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Secretaria de Educacgido Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

Reitoria
Esclarecimento 7

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23348.004817/2024-15
ASSUNTO: Esclarecimento

OBJETO: AQUISICAO DE CONSUMIVEIS E PERMANENTES DE TI PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE — REITORIA, CAMPUS ABELARDO LUZ, ARAQUARI, BLUMENAU, BRUSQUE,
CAMBORIU, CONCORDIA, FRAIBURGO, IBIRAMA, LUZERNA, RIO DO SUL, SANTA ROSA DO SUL, SAO BENTO DO SUL,
SAO FRANCISCO DO SUL, SOMBRIO E VIDEIRA.

Nos termos do disposto no art. 164 da Lei 14.133/2021 de 01/04/2021, os pedidos de esclarecimentos
referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessdo publica, por meio eletronico, na forma do edital. Ressalta-se ainda que, conforme no
Paragrafo unico, a resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao tltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

Deste modo, observa-se que a solicitagdao de esclarecimentos foi encaminhada via e-mail indicado no edital,
qual seja, compras@ifc.edu.br, no dia 29/10/2024 as 16h39min, e, considerando que a abertura da sessdo
publica estd agendada para o dia 05/11/2024, as 09:00 horas, o presente pedido de esclarecimento apresenta- se
tempestivo, dele se conhece. Abaixo transcrever-se-a o questionamento da empresa (entre aspas ¢ italico). Na
sequéncia a resposta deste Instituto Federal para a davida formulada.

A empresa, apresenta os seguintes questionamentos:

1. QUESTIONAMENTO 1
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“PERGUNTA 01

Para os itens 53, 54, 55, 56, 57 e 58 ¢ solicitado:

“2. BIOS:

k) O equipamento ofertado deve possuir integrado dispositivo ou funcionalidade no BIOS operando
em modo persistente com caracteristicas de seguranca avangada de rastreamento pela internet que, em caso
de furto ou extravio acidental, permita auxiliar na recuperagao e localizagdo do mesmo e ainda execugdo das
seguintes funcionalidades:

i. Blogueio do hardware, impossibilitando que o equipamento seja utilizado ou reutilizado em caso de
substituicdo do HD;

ii. Envio de um comando remoto capaz de apagar todas as informagoes contidas no HD ou arquivos
especificos;

iii. Gerar logs do historico de locais em que o equipamento foi utilizado, mostrando em um mapa os
enderecos, data e hora da conexdo,

iv. As funcionalidades descritas deverdo ser ativadas remotamente através de um console web.

l) Esse dispositivo ou funcionalidade no BIOS deverd estar nativamente presente e pronto para
ativagdo no equipamento ofertado com suporte por todo o periodo da garantia do hardware, através da
aquisicdo de sua licenca ndo prevista na configuragdo inicial;

m) A comprovagdo que o equipamento é compativel com a tecnologia acima solicitada, devera
ocorrer através do site da Absolute Software (hitps.//www.absolute.com/en-gb/partners/compatibility) ou por
site publico de outro fabricante que execute comprovadamente as mesmas funcionalidades solicitadas.”

Em nosso entendimento, ficou claro que os produtos devem suportar e estar prontos para uso de
solugdo de persisténcia com caracteristicas de seguranga avangada de rastreamento.

No entanto, pela redagdo do edital "através da aquisi¢do de sua licenca ndo prevista na configuracdo
inicial” consolida nosso entendimento que os equipamentos devem suportar a licenca e ndo acompanhar a
licenca. O nosso entendimento estd correto?”

QUESTIONAMENTO 2:
“PERGUNTA 02

Item 53 — COMPUTADOR TIPO I — WORKSTATION ADMINISTRATIVO pede o seguinte:

Texto 1:
“l. PLACA MAE:
J) Possui 09 (nove) ou mais portas USB, sendo no minimo 4 na parte frontal e 6 na parte traseira;,

k) Na parte frontal deve conter no minimo 4 USB 3.2 Gen 1 ou superior, sendo no minimo 1 USB Tipo

C; i%)
E, ainda:
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Texto 2:

“8. GABINETE:

b) Possui 09 (nove) ou mais portas USB, sendo no minimo 4 na parte frontal e 4 na parte traseira;

¢) Na parte frontal deve conter no minimo 4 USB 3.2 Gen 1 ou superior, sendo no minimo 2 USB Tipo
C;

d) Na parte traseira, deve conter no minimo 4 (quatro), dessas, 4 devem ser USB 3.2 Gen I ou

’

superior,’

Perceba, ilustre pregoeiro, que temos dois textos distintos no edital tanto em numero de interfaces em
somatorio quanto na versdo das portas tipo C. Diante dessa pequena falha do edital, entendemos que

prevalece o padrdo de fabrica da Lenovo, Dell e HP que:

Possui 09 (nove) ou mais portas USB, sendo no minimo 4 na parte frontal e 4 na parte traseira;
Na parte frontal contém 4 USB 3.2 Gen 1 ou superior, sendo 1 USB Tipo C;

Na parte traseira contém 4 (quatro) USB 3.2 Gen 1 ou superior;
Nosso entendimento esta correto?”

QUESTIONAMENTO 3:
“PERGUNTA 03

Item 53 — COMPUTADOR TIPO I — WORKSTATION ADMINISTRATIVO pede o seguinte:

“13. GARANTIA:

a) Os equipamentos devem possuir garantia do fabricante por um periodo minimo de 60 (sessenta)
meses na seguinte forma:

[-]

f) A garantia devera ser prestada pelo fabricante do equipamento ou empresa prestadora de servi¢os

>

de assisténcia técnica devidamente credenciada pelo mesmo,”’

Considerando que o servigo de garantia do fabricante pelo periodo de 5 anos onera de forma

significativa as ofertas;

Considerando que para os itens 54, 55, 56, 57 e 58 é exigido comprovagdo dos servigos de garantia do
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fabricante mediante apresenta¢do de carta do fabricante;

Entendemos que para o item 53 também sera exigida comprovagdo da oferta de servigo de garantia do

fabricante mediante apresentagdo de carta do fabricante atestando o servigo. O entendimento esta correto?”

QUESTIONAMENTO 4:
“PERGUNTA 04

ITEM 58 — NOTEBOOK TIPO Il — DESEMPENHO ADMINISTRATIVO pede o seguinte:

“7. GABINETE:
h) Deve possuir no minimo 02 (dois) alto-falantes interno com poténcia maxima total suportada de, no

minimo, 2.5 Watt por canal;”

Ingressaremos no processo em tese representando o fabricante Lenovo Tecnologia, cujo produto
dispoe de 02 (dois) alto-falantes com 2.0 Watt por canal.
Entendemos que esta especificagdo atende as necessidades desta administragdo, de contrario, a

marca estard fora da disputa do item 58. O entendimento estd correto?”

RESPOSTA:

QUESTIONAMENTO 1.
Resposta: Sim, o entendimento da empresa esta correto.

QUESTIONAMENTO 2.
Resposta: Ao reduzir a quantidade de portas de 06 para 04 para ampliar a concorréncia nao foi atentado
os quantitativos totais de portas. Portanto, o entendimento da empresa esta correto.

QUESTIONAMENTO 3.

Resposta: O entendimento da empresa estd correto. As especificacdes de garantia seguem as
recomendagdes de tempo de garantia da Portaria SGD/MGI n° 2.715, de 21 de junho de 2023 e da nova lei de
licitag¢Ges.

QUESTIONAMENTO 4.
Resposta: O entendimento da empresa esta correto. O equipamento com 2w nos altos falantes ndo trara
prejuizo ao uso.

Era o que havia a informar.
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Blumenau/SC, 31 de outubro de 2024.

AGENTE DE CONTRATACAO
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