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Reitoria
Esclarecimento 06

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23348.004817/2024-15
ASSUNTO: Esclarecimento

OBJETO: AQUISIGAO DE CONSUMIVEIS E PERMANENTES DE Tl PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - REITORIA, CAMPUS ABELARDO LUZ, ARAQUARI, BLUMENAU, BRUSQUE,
CAMBORIU, CONCORDIA, FRAIBURGO, IBIRAMA, LUZERNA, RIO DO SUL, SANTA ROSA DO SUL, SAO BENTO DO SUL,
SAO FRANCISCO DO SUL, SOMBRIO E VIDEIRA.

Nos termos do disposto no art. 164 da Lei 14.133/2021 de 01/04/2021, os pedidos de esclarecimentos
referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessdo publica, por meio eletronico, na forma do edital. Ressalta-se ainda que, conforme no
Paragrafo unico, a resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

Deste modo, observa-se que a solicitacdo de esclarecimentos foi encaminhada via e-mail indicado no
edital, qual seja, compras@ifc.edu.br, no dia 25/10/2024 as 17h14min, e, considerando que a abertura da sessao
publica estd agendada para o dia 05/11/2024, as 09:00 horas, o presente pedido de esclarecimento apresenta- se
tempestivo, dele se conhece. Abaixo transcrever-se-a o questionamento da empresa (entre aspas ¢ italico). Na
sequéncia a resposta deste Instituto Federal para a davida formulada.

A empresa, apresenta os seguintes questionamentos:

QUESTIONAMENTO 1

“1. Estd sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:

4. Requisitos da Contratacdo:

4.1.2. O prazo de entrega dos bens é de 30 dias, contados da Nota de Empenho, Contrato ou
Documento Equivalente, em remessa unica, no endereco da Unidade Demandante, conforme estabelecido
no Termo de Referéncia, acompanhado da Nota Fiscal.

Perguntamos: Considerando que os equipamentos solicitados ndo sdo produtos que os fabricantes
mantenham em estoque, ja que possuem caracteristicas especificas sendo necessario processo fabril voltado
particularmente a este processo, e observadas as condi¢oes que sustentam a manuten¢do da guerra na
Ucrania tornando necessario desvios de rotas maritimas, causando um retrabalho logistico e aumentando
drasticamente o tempo necessario do transporte desses materiais para o Brasil. Nesse sentindo, em que pese
esta licitante pretende realizar todos os esfor¢os necessarios para realizar a entrega dos equipamentos dentro
do prazo pretendido por esta Administracdo, entendemos que o prazo de entrega dos equipamentos, poderd se
estender para até 60 (sessenta) dias corridos para Microcomputadores e Notebooks e até 90 (noventa) dias
para Servidores, contados apos o recebimento da nota de empenho em alguns casos. Caso esse fator
superveniente ocorra, atestamos que sera devidamente justificado através das razées expressas vinda do
proprio Fabricante do equipamento. Esta correto nosso entendimento?”

QUESTIONAMENTO 2:

“Considerando que o edital em questdo possui um contrato com vigéncia de 12 (doze) meses, serd
uma tarefa extremamente desafiadora prever com exatiddo o comportamento do dolar durante a vigéncia.
Diante disso, sabendo que o dolar sofre variagoes por diversos motivos, desde politicas internas de paises com
grande peso econdomico até intempéries ambientais e que dificilmente um orgdo do governo aceita uma

solicitagdo de reequilibrio econémico em func¢do da variagdo cambial, os fabricantes, com o intuito de
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cumprir seus contratos e conseguir manter suas margens de atua¢do em patamares viaveis, acabam por

recorrer a ferramentas de prote¢do cambial. Porém, essas ferramentas dependem de informagoes sobre os
fornecimentos. Quantidades e previsdao de quando os fornecimentos ocorrerdo sdo muito importantes. Quanto
menor o nivel das informagdes obtidas, mais impreciso é o resultado e, como consequéncia, maiores sdo os
prejuizos, tanto para a empresa, que ao adotar medidas de prote¢do com base em estimativas imprecisas

encarece seus produtos, quanto para o orgado, que acaba por comprar um produto mais caro.

Assim sendo, tendo em vista o auxilio mutuo, solicitamos informagoes a respeito do fornecimento ao
orgdo, com estimativas de quantidade de maquinas por pedido e quando esses pedidos serdo colocados,
contemplando a quantidade a ser efetivamente adquirida da ata e garantindo assim maior economicidade por

>

parte do orgdo, bem como sucesso no fornecimento da ata e concretizagdo do contrato.’

QUESTIONAMENTO 3:
“3.  Esta sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:
8. Requisitos da Contratagdo:
8.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega, juntamente com
a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsdvel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacoes

constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

Perguntamos: Considerando que o edital de licitagdo em questdo engloba o fornecimento de
equipamentos eletronicos (hardwares) e garantia e suporte de XX (XXXXXX) meses on-site, indagamos: Em
estrita observancia a legislagdo vigente, denota-se que a tributag¢do incidente nos equipamentos (hardware),
qual seja ICMS, é diferente da aplicada nos servigos (garantia e softwares), ISS. Desta forma, normalmente o
equipamento ¢ faturado em 2 notas fiscais distintas, que somadas totalizam o valor do item. Essas notas
contemplam: a) o equipamento e seus acessorios, faturados com nota fiscal de mercadorias; b) os servigos de
garantia e assisténcia técnica por XX meses, faturado com nota fiscal de servicos. Por exemplo: um servidor
no valor de R$ 5.000,00 teria 2 notas fiscais distintas: uma nota fiscal de mercadorias no valor de R$ 4.000,00
e uma nota fiscal de servigos no valor de R31.000,00. Portanto questionamos se poderd ser emitida Nota

Fiscal de Servigos e Nota Fiscal de Mercadorias para compor o faturamento do item?”
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QUESTIONAMENTO 4:

4. Esta sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:

Item 57 — Notebook Tipo I - Administrativo

1. PROCESSADOR: a) Processador com no minimo 10 (dez) nucleos, 12 (doze) threads, cache de 12
MB, com performance minima de 15.000 (quinze mil) pontos; b) O desempenho sera comprovado por
intermédio de resultados de Benchmark, disponiveis em: http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php; c)
Processador grdfico integrado, d) Deve possuir frequéncia turbo max de pelo menos 4.3 GHz (considerando o
nucleo de performance); e) Suporte ao conjunto de instrugoes AES (Advanced Encryption Standard); f)
Possuir controle de nivel do desempenho automatico, ajustando dinamicamente a frequéncia e a voltagem de
acordo com a necessidade requerida pela atividade do momento,; g) Implementar tecnologia que permite que
mdquinas virtuais hospedeiras usem diretamente os dispositivos periféricos, tais como ethernet, placas
aceleradoras grdficas e controladores de disco rigido, através da DMA e remapeamento de interrupgoes, h)
Integrante da gerag¢do mais recente disponibilizada pelo fabricante ou langado a partir do ano de 2023. i)
Fabricado especificamente para equipamento portdtil ndo sendo aceito processadores para desktops; j) E

obrigatorio declarar, na proposta, o modelo do processador ofertado,

Perguntamos: Visando ampla competitividade e, consequentemente, economicidade a
Administra¢do, visto que existem diferencas em features técnicas entre processadores AMD e Intel,
entendemos que serd aceito o processador AMD Ryzen 5 7535U como alternativa ao processador Intel i5-
1335U conforme especificagdo técnica solicitada no edital. Como a descri¢do atual aponta atendimento ao
processador Intel Core i5-1335U, que possui uma performance média de 14.737 pontos aferida pelo
PassMark, em contrapartida, a performance do processador AMD Ryzen 5 7535U possui uma média de
17.066 pontos, ou seja, performance bastante superior (quase 16% maior) ao modelo Intel conforme pode ser
aferido no link https://www.cpubenchmark.net/compare/5294vs5415/Intel-i5-1335U-vs-AMD-Ryzen-5-
7535U. Importante destacar que, embora o processador Intel Core i5-1335U possua mais nucleos fisicos,
alguns desses nucleos sdo nucleos de eficiéncia, que ndo entregam a mesma performance dos nucleos de
desempenho. Em contraste, os nucleos do AMD Ryzen 5 7535U sdo todos nucleos de alta performance,
garantindo um desempenho superior em tarefas exigentes. Logo, verificamos que, na sua totalidade, o
processador Ryzen 5 7535U ndo so atende ao solicitado como o supera a performance minima solicitada no

Edital. Esta correto nosso entendimento?”’
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QUESTIONAMENTO 5:

“5. Esta sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:

Item 57 — Notebook Tipo I - Administrativo

a) Video: Possui processador grdfico integrado, com as seguintes caracteristicas: Frequéncia
dinamica: 1.25 GHz; i. Memoria compartilhada alocada dinamicamente: 1.7GB; ii. Resolugdo: até 4096 x
2304, iii. Suporta até 04 displays simultaneamente, sem uso de adaptadores e sem a necessidade de auxilio
de uma placa de video off-board.

iv. Suporta DirectX 12 e OpenCL 2.2.

Perguntamos: Visando evitar futuros entendimentos dubios, entendemos que serda aceito
equipamentos com suporte a resolucdo de video 4K (3840x2160@60hz), sendo esta, a resolugdo adotada e
suportada por padrdo pelos monitores disponiveis no mercado. Estd correto nosso entendimento? caso ndo,

qual a justificativa técnica? ”

QUESTIONAMENTO 6:

“. Esta sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:
Item 39 — Servidor RACK
PROCESSADORES: Possuir no minimo 02 (dois) processadores instalados da ultima geragdo

disponivel pelo fabricante do servidor;

Perguntamos: Visando evitar futuros entendimentos dubios referente a geragdo do processador, e
como os fabricantes estdo langando agora a geragdo 6 da Intel, alguns modelos de produtos ja possuem a
geragdo 6 enquanto outros estdo com a geragdo 5 para comercializagdo. Como o modelo do servidor a ser
ofertado esta na geragdo 5 de processador, entendemos que sera aceito esta geracdo neste modelo, esta

correto nosso entendimento? ”
QUESTIONAMENTO 7:
“7. Esta sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:

Item 39 — Servidor RACK

Devera possuir no minimo 24 (vinte e quatro) baias frontais para discos de 2,5 ou 12 (doze) baias
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para discos de 3,5 .

Perguntamos: Visando evitar futuros entendimentos dubios as 24 ou 12 baias solicitadas, devem estar
disponiveis para o uso somente com a adi¢do do disco, ndo necessitando de HW adicional como uma nova
controladora, por exemplo, assim cada baia ja devera ter uma porta alocada na controladora ofertada. Esta

correto nosso entendimento?”’

QUESTIONAMENTO 8&:
“8. Esta sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:
Item 39 — Servidor RACK
Devera possuir 4 (quatro) discos individuais de no minimo 2.4 TB, admitindo-se superior ou com

variagdo de 10% (dez por cento) para menos da capacidade nominal, com perfil de 3,5,

Perguntamos: Para podermos atender o edital em toda a sua capacidade e podermos participar,
aumentando com isso a competitividade no certame, como é aceito caixas com 24 discos de 2.5, e que a quase
totalidade de discos de 2.4TB 10K sdo do padrdo SFF de 2.5, entendemos que sera aceito o perfil de disco

SFF de 2.5” também, esta correto nosso entendimento?”’

QUESTIONAMENTO 9:
“9. Esta sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:
Item 39 — Servidor RACK
Caso o licitante ndo seja o proprio fabricante, deverd ser apresentada junto a proposta comercial a
rela¢do atualizada de assisténcia técnica autorizada do fabricante para todo o territorio nacional; O suporte
técnico devera ser realizado remotamente ou localmente se necessario;, A assisténcia deve ser prestada

exclusivamente e comprovadamente pelo fabricante através de suas redes de assisténcias autorizadas.

Perguntamos: Visando evitar futuros entendimentos dubios referente a garantia do equipamento, e
como a prdtica de atendimento de servidores pelo fabricante, diferentemente do atendimento de notebooks e
desktops, ndo ¢ através de rede de assisténcias técnicas e sim através de canais certificados de suporte aonde o
cliente ndo tem acesso direto ao canal, visto que o chamado é feito de maneira centralizada ao fabricante e
este escolhe o canal mais indicado ao servigo. Entendemos que quando o suporte serd prestado diretamente
pelo fabricante com comprovagado através de Part number do servigo e do link disponibilizado por este para

certificar o nivel de suporte contratado, a apresenta¢do da rede de assisténcia técnica ndo faria muito sentido
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neste caso, pois esta ndo atende servidores somente notebooks e desktops, e assim ndo necessitariamos

apresentar esta rede de assisténcia, somente a comprovagdo do suporte pelo fabricante, esta correto nosso

entendimento?”

QUESTIONAMENTO 10 (10a e 10b):

“10. Estd sendo solicitado no Anexo Termo de Referéncia:
Item 39 — Servidor RACK
Devera possuir no minimo 24 (vinte e quatro) baias frontais para discos de 2,5” ou 12 (doze) baias

para discos de 3,5

Perguntamos: Visando evitar futuros entendimentos dubios, as baias solicitadas (24 ou 12), devem
estar disponiveis para o uso somente com a adi¢do do disco, ndo necessitando de HW adicional como uma
nova controladora, por exemplo, assim cada baia ja devera ter uma porta alocada na controladora ofertada,
estd correto nosso entendimento?

Perguntamos: Para melhoria da economicidade do certame , entendemos que seria aceito também
uma configura¢do com 16 baias de 2.5 visto que com o modelo de 3.5 ¢ aceito 12 baias, esta correto nosso

entendimento?”

RESPOSTA:

QUESTIONAMENTO 1.
Resposta: Sim, esta correto o entendimento da empresa.

QUESTIONAMENTO 2.

Resposta: Lamentamos, mas ndo € possivel apresentar a estimativa requerida pois a disponibilidade
or¢amentaria ndo depende do 6rgdo. Portanto, os quantitativos refletem as necessidades de contratagdo, mas o
pedido de compra depende da disponibilidade orgamentaria no decorrer da vigéncia da Ata de Registro de
Precos.

QUESTIONAMENTO 3.
Resposta: Sim, € possivel emitir notas fiscais distintas para cada item a ser adquirido.

QUESTIONAMENTO 4.

Resposta: O entendimento do fornecedor esta correto. Poderdo ser aceitos processadores da linha
AMD, caso comprovada que supere os requisitos minimos estabelecidos a nivel de desempenho. O processador
mencionado da linha Ryzen possui 12 threads como solicitado, embora o processador tenha na especificagdo
técnica 6 nucleos e o solicitado seja 10 nucleos no minimo, se o desempenho de benchmark se mostrar melhor
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ou compativel e for devidamente comprovado pelo fornecedor, a equipe técnica ndo vé problemas para aceitar.

QUESTIONAMENTO 5.

Resposta: A resolugdo de 4096 x 2304 corresponde a tecnologia 4k real. O mercado de telas realmente
tem chamado em alguns casos o 4k de 3840 x 2160 que corresponde ao padrao UHD. Para este modelo de
notebook em especifico nao teria prejuizo as atividades realizadas dos servidores aceitar a resolugao 3840 x
2160 como equivalente.

QUESTIONAMENTO 6.
Resposta: Quanto a geracao do processador, o entendimento da empresa esta correto.

QUESTIONAMENTO 7.
Resposta: Esté correto o entendimento da empresa.

QUESTIONAMENTO 8.
Resposta: Esta correto o entendimento da empresa.

QUESTIONAMENTO 9.
Resposta: Esta correto o entendimento da empresa.

QUESTIONAMENTO 10.
Resposta 10a: O entendimento em relacdo as baias esta correto. Elas deverdo estar prontas para
inser¢do de discos para funcionamento imediato sem necessidade de adi¢ao de nenhum outro hardware.

Resposta 10b: O entendimento da empresa sobre a possibilidade de configurar o servidor com 16 baias
de 2,5” ndo esta correto. A especificacdo de 24 baias para discos de 2,5" ou 12 baias para discos de 3,5" foi
elaborada com o objetivo de possibilitar uma maior expansao do espaco de armazenamento ao longo dos anos.

Essa configuracdo ¢ especialmente importante em ambientes como 0 nosso, onde temos estruturas de
datacenter limitadas. A adigdo de discos torna-se uma solugdo mais viavel e econdmica a longo prazo do que a
aquisicao de novos servidores ou storages. Em servidores de rack de 2U, essa configurag@o otimizada permite a
alocagdo de até 24 baias para discos de 2,5", ou entdo 12 baias para discos de 3,5", aproveitando ao maximo o
espaco ¢ viabilizando o crescimento gradual da capacidade de armazenamento.

Considerando o uso prolongado de nossos equipamentos, que frequentemente ultrapassa o prazo de
garantia, ¢ que ao serem descontinuados em ambientes de produgao, sdo transferidos para apoio as aulas e
atividades académicas, a configuracdo solicitada atende a estratégia de longo prazo da nossa instituigao.
Portanto, o nimero de baias de 2,5" deve ser mantido em 24, conforme especificado no edital, visando a maior
longevidade e versatilidade do equipamento.

Era o que havia a informar.

Blumenau/SC, 31 de outubro de 2024.
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AGENTE DE CONTRATACAO
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