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ESCLARECIMENTO 05

PREGAO ELETRONICO. N2 12/2017.
PROCESSO N¢. 23348.005858/2017-91
ASSUNTO: Resposta a pedido de Esclarecimento.

OBJETO: Registro de precos de para eventual aquisicdo de eguipamentos permanentes e de
consumo de Ti - Microcomputadores, Notebooks, Switchs, projetores, impressora térmica e
outros, para suprir as necessidades do Instituto Federal Catarinense, sendo o Instituto Federal
Catarinense - Reitoria 0 ORGAO GERENCIADOR, e os Campi do IFC os ORGAOS PARTICIPANTES,
conforme especificacdes constantes do Termo de Referéncia - Anexo | e demais condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Por meio eletr6nico, a empresa solicita esclarecimento em relacdo ao do edital de Pre-
gao Eletrénico n? 12/2017, conforme segue:

“Desejando participar desse certame e sendo item necessdrio a formula-
¢do da nossa Proposta, aguardamos a manifestacdo desse instituto, con-
cernente ao pedido dos seguintes esclarecimentos:

QO01: No anexo /-~ Termo de referéncia, itens 4, 5, 6, 7 e 8 estd sendo
solicitado que o modelo do processador ofertado deva ser da ultima ge-
racao disponibilizada pelo fabricante do processador. Entendemos gue,
caso o processador ofertado seja da marca Intel, a geracdo que deversd
ser considerada é a 79 ou seja , processadores com nomenclatura
Kabylake, visto que trata-se da ultima geracdo amplamente comerciall-
zada pelos fabricantes e em processo de fabricacdo vigente pela intel.
Estd correto nosso entendimento?

QO02: No anexo / - Termo de referéncia, itens 4, 5 e 6 estd sendo solicita-
do que a garantia dos equipamentos, bem como a abertura de chamada
deva ser prestada/realizado pelo fabricante e/ou contratada ndo infor-
mando a exigéncia de carta do fabricante. Entendemos que a garantia
deverd ser comprovada através de carta do fabricante, conforme solici-
tado nos demais itens (i.e. itens 7, 8, 11, 12, 16 e 17). Tal exigéncia visa
a protecdo do investimento deste instituto, ja que o funcionamento do
equipamento estd garantido pelo proprio fabricante e, em caso de mau
funcionamento da maquina, os componentes defeituosos serdo repostos
por modelos homologados pelo fabricante para aquele modelo, enquan-
to a garantia da contratada pode enxertar pecas nao homologadas, que
podem acarretar maiores problemas. Ademais, com a garantia do fabri-
cante, na hipdtese de uma eventual bancarrota da contratada, o institu-
to ainda terd seus equipamentos em garantia, novamente protegendo
seu investimento. Esta correto nosso entendimento?

QO03: No anexo / - Termo de referéncia, item 5 estd sendo solicitado que
a placa de video dedicada seja compativel com o aplicativo Autodesk
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Factory Design Suite versdo 2016. Visto que esse aplicativo possui ver-
sdo apenas até 2014 e sistema operacional Windows 8 como pode ser
visto no site de hardwares certificados da Autodesk: http.//usa.auto-
desk.comyadsk/serviet/syscert?id=18844534&sitelD=123112&  Enten-
demos que devera ser considerado para comprovacdo deste item, que o
modelo da placa de video sefa compativel com AutoCAD versdo 2016 e
sistema operacional Windows 10 através do site de hardware certificado
acima. Esta correto nosso entendimento?

QO04: No anexo | - Termo de referéncia, item 5 estd sendo solicitado que
a placa de video dedicada possua conexdo através dos padrées VGA e
HDMI. Entendemos que também serdo aceitas placas dedicadas com co-
nexdo através dos padroes Display Port e DVI. Estd correto nosso en-
tendimento?

QO05: No anexo ! - Termo de referéncia, ftem 6 esta sendo solicitado gabi-
nete reduzido com volume de no méximo 1,5/ e com 02 (dois) bancos
de memdria livres para futuras expansoes. Visto que, os fabricantes de
equipamentos com dimensodes (Reduzidas) fabricam seus modelos com
apenas 02 (dois) bancos de memdria, entendemos que a solicitacdo aci-
ma de bancos livres pode ser desconsiderada. Estd correto nosso en-
tendimento?

QO06: No anexo | - Termo de referéncia, item 6 estd sendo solicitado in-
terface COMBO de dudio com entrada para microfone ou salda estéreo
amplificada para fones de ouvido ou altofalantes externos na parte fron-
tal do equipamento e interface LINE-OUT na parte traseira do equipa-
mento,; Esclarecemos que o equipamento ofertado possui ambas as ir-
terfaces solicitadas na parte frontal do equipamento, facilitando a cone-
X80 dos cabos ou acessorios de dudio. Serd aceito equipamento com es-
sas caracteristicas?

QO07: No anexo | - Termo de referéncia, item 6 estd sendo solicitado que
0 equipamento possua projeto Tool less original do fabricante permitindo
a abertura do gabinete e a troca de dispositivos de armazenamento
(HDD ou 55D) SATA, modufos de memoria RAM e placas PCl-e sem a uti-
lizacdo de ferramentas e sem a utilizacdo de parafusos recartilhados ou
outras adaptacbes. Esclarecemos que a maloria dos fabricantes de equi-
pamento com dimensobes reduzidas ndo possuem placas PCi-e e possu-
em um parafuso recartithado na tampa do gabinete, sendo assim enten-
demos que serd aceito equipamento que possua projeto Tool less origi-
nal do fabricante permitindo a abertura do gabinete e a troca de disposi-
tivos de armazenamento (HDD ou 55D) SATA e modulfos de memdria
RAM sem a utilizacdo de ferramentas e sendo aceito a utilizacdo de um
parafuso recartithado na tampa do gabinete. Estd correto nosso enten-
dimento?
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QO08: No anexo - Termo de referéncia, item 7 e 8 esta sendo solicitado
que o equipamento tenha conformidade com a norma NBRI0152, quan-
to @ emissdo de ruidos. Esclarecemos que os grandes fabricantes multi-
nacionais possuem a certificacdo 15O 9296 que é a equivalente a confor-
midade nacional. Sendo assim entendemos que serd aceito equipamen-
to com a certificacdo internacional, quanto a emissdo de ruidos, /SO
9296. Esta correto nosso entendimento?”

O pedido é tempestivo, dele conheco.

Em atencdo ao pedido de esclarecimento, consultada a area técnica,
segue resposta ao pedido de esclarecimento:

Desejando participar desse certame e sendo item necessario a
formulacéo da nossa Proposta, aguardamos a manifestacdo desse Instituto, concernente ao
pedido dos seguintes esclarecimentos:

QO01: No anexo | -~ Termo de referéncia, itens 4, 5, 6, 7 e 8 esta sendo
solicitado que o modelo do processador ofertado deva ser da Ultima geracado disponibilizada
pelo fabricante do processador. Entendemos que, caso o processador ofertado seja da marca
Intel, a geracdo que deverd ser considerada € a 72, ou seja , processadores com nomenciatura
Kabylake, visto que trata-se da Ultima geracdo amplamente comercializada pelos fabricantes e
em processo de fabricacéo vigente pela intel. Estd correto nosso entendimento?

“O entendimento do fornecedor ndo estd correto. Os processadroes intel
estdo na 82 geracdo, com nomenclatura Kaby Lake-R para notebooks e Coffee Lake disponiveis
para desktops.”

Q02: No anexo | - Termo de referéncia, itens 4, 5 e 6 esta sendo
solicitado que a garantia dos equipamentos, bem como a abertura de chamada deva ser
prestada/realizado pelo fabricante e/ou contratada nado informando a exigéncia de carta do
fabricante. Entendemos que a garantia deverd ser comprovada através de carta do fabricante,
conforme solicitado nos demais itens (i.e. itens 7, 8, 11, 12, 16 e 17). Tal exigéncia visa a
protecdo do investimento deste Instituto, j& que o funcionamento do equipamento estd
garantido pelo préprio fabricante e, em caso de mau funcionamento da maguina, os
componentes defeituosos serdo repostos por modelos homologados pelo fabricante para
aquele modelo, enquanto a garantia da contratada pode enxertar pecas nédo homologadas, que
podem acarretar maiores problemas. Ademais, com a garantia do fabricante, na hipétese de
uma eventual bancarrota da contratada, o Instituto ainda terd seus equipamentos em garantia,
novamente protegendo seu investimento. Esté correto nosso entendimento?

“Diferente da andlise do fornecedor, os trés itens exigem a carta do
fabricante (ultimo pardgrafo de cada especificacdo).”

QO03: No anexo | - Termo de referéncia, item 5 estd sendo solicitado que
a placa de video dedicada seja compativel com o aplicativo Autodesk Factory Design Suite
versao 2016. Visto que esse aplicativo possui versao apenas até 2014 e sistema operacional
Windows 8 como pode ser visto no site de hardwares certificados da Autodesk:
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http://usa.autodesk.com/adsk/servlet/syscert?id=18844534&sitelD=123112&. Entendemos que
deverd ser considerado para comprovacado deste item, que o modelo da placa de video seja
compativel com AutoCAD verséo 2016 e sistema operacional Windows 10 através do site de
hardware certificado acima. Esté correto nosso entendimento?

‘4 especificacdo do item deixa clara que o pardmetro de compatibifidade
é a Autodesk Factory Design Suite versdo 2016 e ndo outros softwares ou versdes. Dessa
forma o entendimento esta equivocado.”

QO04: No anexo | - Termo de referéncia, item 5 estd sendo solicitado que
a placa de video dedicada possua conexdo através dos padroes VGA e HDMI. Entendemos que
também serdo aceitas placas dedicadas com conex&o através dos padrbes Display Port e DVI.
Estéd correto nosso entendimento?

“Ndo hé problema que a placa ofertada tenha o padrdo Display Port e
DV, desde que atenda também a necessecidade de conexdo através dos padrées VGA e
HDMIL”

QO05: No anexo | - Termo de referéncia, item 6 estd sendo solicitado
gabinete reduzido com volume de no méximo 1,51 e com 02 (dois) bancos de meméria livres
para futuras expansfes. Visto que, os fabricantes de eqguipamentos com  dimensdes
(Reduzidas) fabricam seus modelos com apenas 02 {(dois) bancos de memédria, entendemos
gue a solicitacdo acima de bancos livres pode ser desconsiderada. Estd correto nosso
entendimento?

“O modefo proposto é um modelo abaixo da especificacdo. A existéncia
de bancos de memdria livres permite uma ampliacdo na margem de manobra para a
manutencdo desses equipamentos. Dessa forma, o entendimento estd equivocado.”

QO06: No anexo | - Termo de referéncia, item 6 estd sendo solicitado
interface COMBO de audio com entrada para microfone ou saida estérec amplificada para
fones de ouvido ou altofalantes externos na parte frontal do equipamento e interface LINE-OUT
na parte traseira do equipamento; Esclarecemos que o equipamento ofertado possui ambas as
irterfaces solicitadas na parte frontal do equipamento, facilitando a conexdo dos cabos ou
acessérios de dudio. Sera aceito equipamento com essas caracteristicas?

“O entendimento ndo esta correto. A interface COMBO de dudio pode ser
utilizada para varias aplicacdes, tanto para utilizacdo direta do usudrio da maquina, quanto
para outras finalidades. Dessa forma, o produto ofertado precisa atender a especificacdo do
edital, ou sejfa, deve conter interface LINE-OUT na parte traseira do equipamento.”

QO07: No anexo | - Termo de referéncia, item 6 estd sendo solicitado que
0 equipamento possua projeto Tool less original do fabricante permitindo a abertura do
gabinete e a troca de dispositivos de armazenamento (HDD ou 55D) SATA, mdduios de
membodria RAM e placas PCl-e sem a utilizacdo de ferramentas e sem a utilizacdo de parafusos
recartilhados ou outras adaptacdes. Esclarecemos que a maioria dos fabricantes de
equipamento com dimensbes reduzidas ndo possuem placas PCl-e e possuem um parafuso
recartilhado na tampa do gabinete, sendo assim entendemos que sera aceito equipamento que
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possua projeto Tool less original do fabricante permitindo a abertura do gabinete e a troca de
dispositivos de armazenamento (HDD ou S$SD) SATA e mddulos de meméria RAM sem a
utilizacao de ferramentas e sendo aceito a utilizacdo de um parafuso recartilhado na tampa do
gabinete. Estd correto nosso entendimento?

“Conforme descricdo no edital, ndo serdo aceitos equipamentos que
utilize parafuso recartithado na tampa do gabinete. Portanto, o entendimento estd incorreto.”

QO08: No anexo | - Termo de referéncia, item 7 e 8 estd sendo solicitado
gue o equipamento tenha conformidade com a norma NBR10152, guanto a emisséo de ruidos.
Esclarecemos gue os grandes fabricantes multinacionais possuem a certificacdo 150 9296 que
& a equivalente a conformidade nacional. Sendo assim entendemos que sera aceito
equipamento com a certificacdo internacional, quanto a emissdo de ruidos, ISO 9296. Estd
correto nosso entendimento?”

“Poderdo ser aceitos /laudos técnicos realizados por entidade
internacional, desde que a licitante comprove o atendimento também a norma NBR 10152.”

Era o gue havia a informar.

Blumenau - SC, 05 de janeiro de 2018.

Pregoeiro

Rua das Missdes, 100 Ponta Aguda - Blumenau- 5C
(47)33317800 / e-mail: compras@ifc.edu.br/
www.ifc.edu.br




