Ministério da Educacao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense — Reitoria

ESCLARECIMENTO 03

PREGAO ELETRONICO. N° 09/2017
PROCESSO N°. 23348.004017/2017-67

ASSUNTO: Resposta a pedido de Esclarecimento.

OBJETO: Escolha da proposta mais vantajosa para a aquisicdo de equipamentos e softwares para
viabilizar a implantagdo de solucdo de backup, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias

estabelecidas no Edital e seus anexos.

Por meio eletrbnico, a empresa solicita esclarecimento em relacdo ao do edital de Pregédo Ele-

trénico n° 09/2017, conforme segue:

"XXXXXxX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob 0 n°® xxxxxxx, situa-
da na Rua xxxxxx, XXXxxX — XX, vem, mui respeitosamente, a presenca de V. Sas., so-
licitar esclarecimento para participar do edital de PREGAO ELETRONICO N°
09/2017, conforme abaixo:

Esclarecimento_01:

Com relacdo ao faturamento dos equipamentos propostos, fiscalmente somos obriga-
dos a destacar na nota fiscal os componentes que integram o objeto principal, ja que
recebemos a mercadoria de nosso fornecedor com a discriminacdo destes compo-
nentes. Entendemos que para faturamento podemos discriminar estes componentes
na nota fiscal, nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento_02:

Os equipamentos a serem ofertados para este certame sdo compostos por hardware
e por servicos de manuteng&o e/ou garantia, os quais possuem tributagao diferencia-
da e devem ser faturados separadamente conforme a legislacédo vigente. Sendo as-
sim, entendemos que para atender as exigéncias do edital é possivel faturar o
hardware e os servicos de manutenc8o e/ou garantia em notas fiscais separadas,
sendo o hardware em nota fiscal de venda e a manutengéo e/ou garantia em nota fis-
cal de servigos, nosso entendimento esta correto?
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Esclarecimento_03:

Os softwares a serem ofertados para este certame s&o compostos por softwares e
por servicos de suporte e/ou subscricdo, 0os quais possuem tributacéo diferenciada e
devem ser faturados separadamente conforme a legislacdo vigente. Sendo assim, en-
tendemos que para atender as exigéncias do edital é possivel faturar o software e 0s
servicos de suporte e/ou subscrico em notas fiscais separadas, sendo o software em
nota fiscal de venda e o suporte e/ou subscricdo em nota fiscal de servi¢os, nosso en-
tendimento esté correto?

Esclarecimento_04:

Ao postarmos os precos da proposta no sistema eletrénico com o valor acima do va-
lor estimado do edital/item, entendemos que ndo seremos desclassificados e iremos
para lances, nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento_05:
Grupo 01 — Item 04: Valor Maximo Aceitavel:

Entendemos que o valor de R$ 117.400,00 reais é o valor maximo aceitavel total para
os 02 (dois) Switch de rede a serem propostos, nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento_06:

Quanto a garantia, identificamos que apenas no Grupo 01 — Item 04, consta a exigén-
cia de prazo de reposicdo em até 3 dias uteis, diferente dos demais itens a serem lici-
tados. Identificamos ainda a mesma exigéncia no item 1.6 do ANEXO Ill - MODELO
DE EXECUCAO E GESTAO DO CONTRATO. Considerando que foram previstos 02
(dois) switchs em carater de redundancia, justamente para atender as expectativas
de disponibilidade para o ambiente de backup, entendemos que ofertando equipa-
mentos com garantia total 60 (sessenta) meses on-site (no local da instalacdo) com-
provadamente pelo fabricante do equipamento, com cobertura de 8 horas por dia, 05
dias por semana, com prazo de inicio de atendimento em até 24 horas, com atendi-
mento on-site e presenca fisica de um técnico no maximo em dois dias uteis apos a
identificacdo do problema, através de sua rede autorizada no Brasil, estaremos aten -
dendo plenamente as exigéncias do edital e as necessidades da contratante, e que
nossa proposta néo sera passivel de desclassificacdo, nosso entendimento esta cor-
reto?
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Esclarecimento_07:

Quanto ao licenciamento do Software Grupo 01 — Item 05, entendemos que devera
ser proposto licenciamento completo, sem limite de volume de dados, suportando no
minimo 500 VMs, para todos os 7 (sete) servidores fisicos que compbem o cluster de
virtualizagcdo, assim como todos os seus processadores (totalizando 14 processado-
res). Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento_08:

Quanto a comprovacgao técnica do Software Grupo 01 — Item 05, entendemos que to-
das as caracteristicas técnicas deverdo ser comprovadas por catalogo oficial do fabri-
cante, anexado a proposta, Destacando ainda a marca e modelo do software na pro-
posta. Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento_09:

Quanto aos cabos de energia e cabos de rede previstos no Grupo 01 — Item 06, en-
tendemos que devera ser fornecido 01 (um) cabo de energia para cada fonte de ali-
mentacéo fornecida no padrdo C13-C14 de 2 metros, bem como deverdo ser forneci-
dos todos os cabos de rede no padrdo CAT-6 com 2 (dois) metros, necessarios para
colocar em producdo o ambiente de backup, dentro das melhores préaticas. Nosso en-
tendimento esté correto?

Esclarecimento_10:

Quanto a garantia do Software Grupo 01 — Item 05, entendemos que a garantia pro-
posta devera ser total 60 (sessenta) meses comprovadamente pelo fabricante do
software, com cobertura de 8 horas por dia, 05 dias por semana, com prazo de inicio
de atendimento em até 24 horas, e contemplar disponibilizacdo de atualizacdo de
versao e de pacotes de correcéo. O fabricante devera possibilitar abertura de chama-
do via sistema web e telefone. A garantia deve estar em nome do contratante, ndo
sendo aceito oferta de software com garantia em nome de terceiros. Devera ser apre-
sentada comprovacao através de declaracdo assinada pelo fabricante do software, no
momento da entrega, comprometendo-se pela garantia ofertada. Nosso entendimento
esta correto?
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Esclarecimento_11:

Quanto a exigéncia envolvendo redundéncia, e operacdo com empilhamento (ou si-
milar) fisico ou virtual para o Grupo 01 - item 4, uma vez que temos portas disponi-
veis para a implementacéo de todo ambiente de backup, entendemos que para imple -
mentacdo desta funcionalidade ser& aceito o uso de portas 10GE BaseT de "front-
end" via Cabos CAT-6 (Multi-Chassis Link Aggregation Group) ndo havendo a neces-
sidade de utilizagdo de modulos de up-link dedicados para esta fun¢cdo. Nosso enten-
dimento esta correto?

Respeitosamente,”

O pedido é tempestivo, dele conheco.

Em atencgdo ao pedido de esclarecimentos, consultadas as respectivas areas técnicas, segue

resposta aos pedidos de esclarecimentos:

Esclarecimentos 01, 02 e 03: “Ndo ha impedimento para realizar o faturamento dos
materiais em nota fiscal distinta dos servicos, uma vez que se tratam de diferentes
tipos de tributagdo, bem como o de discriminar na nota fiscal os materiais que
compbem o bem principal, objeto da licitacdo. Desta forma, os materiais e 0s
servicos podem ser faturados em documentos fiscais distintos e os materiais

detalhados na nota fiscal de mercadorias conforme a NCM correspondente.”

Esclarecimento 04: “Sim, o entendimento esta correto.”

Esclarecimento 05: “Sim, o entendimento esta correto.”

Esclarecimento 06: “Sim, o entendimento esta correto.”

”

Esclarecimento 07: “Sim, o entendimento esta correto.

Esclarecimento 08: “Sim, o entendimento esta correto.”
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Esclarecimento 09: “Sim, o entendimento esta correto.”

Esclarecimento 10: “Sim, o entendimento esta correto.”

Esclarecimento 11: “Sim, o entendimento esta correto.”

Era o que havia a informar.

Blumenau/SC, 29 de maio de 2018.

Pregoeiro
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