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Ministério da Educagao — MEC
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO

N2 012/2015
PROCESSO N2 23348.004346/2015-46

O Instituto Federal Catarinense (IFC) - Reitoria, por intermédio do pregoeiro, designado
pela Portaria n? 3.228/2015 de 09 de dezembro de 2015 e da equipe de apoio designada pela
Portaria n? 957/2015 de 22 de abril de 2015, torna publico para conhecimento dos interessados
que fara realizar licitacdo na modalidade Pregdo, na forma Eletronica, tipo Menor Prego Total por
Item, para contratacdo de empresa especializada na prestacao de servico de telefonistas, para
atender as necessidades da Reitoria do IFC, nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005, das instrucdes Normativas SLTI/MPOG n? 2,
de 11 de outubro de 2010 e n® 2, de 30 de abril de 2008, alterada pela IN n2 6, de 23 de
dezembro de 2013, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n2
11.488, de 15 de junho de 2007 e demais legislacbes correlatas, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste
Edital.

1. DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestagao de
servicos de telefonistas, para atender as necessidades da Reitoria do IFC, conforme
especificacdes constantes do Termo de Referéncia — Anexo | e demais condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo serd dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

1.3 Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante deste edital e a descricdo do
objeto constante no site www.comprasnet.gov.br, “SIASG” ou Nota de Empenho, prevalecerd a
descricao deste Edital.

2. DO ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica do pregao, na forma eletronica, terd inicio com a divulgacédo das propostas
de precos recebidas e inicio da etapa de lances, no endereco eletronico, dia e horario abaixo
discriminados:

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
DATA: 26/02/2016

HQRARIO: 09h15min. (Horério Oficial de Brasilia — DF)
CODIGO UASG: 158125

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, nos mesmos horarios e endereco eletrbnico anteriormente
estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo do pregoeiro em contrario.

2.3 Todos os horérios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo para todos os efeitos, o horédrio de Brasilia — DF, inclusive para contagem de tempo
e registro no sistema eletrénico e na documentacéao relativa ao certame.
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3. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1 A despesa decorrente da execucado do objeto desta licitacao correrd no exercicio de 2016 a
conta do Orcamento Geral da Unido, Programa de Trabalho: 108785, Fonte: 0112000000, Ele-
mento de Despesa: 33.90.37.

4. DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO DA LICITAGAO

4.1 O pregdo, na forma eletrénica, serd conduzido pelo Instituto Federal Catarinense - Reitoria,
com apoio técnico e operacional da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do Mi-
nistério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que atuard como provedor do sistema eletroni-
co para este 6rgao, integrante do Sistema de Servicos Gerais - SISG.

4.2 Poderao participar deste Pregao as empresas que atenderem integraimente as exigéncias
deste Edital, estando, para tanto, devidamente credenciadas nos termos da Instrucao Normati-
va n? 02 de 11 de Qutubro de 2010.

4.3 As empresas interessadas em participar do presente pregac deverdao estar com o
cadastramento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou
providenciar o seu cadastramento e sua validacado junto a qualquer Unidade Cadastradora dos
6rgaos da Administracdo Pulblica Federal, até o terceiro dia U(til anterior a da data do
recebimento das propostas, em cumprimento aos Decretos n2: 3.722 de 09 de janeiro de 2001,
4.485 de 25 de novembro de 2002 e 5.450 de 31 de maio de 2005, devendo para tanto,
apresentar os documentos pelos niveis que o cadastro abranger, estes, previstos no capitulo ii,
art. 89, incisos |, i, lli, IV, V e Vi da instrucdo Normativa n? 2 de 11/10/2010.

4.4 Nao poderao participar da presente licitacdo direta ou indiretamente, as interessadas que es-
tejam enquadradas em um ou mais dos itens a seguir:

4.4.1 Cumprindo suspensado temporéria de participacdo em licitacdo ou contrata-
c¢do com o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense e/ou
impedimento de participar em licitacdo ou contratacdo com a Administracdo PU-
blica Federal (Parecer 08/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU c/c Orientacdao Norma-
tiva 49, de 25/04/2014);

4.4.2 Tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Adminis-
tracdo Publica;

4.4.3 Se encontrem sob faléncia, recuperacao judicial, concordata ou insolvéncia,
judicialmente decretadas, ou em processo de recuperacado extrajudicial, dissolu-
cdo ou liguidacdo bem como, licitantes que se apresentem constituidas na forma
de empresas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

4.4.4 Empresa ou sociedade estrangeira que ndo funcione no pais;

4.4.5 Empresa que nao explore ramo de atividade compativel com o objeto desta
licitacdo;

4.4.6 Quaisquer interessados que se engquadrem nas vedacles previstas no art.
99 da Lei 8.666 de 1.993;
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4.5 Os Licitantes interessados em participar deste Pregdo Eletrénico, deverdo observar o cum-
primento dos requisitos de participacao estabelecidos no art. 13 do Decreto 5.450/05.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1 A Licitante devera estar previamente credenciada no sistema eletronico para participar
deste “Pregao na forma eletr6nica”, no site www.comprasnet.gov.br.

5.2 O credenciamento sera efetivado pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha
pessoal e intransferivel para acesso ao sistema eletronico.

5.3 O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade
da Licitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a esta Instituicdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.4 O credenciamento junto ac provedor do sistema implica a responsabilidade legal da
Licitante ou de seu Representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacao das transacdes inerentes ao Pregaoc Eletrénico.

5.5 O credenciamento dependerd de registro atualizado no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, com documentacdo vélida no referido cadastro e sem
ocorréncias que as impecam de participar do presente certame.

5.6 A perda da senha ou a guebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.

6. DO ENVIO ELETRONICO DA PROPOSTA DE PREGCOS

6.1 A participacéo no Pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa do licitante e
subseguente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, a partir da data de divulgacao deste Edital no site:
www.comprasgovernamentais.gov.br até a data e hordrio da abertura da sessdo publica
contendo aiém das especificacbes detalhadas do objeto ofertado e seu preco o atendimento
dos seguintes requisitos:

6.1.1 A proposta deverd especificar detalhadamente o objeto, contemplando
todas as especificacbes técnicas, com descricdo detalhada, em lingua
portuguesa, quantidade de unidades para cada item, valor unitdrio e valor
global, em algarismo, expressos em real, com no maximo duas casas apés a
virgula, nas condigdes e locais constantes no Termo de Referéncia;

6.1.1.1 No ato de preenchimento da proposta no sistema, pede-se para ob-
servarem que o campo “Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado” conta
com espaco para 5.000 (cinco mil) caracteres, sendo obrigatério o preen-
chimento do detalhamento do objeto ofertado. (Ndo serdo aceitas somente
as descricbes gue contenham: “idem ao edital”, ou “conforme edital” ou
“outras deste género”).

6.1.1.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o
fornecedor registrado.
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6.1.2 O licitante deverd observar o valor méximo especificado no Termo de Refe-
réncia, sob pena de desclassificacao de sua proposta.

6.1.3 Até a abertura da sesséo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as pro-
postas apresentadas.

6.1.4 A licitante deverd indicar o sindicato, acordo coletivo, convencéo coletiva
ou sentenca normativa que regem as categorias profissionais que executardo os
servicos e as respectivas datas bases e vigéncias, com base no Cdédigo Brasileiro
de Ocupacdes - CBO;

6.1.5 Produtividade adotada, e se esta for diferente daquela utilizada pela Admi-
nistracdo como referéncia, a respectiva comprovacaoc de exequibilidade;

6.1.6 A relacdo dos materiais e equipamentos gue serao utilizados na execucao
dos servicos, indicando o quantitativo e sua especificacao;

6.1.7 A licitante deverd contemplar em seu preco, todos os custos decorrentes da
execucao contratual, tais como, despesas com impostos, taxas, frete, seguros e
quaisquer outros que incidam na contratacao do objeto, apurados mediante o
preenchimento do modelo de planilha de custos e formacéo de precos, conforme
anexo Vi deste Edital;

6.2 Incumbird ao licitante acompanhar as operacbes no sistema eletrénico durante a sessado pu-
blica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inob-
servancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.3 Como requisito para a participacdo no Pregao, o licitante deverd declarar, em campo pré-
prio do sistema eletronico:

6.3.1 Que cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em
conformidade com as exigéncias deste Edital;

6.3.2 Que inexistem fatos supervenientes impeditivos para a sua habilitacdo nes-
te certame;

6.3.3 Que a empresa nao utiliza mao de obra direta ou indireta de menores, con-
forme Art. 79, inciso XXXIli, da Constituicao da Republica Federativa do Brasil
(CRFB) c/c Lei n2 9.854, de 1999, regulamentada pelo Decreto n? 4.358 de 2002.

6.3.4 Que a proposta apresentada, foi elaborada de maneira independente, con-
soante o disposto na Instrucdo Normativa n° 2, de 16 de setembro de 2009, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamen-
to, Orcamento e Gestdo. (Declaracéo de Elaboracdo independente de Proposta).

6.4 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte devera informar tal condigao no ato
do envio da proposta, por intermédio de funcionalidade disponivel no sistema eletronico, afir-
mando que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar n? 123 de
2006, estando apta a usufruir do tratamento diferenciado previsto nos artigos 42 a 49 da mesma
Lei.
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6.4.1 A ndo informacdo da condicdo prevista no item anterior apenas produzird o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido estabelecido na Lei
Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de peque-
no porte ou sociedade cooperativa.

6.5 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte que se enguadrar em qualgquer das
vedacoes do artigo 3°, paragrafo 4°, da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo poderd usu-
fruir do tratamento diferenciado previsto em tal diploma e, portanto, ndo deverd declarar sua
condicao de microempresa ou empresa de pequeno porte no sistema Comprasnet.

6.6 O CNP} indicado nos documentos da proposta comercial e da habilitacdo deverd ser do
mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente vai fornecer o objeto da presente
licitacao.

6.7 A apresentacao da proposta implica plena aceitacao, por parte do licitante, das condices
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do cumprimento das dis-
posicBes nela contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar os servicos nos
seus termos, bem como disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios ne-
cessarios, nas quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, conforme
estabelecido no Termo de Referéncia e de acordo com os termos da proposta, promovendo,
quando requerido, sua substituicao.

7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

7.1 No dia e hora previstos no item 2 (dois) do presente Edital terd inicio a sessao publica do
Pregao Eletrénico, quando o Pregoeiro verificard a conformidade das propostas com os requisi-
tos estabelecidos neste Edital. Caso constate irregularidade, promovera a exclusao da propos-
ta. Uma vez executado este procedimento, o Pregoeiro fara a divulgacado das propostas classifi-
cadas ordenadas automaticamente pelo sistema, sendo que somente estas participardao da
fase de lance.

7.2 Serao desclassificadas as propostas:

7.2.1 Que contiverem precos condicionados a prazos, vantagens de gualquer na-
tureza ou descontos nao previstos neste Edital, inclusive financiamentos subsidi-
ados ou a fundo perdido;

7.2.2 Que forem totalmente omissas, nao apresentarem as informacdes princi-
pais na descricao, bem como as gue apresentarem precos ou vantagens basea-
das nas ofertas de outras licitantes;

7.2.3 Que ofertem precos manifestamente inexequiveis assim considerados
aqueles irrisérios ou de valor zero;

7.2.4 Que identifiguem o licitante;

7.2.5 Que apresentem quaisquer alternativas de preco ou gualguer outra condi-
¢do nado prevista neste Edital.

7.3 A desclassificacdo de qualquer proposta sera sempre fundamentada e registrada no siste-
ma, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
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7.4 A n3o desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contréario, levado a efeito na fase de aceitacao.

8. DA FORMULAGAO DOS LANCES

8.1 Somente participardo da fase de lance, as propostas classificadas pelo pregoeiro,
ordenadas automaticamente pelo sistema, quando entdo este dard inicio a fase competitiva,
podendo os licitantes encaminhar lances sucessivos, pelo VALOR TOTAL DO ITEM, observados o
horério fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste Edital, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente estes informados do recebimento do
lance e o do valor consignado no registro.

8.2 O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

8.2.1 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderd ser
inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a
trés (3) segundos.

8.3 N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

8.4 Durante a sessao pubilica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.5 A etapa de lances da sessao publica serd encerrada por deciséo do pregoeiro.

8.6 O sistema eletrénico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

8.7 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar lances, valerd o Ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacdo das propostas.

8.8 Encerrada a etapa de lances, na hip6tese de participacdo de licitante microempresa - ME -
ou empresa de pequeno porte - EPP -, o sistema fard a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as micro-
empresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n®
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015.

8.9 Caso, apds o encerramento da etapa de lances, ndo se verifique a situacdo prevista nos ar-
tigos 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, havendo eventual empate entre propos-
tas, ou entre proposta e lance, o critério de desempate serd o sorteio, em ato publico, para o
qual os licitantes serao convocados.

8.10 Apurada a proposta final de menor preco, o Pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante para que seja obtido melhor preco, observado o critério
de julgamento, ndo se admitindo negociar condicbes diferentes daquelas previstas neste Edital.

8.11 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
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demais licitantes.

8.12 No caso de desconexao do pregoeiro no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.13 Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao
do pregdo na forma eletronica serd suspensa e reiniciada somente apds comunicacdo aos
participantes no endereco eletrénico utilizado para divulgacao.

9. DO PROCEDIMENTO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
9.1 O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO TOTAL POR ITEM.

9.2 O Pregoeiro examinard a proposta provisoriamente classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade do preco em relacao ao valor estimado para a contratacdo e sua exequibilida-
de, bem como quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto e requisitard, na sequén-
cia, a proposta, por meio da op¢ao “Enviar anexo”.

9.2.1 Quando convocado para enviar o anexo no sistema Comprasnet, o
licitante deverd fazé-lo imediatamente, no prazo méximo de 02 (duas)
horas, adequando a proposta conforme UGitimo lance vencedor, podendo
referido prazo ser prorrogado, desde gue solicitado pelo licitante no
“chat” do Comprasnet, observando, ainda, o seguinte:

9.2.1.1 Ser datilografada ou impressa. As especificacbes do objeto
terdo que ser redigidas com clareza, em lingua portuguesa, sem
emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, descrevendo as
caracteristicas do objeto ofertado, em conformidade com a
descricdo do Termo de Referéncia, rubricadas todas as suas folhas,
exceto a dltima gue conteré data, nome, cargo e assinatura do
responsavel ou representante legal da empresa, podendo utilizar o
formulario do ANEXO IV deste Edital.

9.2.1.2 Fazer mencéo ao nimero deste Edital, conter a razdo social
da licitante, seu CNPJ/MF e endereco completo, Fone, e-mail, Fax e
Nome do Representante. A auséncia do CNP] e/ou endereco
compieto poderd ser preenchida pelos dados constantes no
sistema eletronico.

9.2.1.3 Indicar o prego unitario, bem como o prego total por item e
total global, com no méximo duas casas decimais ap6s a virgula.

9.2.1.3.1 Caso o licitante oferte valor com mais de duas
casas decimais apds a virgula, o Pregoeiro solicitard o ajuste.
Nao atendida a solicitacdo, estard o Pregoeiro autorizado a

realizar a correcdo, arredondando para o valor
imediatamente inferior.

9.2.1.4 Fazer constar na proposta de preco oferta firme e precisa,
sem alternativa de precos ou qualquer outra condicdc que induza o
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julgamento a ter mais de um resultado.

9.2.1.5 Conter informac6es do Banco, a Agéncia, a Cidade praca de
pagamento e o nimero da Conta-corrente, para a emissao da Or-
dem Bancaria de pagamento do objeto.

9.3 Os documentos remetidos por meio da opcao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet pode-
rao ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer momento pelo Pregoeiro.

9.4 Os originais ou cdpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdao ser encaminhados ao
Pregoeiro no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, contados da solicitagdo, para o institu-
to Federal Catarinense - Reitoria, situado na Rua das Missb6es, 100, Bairro Ponta Aguda, Blume-
nau/SC, CEP 89.051-000, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres
em sua parte externa e frontal:

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE — REITORIA
AJC PREGOEIRO XXX XXX XXX
PREGAO ELETRONICO N2 00X/201X
ENVELOPE COM PROPOSTA COMERCIAL/DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA O CERTAME
RAZAO SOCIAL E CNPJ

9.5 As propostas deverao ter validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
estabelecida no item 2.1 deste Edital.

9.6 Se por motivo de forca maior ou caso fortuito, a adjudicacdc nao puder ocorrer dentro do
prazo de validade da proposta, ou seja, 60 (sessenta} dias e caso persista o interesse do
Instituto Federal Catarinense - Reitoria, este poderd solicitar prorrogacao geral da validade
acima referida, por igual prazo, no minimo.

9.7 Serd desclassificada a proposta final que:

9.7.1 Contenha vicios ou ilegalidades insandveis.

9.7.2 Apresentar precos manifestamente inexequiveis.
9.8 Se a proposta de menor valor néo for aceitdvel ou for desclassificada, o Pregoeiro examina-
ré a proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apura-

cdo de uma proposta que atenda a este Edital.

9.9 Nessa situacdo, o Pregoeiro poderd negociar com o licitante para que seja obtido preco me-
thor.

9.10 No julgamento das propostas, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que nao alterem
sua substancia, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atri-
buindo-lhes validade e eficdcia para fins de classificacdo.

9.11 Sendo aceitdvel a proposta do licitante detentor do menor preco este deverd comprovar
sua condicao de habilitacao, na forma determinada neste Edital.

10. DA HABILITAGAO
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10.1 Apds a fase da aceitacdo das propostas, o pregoeiro fard a verificacdo por meio de
consulta online ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF, dos niveis inscritos
no art. 8°, incisos I, ll, lll, IV e VI do referido cadastro da(s) licitante(s), sendo impressa
declaracdo demonstrativa da situacao desta(s), a qual serd juntada ao processo de licitacao.

10.2 As licitantes gue nado se encontrem com o cadastramento validado e atualizado nos incisos
do subitem anteriormente mencionados deverao, obrigatoriamente, encaminhar o seguinte:

10.2.1 Relativamente & HABILITACAO JURIDICA da licitante:

a) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor da licitante, devi-
damente registrado, em se tratando de sociedades comerciais ou empresa
individual de responsabilidade limitada e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

b) inscricdo do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas Juridi-
cas, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria
em exercicio;

¢) No caso de empresario individual, inscricao no Registro Publico de Em-
presas Mercantis.

10.2.2 Relativamente a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA da licitante:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo negativa de débi-
tos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao, inclusive das
contribuicdes sociais com o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, con-
forme Lei n? 8.212/1991), Estadual e Municipal, de acordo com o disposto
no inciso i, do art. 29, da Lei n? 8.666/93, dentro do prazo de validade;

¢) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Fe-
deral, conforme alinea “a”, do art. 27, da Lei n2 8.036/1990, dentro do pra-
zo de validade;

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Traba-
lho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo
Vii-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2.
5.452, de 12 de maio de 1943.

10.2.3 Relativamente & QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA da licitante:

a) Certiddo negativa de faléncia ou recuperacgado judicial, expedida pelo dis-
tribuidor da sede da licitante;

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio soci-
al, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situ-
acao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado hé mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;
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c) No caso de bens para pronta entrega, nao serd exigido da microempresa,
empresa de pegueno porte, nem da sociedade cooperativa enquadrada no
artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, a apresentacao de balanco patrimonial
do dltimo exercicio financeiro. (art. 32 do Decreto n? 8.538, de 06 de outu-
bro de 2015);

d) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes
ao periodo de existéncia da sociedade;

e) Comprovacéo da situacdo financeira da empresa serd constatada
mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Soilvéncia Geral (5G)
e Liguidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG = ;

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Total
5G = ;

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

LC = s

Passivo Circulante

f) As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo complementarmente
comprovar a qualificagdo econémico financeira através de:

f.1) Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquide (CCL) ou
Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do
valor estimado para a contratacao ou item pertinente, tendo por base
o balanco patrimonial e as demonstracbes contdbeis do Uitimo
exercicio social;

f.2) Comprovacdo de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo, por meio da apresentacdo do balanco
patrimonial e demonstracdes contdveis do Ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes
ou balancos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais

Rua das Missd
Blumen - CE
(47)33317800

,100-Ponta Aguda
P:89.051-000
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quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da
apresentacao da proposta.

f3) Comprovacéo, por meio de declaracdo, da relacdo de
compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo V, de
que 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a
Administracao PUblica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data
da sessdo publica de abertura deste Pregdo, ndo é superior ao
Patriménio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma
ja disciplinada neste Edital;

f.4) A declaracdo de que trata a subcondicdo acima deverd estar
acompanhada da Demonstracdo do Resuitado do Exercicio (DRE)
relativa ao Ultimo exercicio social,

f.5) Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por
cento), para mais ou para menos, entre a declaracao aqui tratada e a
receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas, concomitantemente, as
devidas justificativas.

10.3 As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a
1{um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG}, Solvéncia Geral {(5G) e Liquidez Corrente
(LC), deverao comprovar patrimonio liguido de até 10% {(dez por cento) do valor estimado da
contratacdo ou item pertinente (art. 31, § 32 da Lei n® 8.666, de 1993).

10.3.1 Sera fixado percentual proporcional aos riscos que a inexecucdo total ou
parcial do contrato poderd acarretar para a Administracdo, considerando-se, o
valor do contrato, a essencialidade do objeto, o tempo de duracao do contrato,
entre outros fatores, a partir de consulta a autoridade competente deste 6rgéo,
conforme art. 44 da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n? 02/10.

10.4 Os documentos necessarios a habilitacdo que nao forem comprovados quando em
consulta onfine no SICAF ou ao sitio oficial da autoridade administrativa vinculada, deverdo ser
enviados imediatamente pela Licitante Vencedora, por meio eletrénico, no prazo méaximo de 02
(duas) horas, contados a partir da comunicacao do Pregoeiro via “Chat” do sistema.

10.4.1 Os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderao ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qual-
quer momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

10.5 Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao ser encaminhados ao
Pregoeiro no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, contados da solicitagdo, para o institu-
to Federal Catarinense ~ Reitoria, situado na Rua das Misses, 100, Bairro Ponta Aguda, Blume-
nau/SC, CEP 89.051-000, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres
em sua parte externa e frontal:

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - REITORIA
A/C PREGOEIRO XXXXXXXXXXXXX
PREGAO ELETRONICO N¢ 00X/201X
ENVELOPE COM PROPOSTA COMERCIAL/DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA O CERTAME

INSTITUTO FEDERAL




X
&

S o,
Nl S
o S

Ministério da Educagao — MEC
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

RAZAO SOCIAL E CNPJ

10.6 O licitante deverd comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que tenha executado contrato(s) de servicos con-
tinuados com um minimo de 20 (vinte) postos. Serd aceito o somatério de atestados, a fim de
comprovar a quantidade minima de postos exigida, desde que referentes a contratos executa-
dos concomitantemente.

10.6.1 Somente serao aceitos atestados expedidos apés a conclusao do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firma-
do para ser executado em prazo inferior.

10.7 A licitante devera, ainda, comprovar experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao de
servicos terceirizados, ininterruptos ou ndo, até a data de abertura da sessao publica deste
Pregdo.

10.7.1 Os periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez.

10.7.2 Para comprovacao de tempo de experiéncia, poderéo ser aceitos cépias de
contratos ou outros documentos idéneos, mediante diligéncia do Pregoeiro.

10.8 O licitante deve disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovacao da legiti-
midade da documentacdo exigida nos subitens 10.6 e 10.7, apresentando, dentre outros docu-
mentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e lo-
cal em que foram prestados os servicos.

10.9 Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo Instituto Federal Catarinense nos sitios oficiais
de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

10.10 O pregoeiro fard, durante a fase de habilitacdo, a verificacdo por meio de consulta
online:

10.10.1 Da existéncia de registros impeditivos da contratacdo no Cadastro Nacio-
nal de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) (www.transparencia.gov.br);

10.10.2 Da existéncia de registros impeditivos da contratacdo no Cadastro Nacio-
nal de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa mantido pelo
Conselho Nacional de justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php};

10.10.3 Da Composicéo societdria da(s) empresa (s) a ser (em) contratada (s) a
fim de se certificar se entre os sdcios ha servidores do préprio 6rgdo contratante.

10.11 Serad inabilitado o licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos
para a habilitacdo, ou apresentéd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital, ressalvado
o disposto quanto a comprovacao da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pe-
gueno porte.

10.12 No caso de inabilitacdo, o Pregoeiro retomaréd o procedimento a partir da fase de julga-
mento da proposta, examinando a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem
de classificacao.

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
INSTITUTO FEDERAL B
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10.13 No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, regis-
trado em ata e acessivel a todos, atribuindo-ihes validade e eficacia para fins de habilitacédo.

10.14 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas neste Edital, o licitante
serd declarado vencedor.

10.14.1 Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa ou empresa
de pequeno porte, havendo alguma restricdo na comprovacao de sua regularida-
de fiscal, ser-lhe-a assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do mo-
mento em que for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo,
a critério da Administracédo Pudblica, para a regularizacdo da documentacao, pa-
gamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de certiddao negativa.

10.14.2 A declaracdo do vencedor de que trata este subitem acontecerd no mo-
mento imediatamente posterior a fase de habilitacdo, aguardando-se os prazos
de regularizacéao fiscal para a abertura da fase recursal.

10.14.3 A nao-regularizacéo da documentacdo, no prazo previsto, implicaréd deca-
déncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no artigo 81
da Lei n°® 8.666, de 1993 e art. 72 da Lei n® 10.520 de 17/07/2002 sendo faculta-
do a Administracao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classifica-
¢do, ou revogar a licitacéo.

10.15 N3o seréo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicdo
aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

10.16 Toda a documentacado exigida devera ser apresentada por uma das seguintes formas:
10.16.1 por meio do envio de anexo no sistema eletronico;
10.16.2 através de e-mail ou fax;
10.16.3 em original;

10.16.4 por qualguer processo de cépia, autenticada por servidor da Administra-
cdo, devidamente qualificado ou por Cartério competente;

10.16.5 publicacdo em érgdo da Imprensa Oficial.
10.17 Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-& Ata no sistema eletrénico.
11. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
11.1 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sess&o publica, qualquer

pessoa poderd impugnar o ato convocatério deste certame, na forma eletrénica, ou mediante o
encaminhamento de peticdo por escrito ao Pregoeiro.
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11.1.1 Caso seja encaminhada peticdo por escrito ao Pregoeiro, deverd esta ser
protocolada no endereco: instituto Federal Catarinense — Reitoria, Rua das Mis-
s6es, 100, Bairro Ponta Aguda, Blumenau/5C, CEP: 89051-000, A/C Setor de Com-
pras e Licitacdes — Pregoeiro, no horario de 08h00min as 12h00min e 13h30min
as 17h30min;

11.1.2 Caso opte o licitante pelo envio na forma eletrénica, devera este encami-
nhar para o endereco compras@ifc.edu.br.

11.2 Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos setores responsaveis pela elaboracdo deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

11.3 Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, serd designada nova data para a realizacao
do certame.

11.4 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica, ex-
clusivamente por meio eletronico, via internet, no seguinte endereco: compras®@ifc.edu.br.

11.5 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

11.6 As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serao entra-
nhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por qualquer inte-
ressado.

12. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1 Declarada a vencedora, qualqguer licitante poderd, durante a sessao publica, de forma ime-
diata e motivada, em campo préprio do sistema eletrénico manifestar sua intencéo de recorrer.

12.1.1 O pregoeiro assegurara tempo minimo de 30 (trinta) minutos para que o
licitante manifeste motivadamente sua intencdo de recorrer.

12.2 A licitante que manifestar motivadamente a intencdo de interpor recurso seré concedido o
prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentacdo das respectivas razdes, ficando as demais lici-
tantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazées no mesmo prazo, a contar do término
do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

12.2.1 Caso o licitante declarado vencedor do certame seja microempresa ou
empresa de pequeno porte, e este tenha apresentado restricdes na comprovacao
da regularidade fiscal, o prazo previsto neste subitem sera contado apés decorri-
do o prazo de 5 (cinco) dias Uteis (prorrogavel por igual periodo), concedido para
a regularizacao da documentacao, conforme prescrito no § 19, do art. 49, do De-
creto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015.

12.3 A falta de manifestacdo imediata e motivada das licitantes quanto a intencdo de recorrer

importara decadéncia do direito de recurso, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto
a licitante declarada vencedora.

12.4 O recurso contra a deciséo do Pregoeiro néo tera efeito suspensivo.

Rua das Mi
Blumen
(4733331
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12.5 O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de apro-
veitamento.

12.6 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade com-
petente adjudicard o objeto e homologara o procedimento licitatério.

12.7 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no Instituto
Federal Catarinense - Reitoria, Rua das Missbes, 100, bairro Ponta Aguda, Cidade de
Blumenau/SC, CEP: 89051-000, no horério de 08h00min as 12h00min e 13h30min as 17h30-
min.

12.8 Ndo serdo conhecidos os recursos interpostos enviados por fac-simile ou com os respecti-
vos prazos legais vencidos.

12.9 O Pregoeiro terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apreciar o recurso, reconsiderando a
sua decisdo ou nesse mesmo periodo encaminha-lo ao Reitor do Instituto Federal Catarinense -
Reitoria, devidamente informado para apreciacéo e decisdo no mesmo prazo.

13. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

13.1 O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicao de recurso.

13.2 A homologacao da licitacdo é de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera
ser realizada depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor pelo Pregoeiro ou
quando houver recurso, pela prépria autoridade competente.

14. DA CONTRATACAO

14.1 Homologado o resultado da licitacdo, o érgdo convocard o licitante vencedor para no pra-
zo de 05 (cinco) dias Gteis efetuar a assinatura da nota de empenho de despesa, autorizacdo
de compra ou instrumento similar, conforme disposto no artigo 62 da Lei n? 8.666, de 1993,
sob pena de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das sancles previstas neste Edital.

14.1.1 Alternativamente a(s) convocacao(des) para comparecer(em) perante o
6rgao ou entidade para retirar a nota de empenho de despesa, efetuar a assina-
tura do contrato, autorizacéo de compra ou instrumento similar, a Administracéo
poderd encaminha-la para assinatura, mediante correspondéncia postal com avi-
so de recebimento {(AR) ou por meio eletronico.

14.2 O prazo previsto no subitem anterior poderé ser prorrogado, por igual periodo, por solicita-
cdo justificada da Adjudicataria e aceita pela Administracao.

14.3 As condicdes de fornecimento constam no Termo de Referéncia.

14.4 Antes da emissao da Nota de Empenho ou instrumento equivalente, a Contratante realiza-
ré consulta “online” ao SICAF e as demais negativas exigidas no certame, cujos resultados se-
rao anexados aos autos do processo.

14.5 Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento
equivalente (nota de empenho, etc.}, ndo comprovar gue mantém as mesmas condicbes de ha-
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bilitacdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura ou aceite, podera ser convo-
cado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a verificacdo da
aceitabilidade da proposta, negociacao e comprovados os requisitos de habilitacao, celebrar a
contratacdo, sem prejuizo das sancées previstas neste Edital e das demais cominac¢des legais.

14.6 E vedada a subcontratac&o total ou parcial do objeto do contrato.
15. DO PRECO

15.1 O objeto do presente Edital serd fornecido pelo preco ofertado na proposta da(s)
licitante(s) vencedora(s), que sera fixo e reajustavel.

16. DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO

16.1 A critério da Administracdo, as quantidades constantes do presente processo, em razdo
de fatos supervenientes, poderdo sofrer acréscimos ou supressoes de até 25% do valor inicial-
mente adjudicado, com fulcro no inciso |, alinea “b” e § 12, do Art. 65, da Lei n? 8.666/93, salvo
a supressao decorrente de acordo celebrado entre as partes.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE, RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEI-
TACAO DO OBJETO.

17.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada, os critérios de recebimento e aceitacdo do
objeto sdo os estabelecidos no Termo de Referéncia.

18. DO PAGAMENTO

18.1 O prazo para pagamento sera de até 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento da
Nota fiscal, referente aos servicos prestados no més anterior, com “atesto” do Fiscal do contra-
to na Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada.

18.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
montante de R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 59, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993.

18.1.2 O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das obriga-
¢bes assumidas.

18.1.3 A nota fiscal/fatura deverd ser apresentada na forma da lei.

18.1.4 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacédo da
despesa, o pagamento ficara pendente até que a Contratada providencie as me-
didas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d4 apds a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando quaiquer 6nus para
a Contratante.
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18.2 Antes do pagamento, a Contratante verificara, por meio de consulta eletrdnica, a regulari-
dade do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais, devendo seu resultado
ser impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.

18.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplica-
vel.

18.4 Considerando tratar-se de contratacdo de servicos mediante cessdo de mao de obra,
conforme previsto no art. 31 da Lei n? 8.212, de 24/07/1991 e alteracbes e nos artigos 112,
115, 117 e 118, da instrucao Normativa — RFB n? 971, de 13/11/2009 e alteracdes, a licitante
Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo Simples Nacional, que,
porventura venha a ser contratada, ndo poderéd se beneficiar da condicdo de optante e estara
sujeita a retencdo na fonte de tributos e contribuicdes sociais, na forma da legisiacdo em vigor,
em decorréncia da sua exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao
da contratacdo em consequéncia do que dispdem o art. 17, inciso Xll, art. 30, inciso Il e art. 31,
inciso i, da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracodes.

18.4.1 A licitante optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser
contratada, no prazo de 90 {noventa} dias, contado da data da assinatura do
contrato, devera apresentar cépia dos oficios, com comprovantes de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacao de servicos
mediante cessao de mao de obra (situacdo que gera vedacao a opc¢ao por tal
regime tributério) as respectivas Secretarias Federal, Estadual, Distrital e/ou
Municipal, no prazo previsto no inciso I do § 1° do artigo 30 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracbes.

18.4.2 Caso a licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a
comunicacao no prazo estabelecido na condicdao anterior, o Instituto Federal
Catarinense, em obediéncia ao principioc da probidade administrativa, efetuara
a comunicacao a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, para que esta
efetue a excluséo de oficio, conforme disposto no inciso | do artigo 29 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes.

18.5 A vedacdo estabelecida na condicdo anterior ndo se aplica as atividades de que trata o
art. 18, § 5°-C, da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes, confor-
me dispde o art. 18, § 59-H, da mesma Lei Complementar, desde gue nao exercidas cumulati-
vamente com atividades vedadas.

18.6 O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancéria de Crédito, mediante depésito
em conta-corrente, da seguinte forma:

18.7 O valor mensal do contrato serd depositado na conta-corrente, agéncia e estabelecimento

bancério indicados pela Contratada, apds o destague dos valores de que tratam os subitens

abaixo:
18.7.1 Os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° saldrio e
rescisdo contratual dos trabalhadores alocados na execucdo do contrato serdo
destacados do valor mensal e depositados em conta-corrente vinculada,
blogueada para movimentacao e aberta em nome da empresa junto a instituicao
bancéria oficial, conforme o artigo 19-A, inciso |, e Anexo VIl, da Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008, e autorizacao expressa a ser concedida pela
Contratada no momento da assinatura do Contrato.
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18.7.1.1 A conta vinculada sera movimentada pela Contratada mediante
autorizacac do Contratante, exclusivamente para o pagamentc dessas
obrigacles, nas seguintes condicdes:

18.7.1.1.1 Parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 139
salarios, quando devidos;

18.7.1.1.2 Parcialmente, pelo valor correspondente aos 1/3 de férias,
guando dos gozos de férias dos empregados vinculados ao contrato;

18.7.1.1.3 Parcialmente, pelo valor correspondente aos 139 salarios
proporcionais, férias proporcionais e a indenizacdo compensatéria
porventura devida sobre o FGTS, quando da demissao de empregado
vinculado ao contrato;

18.7.1.1.4 Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das
verbas rescisdrias.

18.7.2 A Contratada podera solicitar a autorizacdo do Contratante para utilizar os
valores da conta vinculada para o pagamento de eventuais indenizacdes
trabalhistas dos empregados alocados na execucao do contrato, ocorridas
durante sua vigéncia.

18.7.2.1 Nessa hipoétese, a Contratada deverd apresentar ao
Contratante os documentos comprobatérios da ocorréncia das
obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

18.7.2.2 Apds a confirmacao da ocorréncia da indenizacgao trabalhista
e a conferéncia dos céalculos, o Contratante expedird autorizacdo para
a movimentacao, exclusivamente para fins de transferéncia bancaria
para a conta-corrente dos trabalhadores favorecidos, encaminhado-a
a instituicao financeira no prazo maximo de cinco dias Uteis, a contar
da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios.

18.7.3 Apéds cada pagamento realizado com os recursos da conta vinculada, a
Contratada deverd apresentar ao Contratante, no prazo méximo de trés dias, o
comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitacdo das
obrigacles trabalhistas.

18.7.3.1 O saldo da conta vinculada serd remunerado pelo indice da
poupanca ou outro definido no acordo de cooperacao firmado entre o
Contratante e a instituicdo bancéria, desde que obtenha maior
rentabilidade.

18.7.3.2 No momento do encerramento do contrato, o saldo remanes-
cente da conta vinculada serd liberado a empresa, na presenca do
sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, apés
a execucao completa do contrato e a comprovacao, por parte da em-
presa, da plena quitacdo de todos os encargos trabalhistas, sociais e
previdenciarios a ele relativos.

Rua das Missbdes,100-Ponta Aguda
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18.8 Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

18.9 A Contratante nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada
pela Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

18.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha con-
corrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moraté-
rios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento
até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte
férmula:

EM=1xNXxVP

Onde:

EM = Encargos moratérios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor a ser pago

| = Indice de atualizagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | = (6/100) I = 0,000164384
~ 365 365

19. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520 de 2002, do Decreto n?
3.555 de 2000 e do Decreto n? 5.450 de 2005 a Licitante/Adjudicatéria que ndo assinar o
contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta, apresentar
documentacao falsa, deixar de entregar os documentos exigidos no certame, ndo mantiver a
sua proposta dentro de prazo de validade, comportar-se de modo inidéneo, cometer fraude
fiscal, fizer declaracao falsa e/ou ensejar o retardamento da execucao do certame.

19.1.1 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a deciaracao
falsa gquanto as condicbes de participacdo, guanto ao enguadramento
como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualguer momento da
licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

19.2 A Licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infracdes discriminadas anteriormente
e com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, ficard sujeita, no caso de atraso
injustificado, assim considerado pela Administracdo, inexecucao parcial ou inexecucao total da
obrigacdo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

19.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo.

19.2.2 Multa:

19.2.2.1 Moratdéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por ocorréncia de
fato em desacordo com o estabelecido neste Edital e na proposta da(s)
Licitante(s) Vencedora(s), até o méximo de 10% (dez por cento) sobre o
valor total a ser contratado, recolhida no prazo méximo de 15 (quinze) dias
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corridos, uma vez comunicados oficialmente.

19.2.2.2 Compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da nota
de empenho ou instrumento equivalente, no caso de inexecucao total ou
parcial da obrigacdo assumida podendo ser cumulada com a multa prevista
no subitem 19.2.2.1, recolhida no prazo méximo de 15 (quinze) dias
corridos, uma vez comunicados oficialmente.

19.2.3 Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo ou contratacao com o
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense por prazo néo
superior a 02 {dois} anos. (Parecer 08/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU c/c
Orientacdo Normativa 49, de 25/04/2014).

19.2.4 Impedimentoc de participar em licitacdo ou contratacao com a
Administracdo Publica Federal e descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos. (Parecer 08/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU c¢/c Orientacdo
Normativa 49, de 25/04/2014).

19.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enguanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a préopria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos causados.

19.3 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei n? 8.666 de 1993 e subsidiariamente na Lei n? 9.784 de 1999.

19.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em consideracaoc a gravidade
da conduta do infrator, o caradter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo observado o principio da proporcionalidade.

19.6 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos ou recolhidos em favor da Uniao ou deduzidos da garantia ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

19.7 Caso a Contratante determine a multa deverd esta ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pelo Instituto Federal
Catarinense - Reitoria.

19.8 As sancdes aqui previstas sac independentes entre si podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS
20.1 As normas que disciplinam este Pregado serao sempre interpretadas em favor da amplia-

cdo da disputa entre as interessadas, desde gue ndo comprometam o interesse da administra-
cao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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20.2 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento da
licitante, desde que sejam possiveis as afericbes das suas qualidades e as exatas compreen-
sbes da sua proposta durante a realizacdo da sessdo pulblica deste Pregdo e desde gue néo fi-
gue comprometido o interesse do 6rgao promotor do certame bem como a finalidade e a segu-
ranca da futura contratacao.

20.3 Valores acima da referéncia nao serao adjudicados. Entende-se por valores acima da refe-
réncia aqueies que extrapolem o preco médio estabelecido pela Administracdo do Instituto Fe-
deral Catarinense, ainda que se tratem de itens individualizados que componham um grupo.

20.4 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promo-
cdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucao do processo.

20.5 Os documentos enviados por meio do anexo do Sistema Comprasnet, a partir da utilizacdo
de chave de identificacdo pessoal e intransferivel, nos termos do art. 32 e pardgrafos ¢/c o art.
30, § 12 do Decreto 5.450/2005, serdo presumidos verdadeiros e validos para todos os efeitos le-
gais, dispensando-se o envio de documentos originais e cépias autenticadas em papel, sem pre-
jufzo do disposto nos itens 9.3 e 10.4.1 deste Edital.

20.6 O Pregoeiro poderd solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Instituto Federal Catarinense ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para ori-
entar seu julgamento e decisdo.

20.7 Nenhuma indenizacdo serd devida as licitantes pelos custos de elaboracdo ou pela apre-
sentacao de documentacao referente ao presente Edital, independentemente da conducgao ou
do resultado do processo licitatério.

20.8 Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacfes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

20.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital exciui-se o dia do inicio e inclui-se o
do vencimento, observando-se que sé se iniciam e vencem prazos em dia de expediente nor-
mal no Instituto Federal Catarinense ~ Reitoria, exceto quando for explicitamente disposto em
contrério.

20.10 O Reitor do instituto Federal Catarinense poderd revogar a presente licitacdo por razbes
de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade de oficio ou mediante
provocacao de terceiros, nos termos do art. 49 da Lei n® 8.666/93.

20.11 No caso de alteracao deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizacao do
Pregdo, este serd reaberto, exceto quando, inguestionavelmente, a alteracdo nao afetar a for-
mulacao das propostas.

20.12 O 6rgdo promotor do certame nado disponibilizard suas instalacbes bem como equipa-
mentos ou conexdes com o provedor do sistema eletronico as licitantes interessadas em parti-
cipar deste Pregado.

20.13 Este Edital sera fornecido a qualquer interessado, na Sede do Instituto Federal Catarinen-
se — Reitoria ou ainda nos sitios: www.comprasnet.gov.br e http://www.ifc.edu.br
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20.13.1 As licitantes, ap6s a publicacdo oficial deste Edital, ficardo responséveis
pelo acompanhamento, mediante 0 acesso aos sitios mencionados no subitem,
das eventuais republicacbes e/ou retificacbes de edital, respostas a questiona-
mentos e impugnac¢des ou quaisquer outras ocorréncias que porventura possam
ou nao implicar em mudancas nos prazos de apresentacao da proposta e da
abertura da sesséo publica.

20.14 Em caso de cobranca pelo fornecimento de cépia da integra do edital e de seus anexos,
o valor se limitard ao custo efetivo da reproducdo grafica de tais documentos, nos termos do
artigo 32, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

20.15 Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro.

20.16 Compdem este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia;

Anexo Il - Minuta de Contrato;

Anexo lIl - Acordo de Nivel de Servico;

Anexo IV - Modelo de Proposta;

Anexo V - Declara¢ao de Compromissos Assumidos;

Anexo VI - Modelo de Planilha de Custos e formagao de pregos

Anexo VII- Termo de Conta Vinculada;

Anexo VIII - Autorizacao de Destaques no pagamento mensal e de retencéo e
utilizacdo da garantia;

Anexo IX - Termo de Conciliagdo judicial firmado entre o Ministério Publico do
Trabalho e a Unido; e

Anexo X — Minuta de Termo de Cooperagao Técnica.

21. DO FORO

21.1 As questdes decorrentes da execucao deste Instrumento gue ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da Cidade de
Blumenau/SC, Subsecdo Judicidria de Blumenau, Secdo judicidria de Santa Catarina, com
exclusdo de gualguer outro.

Blumenau, 11 de fevereiro de 2016.

SONIA REGINA DE SOUZA FERNANDES
REITORA DO iFC
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ANEXO | - PREGAO ELETRONICO N¢ 012/2015
PROCESSO N2 23348.004294/2015-16

TERMO DE REFERENCIA

1. DA JUSTIFICATIVA DO PEDIDO

00 Instituto Federal Catarinense necessita assegurar o pleno funcionamento das atividades da
Reitoria. Ndo havendo recursos humanos para tais atividades no quadro de servidores deste
6rgdo, faz-se oportuno a contratacdo de servicos terceirizados de postos de trabalho para
realizar as tarefas de telefonista nas dependéncias da Reitoria, nos termos do disposto no
Decreto n? 2.271/97. Tal solicitacdo é imprescindivel, visto que érgdo necessita das condicbes
minimas para a execucao das suas fungdes, uma vez que esta unidade ndo possui servidores
especializados neste tipo de servico. A contratacdo se dard na forma Global, os servicos séo de
carater continuado, podendo ser prorrogado por até 60 meses e serd precedido do adequado
procedimento licitatério, que neste caso, trata-se de pregdo eletrdnico.

2. OBJETO
2.1 Contratacao de empresa especializada na prestacao de servico de telefonistas, para aten-

der as necessidades da Reitoria do IFC, com execucéao indireta mediante o regime de empreita-
da por preco globa!l conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos abaixo:

Valor total Valor total
e~ CBO (Cédigo mensal anual
Item | Qtde | Unidade Especificacao Brasileiro de maximo maximo
Ocupacoes) admitido admitido
(R$) (R$)
Contratacédo de empresa
Servico | especializada para a
anual | prestacdo de servigos de | 1. iefonista:
01 01 | (conformeo | telefonista para atender e4§202n_|85a. 5 022 a4 61 0R1$3 28
ems |as necessidades do e i
Termo) Instituto Federal
Catarinense — Reitoria.

2.2 A quantidade de postos a ser contratada para o servico (item 1) é aquela prevista no
subitem 4.1.1 deste Termo de Referéncia.

2.3 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271 de

1997,

caracterizando-se

como atividades

materiais a

cessorias,

instrumentais

ou

complementares a drea de competéncia iegal do 6rgao licitante, ndo-inerentes as categorias
funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.
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2.4 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracao, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

3. DA LEGISLACAO APLICAVEL E DEFINICOES IMPORTANTES
3.1 LEGISLACAO APLICAVEL

3.1.1 Lei n? 10.520 de 17/7/2002;

3.1.2 Decreto n? 3.555, de 8/8/2000;

3.1.3 Decreto n? 5.450 de 31/5/2005;

3.1.4 Subsidiariamente as Normas da Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes;
3.1.5 instrucao Normativa n® 2 de 11/10/2010;

3.1.6 instrucao Normativa n®. 2 de 30/04/2008 e suas alteracdes;

3.1.7 Portaria SLTI MPOG n? 05 de 19 de marco de 2013; e

3.1.8 Demais disposi¢tes a serem estabelecidas no Edital de Licitacdo e em seus
Anexos.

3.2 Para efeito deste Termo de referéncia devem ser consideradas algumas definicbes
importantes, tais quais:

3.2.1 Servicos continuados sac aqueles cuja interrupcao possa comprometer a
continuidade das atividades da Administracdo e cuja necessidade de contratacéo
deva estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente;

3.2.2 Projeto Bésico ou Termo de referéncia é o documento que devera conter os
elementos técnicos capazes de propiciar a avaliacdo do custo, pela
administracdo, com a contratacdo e os elementos técnicos necessarios e
suficientes, com nivel de precisao adequado para caracterizar o servico a ser
contratado e orientar a execucéo e fiscalizacao contratual;

3.2.3 Unidade de Medida é o pardmetro de medicdo adotado pela Administracdo
para possibilitar a quantificacdo dos servicos e a aferi¢cao dos resultados;

3.2.4 Produtividade é a capacidade de realizacdo de determinado volume de
tarefas, em funcdo de uma determinada rotina de execucao de servicos,
considerando-se os recursos humanos, materiais e tecnoldgicos disponibilizados,
o nivel de qualidade exigido e as condicdes do local de prestacdo do servico;

3.2.5 Rotina de Execugdo de servigos é o detalhamento das tarefas que deverao
ser executadas em determinados intervalos de tempo, sua ordem de execucéo,
especificacbes, duracdo e frequéncia;

3.2.6 Planilha de Custos e Formagao de Pregos é o documento a ser utilizado para
detalhar os componentes de custo que incidem na formacdo do preco dos
servicos, podendo ser adequado pela Administracdc em funcdo das
peculiaridades dos servicos a que se destina, no caso de servicos continuados;
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3.2.7 Saldrio é o valor a ser efetivamente pago ao profissional envolvido
diretamente na execucao contratual, ndo podendo ser inferior ac estabelecido
em acordo ou convencao coletiva, sentenca normativa ou lei, ou ainda, quando
da nao existéncia destes, podera ser aquele praticade no mercado ou apurado
em publicacbes ou pesquisas setoriais para a categoria profissional
correspondente;

3.2.8 Remuneragdo é o salério-base percebido pelo profissional em contrapartida
pelos servicos prestados mais os adicionais cabiveis, tais como hora extra,
adicional de insalubridade, adicional de periculosidade, adicional de tempo de
servico, adicional de risco de vida e demais gue se fizerem necessarios;

3.2.9 Encargos Sociais e Trabalhistas s@o os custos de mao-de-obra decorrentes
da legislacao trabalhista e previdencidria, estimados em funcdo das ocorréncias
verificadas na empresa e das peculiaridades da contratacdo, calculados
mediante incidéncia percentual sobre a remuneracéo;

3.2.10 Insumos de Mao-de-obra sdo os custos decorrentes da execucdo dos
servicos, relativos aos beneficios efetivamente concedidos aos empregados, tais
como transporte, seguros de vida e de salde, alimentacdo, treinamento, e ainda
custos relativos a uniformes, entre outros;

3.2.11 Insumos Diversos sao os custos relativos a materiais, utensilios,
suprimentos, maquinas, equipamentos, entre outros, utilizados diretamente na
execucao dos Servicos;

3.2.12 Despesas Operacionais Administrativas sdao os custos indiretos envolvidos
na execucao contratual decorrentes dos gastos da contratada com sua estrutura
administrativa, organizacional e gerenciamento de seus contratos, calculados
mediante incidéncia de um percentual sobre o somatéric da remuneracao,
encargos sociais e trabalhistas, insumos de mdo-de-obra e insumos diversos, tais
como as despesas relativas a:

a) funcionamento e manutencdo da sede, tais como aluguel, agua, luz,
telefone, o Imposto Predial Territorial Urbano ~ IPTU, dentre outros;

b) pessoal administrativo;

¢) material e equipamentos de escritério;

d) supervisao de servicos; e

e) seqguros.

3.2.13 Lucro é o ganho decorrente da exploracdo da atividade econdmica,
calculado mediante incidéncia percentual sobre a remuneracado, encargos sociais
e ftrabalhistas, insumos de mao-de-obra, insumos diversos e despesas
operacionais e administrativas;

3.2.14 Tributos sao os valores referentes ac recolhimentoc de impostos, e
contribuicbes incidentes sobre o faturamento, conforme estabelecido pela
legislacdo vigente;

s

3.2.15 Fiscal ou Gestor do Contrato é o representante da Administracao,
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especialmente designado, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n© 8.666/93 e do art.
62 do Decreto n2 2.271/97, para exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucao contratual, devendo informar a Administracdo sobre eventuais vicios,
irregularidades ou baixa qualidade dos servicos prestados pela contratada,
propor as solucdes e as sancbes que entender cabiveis para regularizacao das
faltas e defeitos observados, conforme o disposto nesta Instrucdo Normativa;

3.2.16 Instrumento Legal é todo ato normativo ou instrumento juridico ao qual
seja atribuida forca de Lei, que tenha abrangéncia geral ou coletiva e disponha
sobre matéria tutelada pelo Direito Pdblico tais como acordos, convences
coletivas e decisGes normativas trabalhistas;

3.2.17 Repactuacdo é a espécie de reajuste contratual que deve ser utilizada
para servicos continuados com dedicacdo exclusiva da mao de obra, por meio da
andlise da variacdo dos custos contratuais, de modo a garantir a manutencao do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato, devendo estar prevista no
instrumento convocatério com data vinculada a apresentacdo das propostas para
os custos decorrentes do mercado e do acordo ou convencdo coletiva ao qual o
orcamento esteja vinculado para os custos decorrentes da mao de obra;

3.2.18 Produtos ou Resultados s3oc os bens materiais e imateriais,
guantitativamente delimitados, a serem produzidos na execucao do servico
contratado;

3.2.19 Ordem de Servico ¢ o documento utilizado pela Administracdo para a
solicitagdo, acompanhamento e controle de tarefas relativas a execucdo dos
contratos de prestacdac de servicos, especialmente os de tecnologia de
informacéo, que deverd estabelecer quantidades estimativas, prazos e custos da
atividade a ser executada, e possibilitar a verificacao da conformidade do servico
executado com o solicitado.

3.2.20 Acordo de Nivel de Servico(ANS) é o ajuste escrito, anexo ao contrato,
entre o provedor de servicos e o 6rgao contratante, que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observéveis e comprovéveis, os niveis
esperados de gualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes de
pagamento.

4. CONSIDERACOES TECNICAS

4.1 Os servicos serdo contratados com base nas necessidades da Reitoria do IFC, observada a
peculiaridade, a produtividade e a periodicidade de cada tipo de servico, de acordo com a
discriminacao a seguir:

4.1.1 Reitoria:
TURNO / POSTOS
(telefonista)
TURNO DE TRABALHO QTDE. DE POSTOS
Manha (4 horas didrias) 1 posto
Rua das Mi
INSTITUTO FEDERAL
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Tarde (4 horas diarias) 1 posto

TOTAL DE POSTOS 02 (dois)

5. DA VISTORIA

5.1 As empresas interessadas em vistoriar o local de execucdo dos servicos poderao fazé-lo,
até o Uitimo dia Gtil anterior a data fixada para a abertura da sessao pUblica, comparecendo ao
Instituto Federal Catarinense ~ Reitoria, das 08:00 h as 12:00 h e das 13:30 h as 17:30 h. A
vistoria podera ser agendada com o servidor: Leandro Padilha Ribeiro, através do telefone (47)
3331-7800.

5.2 Tendo em vista a faculdade de realizacao de vistoria prévia, os licitantes nao poderéo ale-
gar o desconhecimento das condicbes e o grau de dificuldade existentes como justificativa
para se eximirem das obrigacfes assumidas em decorréncia deste Pregao.

6. DA ATRIBUICAO GENERICA DAS ATIVIDADES
6.1 Os servicos de telefonista executados pela Contratada serdo:

6.1.1 Executar com prontiddo e respeito as ligacdes telefébnicas em horério e
gue lhe for determinado, dando preferéncia as ligacdes de servico e ndo as
ligacdes de uso pessoal;

6.1.2 Obrigatoriamente, oferecer tratamento cordial, de forma tratdvel, por
ocasido das ligacbes telefonicas, recebidas ou transmitidas, sem distincao;

6.1.3 Confirmar o destinatdrio informado pelo usuario antes de efetuar a
transferéncia da ligacdo para o mesmo;

6.1.4 Né&o intercalar ligacfes, enquanto o ramal estiver ocupado, aguardando
passar as ligacdes quando o ramal permitir;

6.1.5 Efetuar e registrar as ligacbes solicitadas conforme orientacdes
recebidas da Diretoria de Administracdo e Planejamento do IF Catarinense
fornecendo sempre que por essa solicitado, o(s} registro{s} de controle das
ligacOes telefbnicas efetuadas, durante o tempo de trabalho correspondente;

6.1.6 Zelar pela conservacdo dos equipamentos e linhas telefbnicas,
informando sempre a Diretoria de Administracéao e Planejamento do IF
Catarinense todo e qualquer defeito que porventura venha a surgir, bem
como, as necessidades do setor, propondo reposicbes e reformas que se
fizerem necessérias;

6.1.7 Estar presente ao local de trabalho, no horario determinado,
devidamente uniformizado e utilizando craché, comunicando a Diretoria de
Administracdo e Planejamento do IF Catarinense sempre que necessitar se
ausentar, por qualguer motivo;

6.1.8 Impedir o acesso a Central Telefbnica, de servidores, que nao estejam
diretamente ligados ao setor ou de pessoas estranhas, sob pena de
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adverténcia ou outra penalidade que convier a Administracdo;
6.1.9 Nao fumar ou lanchar no recinto da Central Telefénica;

6.1.10 Nao fornecer informacdes pessoais de Membros ou Servidores a
outrem, salvo mediante autorizacao;

6.1.11 Repassar para a telefonista que estd assumindo o posto, quando da
rendicao, todas as orientacfes recebidas e em vigor, bem como eventual
anomalia observada nas instalacdes.

7. DA JORNADA DE TRABALHO, QUALIFICAGAO MINIMA EXIGIDA E MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
NECESSARIOS

7.1 Os servicos serdo executados em jornada(s) de 20 horas semanais para os postos de
telefonista, de segunda a sexta-feira, por funcionarios qualificados e habilitados e de acordo
com a seguinte tabela:

JORNADA DE TRABALHO EXIGENCIA MINIMA DE

QUALIFICACAO PARA O POSTO

POSTO HORARIO
Posto da manha - segunda-
feira a sexta-feira: das .
X . Ensino fundamental completo e
Telefonista 08h00min as 12h00min. habilidades na area de informatica

béasica {(Windows, editores de texto,
planilhas, etc.)

(20 horas semanais) Posto da tarde - segunda-

feira a sexta-feira: das
13h30min as 17h30min.

7.2 UNIFORMES:

Uniforme para o servico de telefonista

Quantidade

a) Blazer com calca ou saia, em microfibra, cor
preta, emblema da empresa no lado superior
esquerdo, com dois bolsos inferiores (modelo
tradicional feminino).

b) Blusa manga curta, no minimo duas no ver&o
para cada trabalhadora cor branca, com insignia da
empresa, abotoamento frontal {modelo tradicional
feminino).

c) Blusa manga comprida, no minimo duas no
inverno para cada trabalhadora cor branca, com
insignia da empresa, abotoamento frontal (modelo
tradicional feminino).

d) Meia calca na cor natural, no minimo duas para
cada trabalhadora.

e} Calcado em couro preto, tipo mocassim, salto até
3 cm.

Fornecer no inicio da execucdo do
contrato e a cada 06 (seis) meses,
nesse caso independente do estado em
que se encontrem os uniformes em uso,
02 (duas) mudas novas de uniformes e
seus respectivos complementos,
compativeis com a estacdo do ano, por
trabalhador, sempre na presenca do
fiscal de contrato, bem como substituir
0os equipamentos e demais artefatos
quando vencidos ou apresentarem
defeito, ndo podendo ser repassados os
custos aos seus empregados.
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7.2.1 O primeiro conjunto do uniforme deverd ser entregue no prazo de até 15
(quinze) dias, a contar da publicacdo do extrato do contrato na Imprensa Oficial.

7.2.2 Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacao da CONTRATANTE,
podendo ser solicitada a substituicdo.

7.2.3 O uniforme deverad ser entregue mediante recibo (relacdo nominal), cuja
cépia devera ser apresentada a CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias, a
contar da entrega, ndo podendo ser repassado o custo do uniforme ao ocupante
do posto de trabalho nem ser exigido o uniforme usado por ocasiao da entrega
dos novos.

8. CLASSIFICAGAO DE SERVIGO COMUM

8.1 Os itens que integram o objeto da presente licitacdo enquadram-se na classificacdo de ser-
vico comum, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, do Decreto n° 3.555, de 2000, e do Decre-
to 5.450, de 2005.

9. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA E CONTRATANTE
9.1 A Contratada obriga-se a:

9.1.1 Executar os servicos conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidades
especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.1.2 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo compativel o qual caberd a administracdo da
contratante informar, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.1.3 implantar, imediatamente apés o recebimento da autorizacdo de inicio do
servico, a mao de obra no respectivo Posto, no horario fixado pela Administracao,
informando, em tempo habil, quaiquer motivo que a impossibilite de assumir o
Posto conforme o estabelecido;

9.1.4 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acdo ou omissdao de seus empregados, trabalhadores,
prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, a Contratante ou a
terceiros;

9.1.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos
a serem executados, de conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

9.1.6 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados,
nas quantidades e condicdes constantes no Termo de Referéncia, e identificados
por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual — EPI e materiais constantes no Termo de Referéncia;
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9.1.7 Apresentar a Contratante, quando do inicio das atividades, e sempre que
houver alocacao de novo empregado na execucao do contrato, relacdo nominal
constando nome, endereco residencial e telefone dos empregados coiocados a
disposicao da Administracdo, bem como as respectivas Carteiras de Trabalho e
Previdéncia Social —~ CTPS, devidamente preenchidas e assinadas, para fins de
conferéncia e de divulgacdo na internet;

9.1.8 Substituir imediatamente, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas,
férias e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

9.1.9 Responder por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento da
obrigacao constante do item anterior;

9.1.10 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
bem como se responsabilizar por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere responsabilidade a Administracao;

9.1.11 Efetuar o pagamento dos salédrios dos empregados alocados na execucao
contratual mediante depédsito bancério na conta do trabalhador, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Administracédo;

9.1.12 Apresentar, quando solicitado, os documentos requeridos de toda a mao
de obra oferecida para atuar nas instalacées do érgdo, a critério da
Administracao;

9.1.13 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno
preste seus servicos no turno imediatamente subsequente;

9.1.14 Né&o permitir gue seus empregados realizem horas extraordinarias fora da
jornada normal de trabalho, em finais de semana ou em dias feriados, exceto
quando devidamente determinado pela autoridade do érgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacao trabalhista;

9.1.15 Atender de imediato as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo
dos empregados alocados, nos casos em que ficar constatado descumprimento
das obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito no Termo de
Referéncia;

9.1.16 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes
da Administracdo, inclusive guanto ao cumprimento das Normas internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho;

9.1.17 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Administracdo toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

9.1.18 Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
INSTITUTO FEDERAL B

lumenau/sC- CEP:89.051-000
(47333317800




Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

decorrer da prestacao dos servicos;

9.1.19 Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela Contratante, os
comprovantes do cumprimento das obrigacfes previdencidrias, do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico — FGTS, e do pagamento dos salarios e beneficios
dos empregados colocados a disposicdo da Contratante;

9.1.20 N3o permitir a utilizacdo do trabalho do menor;

9.1.21 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto no Termo de Referéncia;

9.1.22 Ndo repassar quaisquer custos de uniformes e equipamentos a seus
empregados;

9.1.23 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacéo;

9.1.24 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualguer das prestacdes a que estd
obrigada;

9.1.25 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale-transporte, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nado seja satisfatério para o atendimento ao objeto
da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arroclados nos incisos do §
1° do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993;

9.1.26 Prever toda a mao de obra necesséria para garantir a operacdo do Posto,
nos regimes contratados, obedecidas as disposicdes da legislacdo trabalhista
vigente;

9.1.27 Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para
atender eventuais acréscimos solicitados pela Administracdo, bem como impedir
que a mao de obra que cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza
grave, seja mantida ou retorne as instalacdes da mesma;

9.1.28 Declaracao fornecida pela licitante indicando pelo menos um responsavel
técnico para acompanhar a execucdo dos servicos, no qual deverdo constar os
seus dados, minimos necessarios, tais como: nome completo, nimero do CPF e
do documento de identidade, telefone para contato, bem como comunicar
imediatamente a Administracdo caso ocorra substituicdo deste.

9.1.29 Promover treinamento e curso de RH duas vezes ao ano, um por semestre,
de atualizacdo para todos os empregados, inclusive para as dreas de
preservacao ambiental e coleta seletiva dos materiais descartados, sempre gue
verificada a necessidade.

Rua das Missodes,100-Ponta Aguda
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9.1.30 Racionalizar o consumo de dgua e energia elétrica.

9.1.31 Nos termos do Acérddo 1.214/2013 do Plenario do Tribunal de Contas da
Unido, a contratada devera:

9.1.31.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por
meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdencidrias foram recolhidas;

9.1.31.2 Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados
para a obtencdo de extratos de recolhimentos sempre que
solicitado pela fiscalizacao;

9.1.31.3 Instalar, em prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
escritério no local da prestacdo dos servicos, ou, pelo menos, na
regiao na qual serao prestados os servicos; {caso nao o tenha);

9.1.31.4 Exigir que o domicilio bancédrio dos empregados
terceirizados seja na cidade ou na regidao metropolitana na qual
serao prestados os servicos;

9.1.31.5 Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa
Econémica Federal para todos os empregados, no prazo de 10
(dez) dias contados da assinatura do contrato.

9.2 A Contratante obriga-se a:

9.2.1 Proporcionar todas as condi¢cdes para que a Contratada possa desempenhar
seus servicos de acordo com as determinacbes do Contrato, do Edital e seus
Anexos, especialmente do Termo de Referéncia;

9.2.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada,
de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2.3 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,

indicando dia, més e ano, encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

9.2.4 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes
no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

9.2.5 Ndo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras,
exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada
pela autoridade do dérgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que
observado o limite da legislacdo trabalhista;

9.2.6 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, na forma do
contrato;
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9.2.7 Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacSes assumidas pela Contratada, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

9.2.8 Né&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

9.2.8.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indi
cados;

9.2.8.2 Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

9.2.8.3 Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Con
tratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas

previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcado especifica para

a qual o trabalhador foi contratado; e

9.2.8.4 Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, es-
peciaimente para efeito de concessao de didrias e passagens.

10. MEDIDAS ACAUTELADORAS

10.1 Consoante o artigo 45 da Lei n? 9.784, de 1999, a Administracado Pdblica podera, sem a
prévia manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclu-
sive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de
dano de dificil ou impossivel reparacao.

11. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

11.1 As despesas decorrentes da execucdo do objeto desta licitacdo correrdo, no exercicio de
201X, a conta do Orcamento Geral da Unido, Programa de Trabalho: XXXXXX, fonte:
0112000000, Elemento de Despesa: 33.90.37.

12. DA APROVAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

12.1 A Reitora do Instituto Federal Catarinense, no usc de suas atribuicdes legais, nos termos
da Lei n? 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e alteracdes, Lei n® 10.520/02, de 17/07/02 e De-
creto n? 5.450/05, de 31/05/2005, conjuntamente com o setor requisitante deste Instituto,
APROVA o presente termo de referéncia de procedimento Licitatério na modalidade Pregédo Ele-
tronico.

Blumenau/sC, 11 de fevereiro de 2016.

Gisele Vian Sonia Regina de Souza Fernandes
Diretora de Administracdo e Planejamento Reitora do IFC
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ANEXO Il - PREGAO ELETRONICO N2 012/2015

MINUTA DE CONTRATO XX/201X
PROCESSO N9 23348.004346/2015-46

CONTRATO N2 XXXXX/201X QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO INSTITUTO FEDERAL

CATARINENSE - REITORIA E A EMPRESA
XXXXXKXXKXXKXXKXXXXXXXXXX PARA PRESTAGCAO DE
SERVICOS TERCEIRIZADOS DE

XXXKKXXKKXXXKXXXXXXXXXXX, NOS TERMOS DO
PREGAO ELETRONICO N¢ 12/2015 E SEUS ANEXOS.

A UNIAO, por intermédio do Instituto Federal Catarinense (IFC) - Reitoria, ente
autdrquico, com sede na Rua das Missdes, 100, Bairro Ponta Aguda, em Blumenau/SC, CEP
89051-000, Fone: (47} 3331-7800, inscrita no CNPJ/MF sob n2. 10.635.424/0001-86, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representado pelo seu Reitor, Senhor XXXXXXXXXXXXX,
XXXXXXX, XXXXXXXX, residente e domiciliado na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, n°xxx, Bairro
XXXXXXXX, XXXXXXXX/SC, CEP xx.xxx-xxx, inscrito no CPF sob n2 xxx.xxx.xxx-xx, RG n?
XXXXXXXXX € a Empresa  XXOOOOOXOOOOXIXXOOOOOOXOOOXNK,  CNP/MF n@
XXXXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na Rua XXXXXXXXXXXX, Bairro XXXXXXXXXxxxxx, cidade de
XXXXXXXXXXXXXX, CEP XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Fone/fax: (xx)xxxxxxxx, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por XOOOOMXMXXXXXXXXXX,  XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXXX, residente e domiciliado na Rua XXXXXXXXXXXX, Bairro XXXXXXXXXxXxxxx, cidade de
XXXXXXXXXXXXXX, CEP XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Foneffax: (Xx}xxxxxxxx, celebram o presente
CONTRATO, na presenca das testemunhas abaixo firmadas. As partes contratantes, de mutuo
acordo, aceitam as seguintes cidusulas e condicdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O contrato tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para contratacdo de
empresa especializada na prestacao de servico de telefonista, para atender as necessidades da
Reitoria do IFC, conforme especificacdes constantes do Termo de Referéncia — Anexo | e demais
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

1.1.1 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decre-
to n° 2.271, de 1997, caracterizando-se como atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgao licitan-
te, ndo-inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano
de cargos.

1.1.2 A prestacao dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os emprega-
dos da Contratada e a Administracao, vedando-se qualquer relacdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

100-Ponta Aguda
CEP:89.051-000
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1.1.3 integram o presente contrato, independentemente de transcricdo, o Edital
do Pregdo n2 12/2015, com seus Anexos, e a Proposta da CONTRATADA.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO

2.1 O servico contratado serd realizado por execucao indireta, sob o regime de empreitada por

preco global.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DA PRESTAGAO DO SERVICO

3.1 Os servicos serao executados conforme discriminado abaixo:

CBO
v (Cédigo
ltem | Qtde. | Unidade Especificagao Brasileiro | Valor Mensal \fazlorTotaI
de (12 meses)
Ocupacoes)
Contratacao de empresa
especializada para a
prestacdo de servigos
Servico | de telefonista para | Telefonista: | 5 R
1 01 anual | atender as necessidades 4222-05 F 200000 $ 200000
do Instituto Federal
Catarinense - Reitoria.

3.1.1 A CONTRATADA deverd executar o servico utilizando-se dos materiais e equipamentos
necessarios a perfeita execucao dos servicos a serem prestados, conforme disposto no Termo
de Referéncia.

3.1.1.1 Para a execucac dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar
profissionais pertencentes as categorias de ocupacdo, conforme o Cédigo
Brasileiro de Ocupacdes — CBO, constante no Termo de Referéncia do Edital do
Pregdo Eletrénico n. 12/2015.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1 A Contratada obriga-se a:

4.1.1 Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacac dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidades
especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

4.1.2 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo compativel o qual caberd a administracdo da
contratante informar, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;
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>5,100-Ponta Aguda
CEP:89.051-000

{
| :
(47)33317800




X
&

S o,
Nl S
o S

Ministério da Educagao — MEC
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

4.1.3 implantar, imediatamente apés o recebimento da autorizacao de inicio do
servico, a mao de obra no respectivo Posto, no horario fixado pela Administracédo,
informando, em tempo habil, quaiquer motivo que a impossibilite de assumir o
Posto conforme o estabelecido;

4.1.4 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acdo ou omissao de seus empregados, trabalhadores,
prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, a Contratante ou a
terceiros;

4.1.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos
a serem executados, de conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

4.1.6 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados,
nas quantidades e condicdes constantes no Termo de Referéncia, e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual — EPI e materiais constantes no Termo de Referéncia;

4.1.7 Apresentar a Contratante, gquando do inicio das atividades, e sempre que
houver alocacdo de novo empregado na execucao do contrato, relacdo nominal
constando nome, endereco residencial e telefone dos empregados colocados a
disposicao da Administracdo, bem como as respectivas Carteiras de Trabalho e
Previdéncia Social - CTPS, devidamente preenchidas e assinadas, para fins de
conferéncia e de divulgacdo na internet;

4.1.8 Substituir imediatamente, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas,
férias e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

4.1.9 Responder por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento da
obrigacao constante do item anterior;

4.1.10 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
bem como se responsabilizar por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia n&o transfere responsabilidade a Administracao;

4.1.11 Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucado
contratual mediante depdsito bancério na conta do trabalhador, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Administracédo;

4.1.12 Apresentar, quando solicitado, os documentos requeridos de toda a méo
de obra oferecida para atuar nas instalacbes do dérgdo, a critério da
Administracao;

4.1.13 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno
preste seus servigos no turno imediatamente subseqguente;

4.1.14 Néo permitir gue seus empregados realizem horas extraordinarias fora da
jornada normal de trabalho, em finais de semana ou em dias feriados, exceto
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quando devidamente determinado pela autoridade do 6érgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacdo trabalhista;

4.1.15 Atender de imediato as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo
dos empregados alocados, nos casos em que ficar constatado descumprimento
das obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito no Termo de
Referéncia;

4.1.16 instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes
da Administracao, inclusive gquanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho;

4.1.17 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo

contrato, devendo a Contratada relatar a Administracdo toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

4.1.18 Relatar a Administracdo toda e qualguer irregularidade verificada no
decorrer da prestacao dos servicos;

4.1.19 Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela Contratante, os
comprovantes do cumprimento das obrigaces previdencidrias, do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico — FGTS, e do pagamento dos salarios e beneficios
dos empregados colocados a disposicao da Contratante;

4.1.20 N3o permitir a utilizacdo do trabalho do menor;

4.1.21 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto no Termo de Referéncia;

4.1.22 Nao repassar quaisquer custos de uniformes e equipamentos a seus
empregados;

4.1.23 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas
na licitacéo;

4.1.24 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que estd
obrigada;

4.1.25 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale-transporte, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto
da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §
12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993;

4.1.26 Prever toda a mao de obra necessdria para garantir a operacdo do Posto,
nos regimes contratados, obedecidas as disposicdes da legislacdo trabalhista

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
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vigente;

4.1.27 Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para
atender eventuais acréscimos solicitados pela Administracdo, bem como impedir
que a mao de obra que cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza
grave, seja mantida ou retorne as instalacdes da mesma;

4.1.28 Declaracdo fornecida pela licitante indicando pelo menos um responsével
técnico para acompanhar a execucao dos servicos, no qual deverdo constar os
seus dados, minimos necessarios, tais como: nome completo, nimero do CPF e
do documento de identidade, telefone para contato, bem como comunicar
imediatamente a Administracdo caso ocorra substituicdo deste.

4.1.29 Promover treinamento e curso de RH duas vezes ao ano, um por semestre,
de atualizacdo para todos os empregados, inclusive para as &reas de
preservacao ambiental e coleta seletiva dos materiais descartados, sempre gue
verificada a necessidade.

4.1.30 Racionalizar o consumo de &dgua e energia elétrica.

4.1.31 Nos termos do Acérdao 1.214/2013 do Plenéario do Tribunal de Contas da
Unido, a contratada devera:

4.1.31.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por
meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdenciarias foram recolhidas;

4.1.31.2 Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados
para a obtencdo de extratos de recolhimentos sempre que
solicitado pela fiscalizacao;

4.1.31.3 Instalar, em prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
escritério no local da prestacdo dos servicos, ou, pelo menos, na
regiao na qual serao prestados os servicos; {caso nao o tenha};

4.1.31.4 Exigir que o domicilio bancario dos empregados
terceirizados seja na cidade ou na regido metropolitana na qual
serdao prestados os servicos;

4.1.31.5 Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa
Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo de 10
(dez) dias contados da assinatura do contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

5.1 A Contratante obriga-se a:

5.1.1 proporcionar todas as condicbes para que a Contratada possa desempe-
nhar seus servicos de acordo com as determinacdes deste Contrato, do Edital e
seus Anexos, especialmente do Termo de Referéncia;
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5.1.2 exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada,
de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.3 exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor es-
peciaimente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indi-
cando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envol-
vidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as provi-
déncias cabiveis;

5.1.4 notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes
no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

5.1.5 ndo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, ex-
ceto em caso de comprovada necessidade de servico, formaimente justificada
pela autoridade do érgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que obser-
vado o limite da legislacéo trabalhista;

5.1.6 pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, na forma
deste contrato;

5.1.7 zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas pela Contratada, todas as condi-
cdes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao;

5.1.8 Comunicar ao Ministério da Previdéncia Social e a Receita do Brasil qual-
qguer irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias;

5.1.9 Comunicar ao Ministério do Trabalho qualquer irregularidade no recolhimen-
to do FGTS dos trabalhadores terceirizados;

5.1.10 ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais
como:

5.1.10.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indica-
dos;

5.1.10.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

5.1.10.3 promover ocu aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e

5.1.10.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do préprio érgac ou entidade responsavel pela contratacao, es-
pecialmente para efeito de concessado de didrias e passagens.

6. CLAUSULA SEXTA - DA DISCRIMINAGAO DO SERVICO
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6.1 Os servicos serdo executados pela CONTRATADA na forma descrita no Termo de Referéncia.

6.1.1 Para a perfeita execucado dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
guantidades estimadas e qualidades estabelecidas no Termo de Referéncia e de
acordo com os termos da proposta, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.

6.1.2 Os servicos, objeto da presente avenca, iniciardo no primeiro dia de
vigéncia do pacto.

7. CLAUSULA SETIMA - DO VALOR DO CONTRATO

7.1 O valor mensal do contrato é de R$ XXXXXXXXX  (DOOOOOXXXXIOOOOOOOKKXXXXXXXX) ,
perfazendo o valor total para 12 {(doze) meses de R$E XXXXXXXXXX  (DXOOOOOOKKKXXXXXXXXXX)
para o exercicio de XxXxxxx.

7.1.1 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao contratual, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, materiais de consumo, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto contratado.

8. CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA

8.1 Serd exigida a prestacéo de garantia pela fornecedora, em até 10 (dez) dias apés a assina-
tura deste, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, que serd liberada
de acordo com as condi¢des previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n?
8.666/1993, optando por uma das seguintes modalidades:

8.1.1 Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

8.1.2 Seguro-garantia; ou

8.1.3 Fianca bancéaria.
8.2 Ndo serd aceita a prestacdo de garantia que ndo cubra todos os riscos ou prejuizos eventu-
almente decorrentes da execucdo do contrato, tais como a responsabilidade por multas e obri-

gacoes trabalhistas, previdencidrias ou sociais.

8.3 No caso de caucdo em dinheiro, o depésito deverd ser efetuado na Caixa Econémica Fede-
ral, mediante depdsito identificado a crédito do instituto Federal Catarinense — Reitoria.

8.4 Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia autori-
zado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme defini-
do pelo Ministério da Fazenda.
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8.5 A garantia, se prestada na forma de fianca bancéria ou seguro-garantia, deverd ter valida-
de durante toda a vigéncia do contrato, e ainda por mais 3 (trés) meses apés o término da vi-
géncia contratual.

8.6 No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, deverd constar expressa renUncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

8.7 No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia de-
verd ser readequada ou renovada nas mesmas condicdes.

8.8 Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela Contratante, para compen-
sacdo de prejuizo causado no decorrer da execucdo contratual por conduta da Contratada, esta
deverd proceder a respectiva reposicdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data
em que tiver sido notificada.

8.9 Apds a execucdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigacdes a
cargo da Contratada, a garantia por ela prestada serd liberada ou restituida e, quando em di-
nheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos a Contratante.

8.10 Em caso de encerramento da vigéncia do contrato, ou rescisdo contratual, a Contratante
reterd a garantia prestada, até que o fiscal verifigue o pagamento pela Contratada das verbas
rescisérias decorrentes da contratacdo, ou a comprovacao de gue os empregados serao realo-
cados em outra atividade de prestacdo de servicos, sem gue ocorra a interrupcdo do contrato
de trabalho.

8.10.1 Caso a Contratada nao efetue tais pagamentos até o fim do segundo més
apo6s o encerramento da vigéncia contratual, a Contratante poderd utilizar o valor
da garantia prestada para realizar o pagamento direto das verbas rescisérias aos
trabalhadores alocados na execucao contratual, conforme artigo 35 da Instrucéo
Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008 e autorizacdo expressa a ser concedida pela
Contratada no momento da assinatura do contrato.

9. CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

9.1 O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de XX/XX/XXXX
a XX/XX/XXXX, podendo, por interesse da Administracdo, ser prorrogado por periodos iguais e
sucessivos, limitado a sua duracao a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso il do artigo 57,
da Lei n? 8.666, de 1993.

9.1.1 A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

9.2 Toda prorrogacao de contratos serd precedida da realizacdo de pesquisas de precos de mer-
cado ou de precos contratados por outros érgdos e entidades da Administracdo Plblica, visan-
do a assegurar a manutencao da contratacao mais vantajosa para a Administracdo, em relacao
a realizacdo de uma nova licitacdo.

9.2.1 A vantajosidade econdmica deste Contrato estard assegurada, sendo dis-
pensada a pesquisa de mercado, quando o reajuste {art. 30-A, §2° da IN n2 6, de
23 de dezembro de 2013 - SLTI/MP):
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9.2.1.1 Dos itens envolvendo a folha de salarios forem efetuados com base
em convencao, acordo coletivo ou em decorréncia de lei;

9.2.1.2 Dos itens envolvendo insumos e materiais forem efetuados com
base no INPC/IBGE;

9.2.1.3 Totalizar valor igual ou inferior ao estabelecido em ato normativo da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacado do Ministério do Planeja-
mento, Orcamento e Gestdo - SLTI/MP.

9.2.2 No caso do item 9.2.1.3, se os valores forem superiores aos fixados pela
SLTI/MP, caberd negociacao objetivando a reducéo de precos de modo a viabilizar
economicamente as prorrogacdes de contrato.

9.3 O contrato ndo poderd ser prorrogado guando:

9.3.1 A Contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa no ambito da Admi-
nistracdo Publica ou do préprio érgdo contratante, enquanto perdurarem os efei-
tos;

9.3.2 A Contratada nao mantiver, em compatibilidade com as obrigacdes assumi-
das, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

9.3.3 A Contratada nao concordar com a eliminacao, do valor do contrato, dos
custos fixos ou variaveis nao renovaveis que ja tenham sido pagos ou no primei-
ro ano de vigéncia da contratacao.

9.4 A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
10. CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 O prazo para pagamento sera de até 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento da
Nota fiscal, referente aos servicos prestados no més anterior, com “atesto” do Fiscal do contra-
to na Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada.

10.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
montante de R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 52, § 32, da Lei n© 8.666, de 1993.

10.1.2 O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das obriga-
¢des assumidas.

10.1.3 A nota fiscal/fatura deverd ser apresentada na forma eletrénica consoante
protocolo de ICMS n2 85 de 09 de julho de 2010.

10.1.4 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, o pagamento ficard pendente até que a Contratada providencie as me-
didas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apés a
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comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para
a Contratante.

10.1.5 Caso se constate o descumprimento de obrigacdes trabalhistas, previden-
ciarias e as relativas ao FGTS, o pagamento dos valores em débito sera realizado
em juizo, sem prejuizo das sancées cabiveis.
10.2 Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 30/04/2008,
serd efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

10.2.1 N&o produziu os resultados acordados;

10.2.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a
gqualidade minima exigida;

10.2.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu-
¢do do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demanda-
da.

10.3 Antes do pagamento, a Contratante verificara, por meio de consulta eletronica, a regulari-
dade do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais, devendo seu resultado
ser impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.

10.4 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplica-
vel, inclusive gquanto ao percentual de 11% sobre o valor da fatura de servicos da contratada,
nos termos do art. 31, da Lei 8.212/93.

10.5 O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito
em conta-corrente, da seguinte forma:

10.5.1 O valor mensal do contrato sera depositado na conta-corrente, agéncia e
estabelecimento bancério indicados pela Contratada, apds o destaque dos
valores de que tratam os subitens abaixo;

10.5.2 Os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° saldrio e
rescisao contratual dos trabalhadores alocados na execucdo do contrato serdo
destacados do valor mensal e depositados em conta-corrente vinculada,
bloqueada para movimentacao e aberta em nome da empresa junto a instituicao
bancéria oficial, conforme o artigo 19-A, inciso I, e Anexo VIi, da Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008, e autorizacdo expressa a ser concedida pela
Contratada no momento da assinatura do Contrato.

10.5.2.1. A conta vinculada serd movimentada pela Contratada mediante
autorizacac do Contratante, exclusivamente para o pagamentc dessas
obrigacles, nas seguintes condicbes:

10.5.2.1.1 parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 139
salarios, quando devidos;

10.5.2.1.2 parciaimente, pelo valor correspondente aos 1/3 de férias,
guando dos gozos de férias dos empregados vinculados ao contrato;
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10.5.2.1.3 parcialmente, pelo valor correspondente aos 139 saldrios
proporcionais, férias proporcionais e a indenizacdo compensatdria
porventura devida sobre o FGTS, quando da demissao de empregado
vinculado ao contrato;

10.5.2.1.4 ao final da vigéncia do contrato, para o pagamentc das
verbas rescisérias.

10.5.2.2 A Contratada poderd solicitar a autorizacdo do Contratante para
utilizar os valores da conta vinculada para o pagamento de eventuais
indenizacbes trabalhistas dos empregados alocados na execucdo do
contrato, ocorridas durante sua vigéncia.

10.5.2.2.1 Nessa hipétese, a Contratada deverd apresentar ao
Contratante os documentos comprobatérios da ocorréncia das
obrigacles trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

10.5.2.2.2 Ap6s a confirmacdo da ocorréncia da indenizacéo
trabalhista e a conferéncia dos calculos, o Contratante expedird
autorizacdo para a movimentacdo, exclusivamente para fins de
transferéncia bancaria para a conta-corrente dos trabalhadores
favorecidos, encaminhado-a a instituicdo financeira no prazo maximo
de cinco dias Uteis, a contar da data da apresentacdc dos
documentos comprobatorios.

10.5.2.3 Apdés cada pagamento realizado com os recursos da conta
vinculada, a Contratada deverd apresentar ao Contratante, no prazo
maximo de trés dias, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitacao das obrigacbes trabalhistas.

10.5.2.4 O saldo da conta vinculada serd remunerado pelo indice da
poupanca ou outro definido no acordo de cooperacao firmado entre o
Contratante e a instituicdo bancéria, desde que obtenha maior
rentabilidade.

10.5.2.5 No momento do encerramento do contrato, o saldo remanes-
cente da conta vinculada serd liberado a empresa, na presenca do
sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, apés
a execucao completa do contrato e a comprovacao, por parte da em-
presa, da plena quitacdo de todos os encargos trabalhistas, sociais e
previdenciarios a ele relativos.

10.6 Serd considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

10.7 A Contratante ndo se responsabilizard por gualquer despesa que venha a ser efetuada
pela Contratada, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

10.8 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concor-
rido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratérios
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proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até
a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte
férmula:

EM=1xNXxVP

Onde:

EM = Encargos moratdrios

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor a ser pago

| = Indice de atualizacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) I = (6/100) I =0,000164384
- 365 365

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA REPACTUACAO

11.1 Serd admitida, por solicitacdo da Contratada, a repactuacdo dos precos dos servicos conti-
nuados contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, desde que seja ob-
servado o interregno minimo de 1 (um) ano, e demonstrada de forma analitica a variacdo dos
componentes dos custos do contrato, devidamente justificada, de acordo com o artigo 5° do
Decreto n° 2.271, de 1997, e com os dispositivos aplicdveis da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG
n° 2, de 30 de abril de 2008.

11.1.1 A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem ne-
cessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos
da contratacao, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a va-
riacao de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas,
tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos in-
sumos necessarios a execucao do servico.

11.1.2 Quando a contratacao envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-base diferenciadas, a repactuacao deverd ser dividida em tantas parcelas
quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias en-
volvidas na contratacao.

11.2 A repactuacdo ndo poderd alterar o equilibrio econédmico-financeiro original do contrato.

11.2.1 £ vedada a incluséo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo pre-
vistos na proposta inicial, exceto gquando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencéao coletiva.

11.2.2 O aumento dos custos da mao de obra decorrente de novo acordo, dissi-
dio ou convencéao coletiva deverd ser integralmente repassado ao preco repactu-
ado, exceto na hipdtese descrita no subitem abaixo.

11.2.3 A Administracdo nao se vincula as disposicbes contidas em Acordos e Con-
vencoes Coletivas que nao tratem de matéria trabalhista, tais como as que esta-
belecam valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

11.3 O interregno minimo de 1 (um) ano serd contado:
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11.3.1 Para a primeira repactuacao:

11.3.1.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da
categoria profissional: a partir da data da vigéncia do acordo, dissidio ou
convencdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da pro-
posta, relativo a cada categoria profissional abrangida por este contrato;

11.3.1.2 Para os demais custos, sujeitos a variacao de precos do mercado:
a partir da data limite para apresentacdo das propostas constantes do Edi-
tal.

11.3.2 Para as repactuacdes subsequentes a primeira: a partir da data do fato
gerador gue deu ensejo a UGltima repactuacdo ocorrida ou preclusa.

11.4 O prazo para a Contratada solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogacdo con-
tratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencéo coletiva gue fixar 0os novos custos
de mao de obra da categoria profissional abrangida por este contrato ou na data do encerra-
mento da vigéncia deste contrato, caso ndo haja prorrogacao.

11.4.1 Caso a Contratada nao solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrerd a preciusac do direito a repactuacao.

11.4.2 Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao sé po-
derd ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano,
contado na forma prevista no Edital.

11.4.3 Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido registrado
o novo acordo, dissidio ou convencéao coletiva da categoria, a Contratada deverd
solicitar a insercdo de cldusula no termo aditivo de prorrogacédo que resguarde o
direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo disponha daquele instrumen-
to devidamente registrado, sob pena de preclusao.

11.5 Ao solicitar a repactuacéo, a Contratada efetuard a comprovacado da variacdo dos custos
dos servicos contratados da seguinte forma:

11.5.1 Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra: apresentacao
do novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria profissional abrangi-
da por este contrato, acompanhado da demonstracdo analitica da variacdo dos
custos;

11.5.2 Quando a repactuacao se referir acs demais custos: Planilha de Custos e
Formacao de Precos que comprove o aumento dos precos de mercado dos itens
abrangidos, considerando-se:

11.5.2.1 Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Admi-
nistracao;

11.5.2.2 As particularidades do contrato em vigéncia;

11.5.2.3 A nova planilha com a variacao dos custos apresentada;
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11.5.2.4 Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de re-
feréncia, tarifas pulblicas ou outros equivalentes;

11.5.2.5 indice especifico ou setorial, que retrate a variacdo dos precos re-
lativos a alguma parcela dos custos dos servicos, desde que devidamente
individualizada na Planilha de Custos e Formacao de Precos da Contratada.
11.5.2.6 A repactuacdo dos custos aqui referidos ndo poderda aiterar o equi-
librio econdmico-financeiro original do contrato e tera como limite maximo
a variacéo do INPC/IBGE ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses, a contar da
assinatura do contrato ou do Gltimo reajuste.

11.6 O 6rgao contratante podera realizar diligéncias para conferir a variacado de custos alegada
pela Contratada.

11.6.1 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacgbes terdo suas vi-
géncias iniciadas observando-se o seguinte:

11.6.1.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactua-
Gao;

11.6.1.2 Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo
da contagem de periodicidade para concessdo das préoximas repactuacdes
futuras; ou

11.6.1.3 Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente
guando a repactuacao envolver revisao do custo de méao de obra em que o
préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencéo coletiva,
ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo
esta ser considerada para efeito de compensacéo do pagamento devido,
assim como para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

11.7 Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos itens gue a mo-
tivaram e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

11.8 A decisdo sobre o pedido de repactuacéo deve ser feita no prazo maximo de sessenta
dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variacao dos custos.

11.9 O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir
os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela Contratante para a comprovacao da vari-
acao dos custos.

11.10 As repactuacdes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidi-
rem com a prorrogacac contratual, casoc em que deverao ser formalizadas por aditamento ac
contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO
12.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da

conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assequrar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um representante da
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Administracdo, especialmente designado, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993,
e do art. 62 do Decreto n? 2.271, de 1997.

12.1.1 O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessaria
para o acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.

12.2 Além das disposicGes previstas nesta cldusula, a fiscalizacdo contratual dos servicos
continuados devera seguir o disposto no Anexo IV (Guia de Fiscalizacdo dos Contratos de
Terceirizacao) da Instrucao Normativa n2 02, de 30 de abril de 2008, da Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo.

12.2.1 A verificacdo da adequacao da prestacdo do servico deverd ser
realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

12.2.2 A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por
meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuracdo dos
seguintes aspectos, guando for o caso:

12.2.2.1 os resultados alcancados em relacdo ao contratado, com a
verificacao dos prazos de execucao e da qualidade demandada;

12.2.2.2 os recursos humanos empregados, em funcao da quantidade e da
formacao profissional exigidas;

12.2.2.3 a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

12.2.2.4 a adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucédo
estabelecida;

12.2.2.5 o cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e
12.2.2.6 a satisfacao do publico usuéario.

12.3 O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucado do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdoc contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.4 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA gue contenha a relacdo detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

12.5 O representante da Administracac deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necesséarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.6 Na fiscalizacao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais nas contratacbes
continuadas com dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da CONTRATADA, exigir-se-a, dentre
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outras, as seguintes comprovacoes:
12.6.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis Trabalhistas:

12.6.1.1 prova de regularidade para com a Seguridade Social, conforme
dispe o art. 195, pardgrafo terceiro, da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil {CRFB), sob pena de rescisao contratual,

12.6.1.1.1 O fiscal do contrato podera solicitar a contratada, por
amostragem, a apresentacdo, relativamente aos empregados
terceirizados, o0s extratos de pagamento das contribuicbes
previdenciarias e os entregues a Administracdo com o objetivo de
verificar se 0os pagamentos foram realizados pela contratada.

12.6.1.2 recolhimento do FGTS, referente ao més anterior, caso a
Administracdo ndo esteja realizando os depdsitos diretamente, conforme
estabelecido no instrumento convocatoério;

12.6.1.2.1 O fiscal do contrato podera solicitar a contratada, por
amostragem, a apresentacdo, relativamente aos empregados
terceirizados, os extratos da conta do FGTS e os entregue a
Administracdoc com o objetivo de verificar se os depésitos foram
realizados pela contratada.

12.6.1.3 Pagamento de saldrios no prazo previsto em lei, referente ao més
anterior.

12.6.1.4 Fornecimento de vale-transporte e auxilio-alimentacdo quando
cabivel.

12.6.1.5 Pagamento do 139 saldrio;

12.6.1.6 concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de
férias, na forma da lei;

12.6.1.7 realizacdo de exames admissionais e demissionais e periddicos,
guando for o caso;

12.6.1.8 eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei;

12.6.1.9 comprovacdo do encaminhamento ao Ministério do Trabalho e
Emprego das informacdes trabalhistas exigidas pela legislacao, tais como a
RAIS e a CAGED;

12.6.1.10 cumprimento das obrigacfes contidas em convencao coletiva,
acordo coletivo ou sentenca normativa em dissidio coletivo de trabalho; e

12.6.1.11 cumprimento das demais obrigacfes dispostas na CLT em relacao
aos empregados vinculados ao contrato.
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12.6.1.12 no caso de sociedades diversas, tais como as Organizacbes
Sociais Civis de Interesse PUblico - OSCIP e as Organizacbes Sociais, serd
exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacées decorrentes
da legislacao que rege as respectivas organizacdes.

12.7 Em complementacdoc as exigéncias previstas no pardgrafo anterior, a fiscalizacao do
cumprimento das obrigacbes trabalhistas e sociais da CONTRATADA seguird a rotina
estabelecida no Anexo IV (Guia de Fiscalizacao dos Contratos de Terceirizacao) da instrucao
Normativa n? 02, de 30 de abril de 2008, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, engiobando, no que couber, as seguintes
etapas:

12.7.1 Fiscalizacao inicial {guando do inicio da execucdo dos servicos):

12.7.1.1 Elaboracdo de planilha-resumo do contrato administrativo,
contendo as seguintes informacdes dos empregados alocados na execucdo
contratual: nome completo, nimero de CPF, funcdo exercida, salério,
adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos e sua quantidade (vale-
transporte, auxilio-alimentacdo), horario de trabalho, férias, licencas, faltas,
ocorréncias, horas extras trabalhadas;

12.7.1.2 Conferéncia da regularidade das anotacdes nas Carteiras de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados;

12.7.1.3 Conferéncia do nimero de empregados disponibilizados, que deve
coincidir com o previsto no contrato administrativo;

12.7.1.4 Conferéncia da remuneracao registrada para os empregados,
inclusive beneficios como vale-transporte, vale-refeicdo e outros, com
relacdo aos valores constantes da proposta de precos da empresa e da
convencao coletiva de trabalho da categoria;

12.7.1.5 \Verificacdo da existéncia de condicbes insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho, que resultem no pagamento dos
respectivos adicionais aos empregados e na obrigacdo de fornecimento de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs).

12.7.2 Fiscalizacdo diaria:

12.7.2.1 Conferéncia e acompanhamento da frequéncia e da jornada de
trabalho dos empregados alocados na execucdo contratual;

12.7.2.2 Verificacdo da rotina de trabalho, para fins de assegurar a
inocorréncia de situacdes de subordinacdo ou desvio de funcao;

12.7.3 Fiscalizacaoc mensal {antes dos procedimentos para pagamento da nota
fiscal/fatura):

12.7.3.1 Elaboracao de planilha mensal com informacdes relativas a: nome
complieto do empregado, funcao exercida, dias efetivamente trabalhados,

es,100-Ponta Aguda
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horas extras trabalhadas, férias, licencas, faltas, ocorréncias;

12.7.3.2 Conferéncia do nUmero de dias e horas trabalhados efetivamente
por empregado alocado, procedendo-se a glosa da nota fiscal/fatura de
valores relativos a eventuais faltas ou horas trabalhadas a menor;

12.7.4 Fiscalizacao especial ou ocasional:

12.7.4.1 Acompanhamento da data-base da categoria, conforme previsao
da convencdo coletiva de trabalho, e conferéncia da concessdo tempestiva
dos reajustes salariais por parte da empresa;

12.7.4.2 Controle de férias e licencas dos empregados na planilha-resumo;

12.7.4.3 Acompanhamento das situacdes de estabilidade proviséria dos
empregados (participacao na CiPA, gestante, acidente de trabalho);

12.7.5 Fiscalizacdo apds a rescisdo ou encerramento da vigéncia do contrato:

12.7.5.1 Verificacdo do pagamento pela Contratada das verbas rescisérias
ou a comprovacao de gue os empregados serao realocados em outra
atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a interrupcao do
contrato de trabalho.

12.8 O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a nac manutencao das condicbes de
habilitacéo pela Contratada deverd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancfes, sendo vedada a retencao de pagamento se a Contratada naoc incorrer em qualquer
inexecucao do servico ou nao o tiver prestado a contento.

12.8.1 A contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize
suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de resci-
sao contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir a situacao.

12.8.2 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabili-
dades assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sancbes administrati-
vas, previstas no instrumento convocatério e na legislacdo vigente, podendo cul-
minar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2
8.666, de 1993.

12.8.3 O contrato sé serd considerado integraimente cumprido apés a comprova-
cdo pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais
e previdenciarias referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive
guanto as verbas rescisdrias.

12.8.4 A fiscalizacdo de que trata esta clausula néo exciui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes
e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n© 8.666, de 1993.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

13.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do artigo 65 da Lei n? 8.666,
de 1993.

13.2 A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado da contratacao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA-DAS SANGOES

14.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520 de 2002, do Decreto n?
3.555 de 2000 e do Decreto n? 5.450 de 2005 a Licitante/Adjudicatdria que ndo assinar o
contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta, apresentar
documentacdo falsa, deixar de entregar os documentos exigidos no certame, ndo mantiver a
sua proposta dentro de prazo de validade, comportar-se de modo inidoneo, cometer fraude
fiscal, fizer declaracao falsa e/ou ensejar o retardamento da execucao do certame.

14.1.1 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a deciaracado
falsa quanto as condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento
como ME/EPP ou o coniuio entre os licitantes, em qualquer momento da
licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

14.2 A Licitante/Adjudicatéaria gue cometer qualguer das infracdes discriminadas anteriormente
e com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, ficard sujeita, no caso de atraso
injustificado, assim considerado pela Administracao, inexecucao parcial ou inexecucao total da
obrigacdo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

14.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo.

14.2.2 Multa.

14.2.2.1 Moratéria de 0,5% (meio por cento) por ocorréncia de fato em
desacordo com o estabelecido neste Edital e na proposta da(s) Licitante(s)
Vencedora(s), sobre o valor total da nota de empenho ou instrumento
equivalente, até o limite de 30 (trinta) dias, observadas as disposicbes do
art. 412 do Cdédigo Civil.

14.2.2.2 Compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da nota
de empenho ou instrumento equivalente, no caso de inexecucao total ou
parcial da obrigacdo assumida podendo ser cumulada com a multa prevista
no subitem 14.2.2.1, recolhida no prazo maximo de 15 {quinze) dias
corridos, uma vez comunicados oficialmente.

14.2.3 Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo ou contratacdo com o
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense por prazo néo
superior a 02 ({dois) anos. {(Parecer 08/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU c/c
Orientacdo Normativa 49, de 25/04/2014).
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14.2.4 impedimento de participar em licitacdo ou contratacdo com a
Administracdo Publica Federal e descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos. (Parecer 08/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU c¢/c Orientacdo
Normativa 49, de 25/04/2014).

14.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Plblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos causados.

14.3 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

144 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei n? 8.666 de 1993 e subsidiariamente na Lei n© 9.784 de 1999.

14.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo observado o principio da proporcionalidade.

14.6 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos ou recolhidos em favor da Unido ou deduzidos da garantia ou ainda, quando for o
caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

14.7 Caso a Contratante determine a multa deverd esta ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pelo Instituto Federal
Catarinense - Reitoria.

14.8 As sancbes aqui previstas sao independentes entre si podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - MEDIDAS ACAUTELADORAS

15.1 Consocante o artigo 45 da Lei n°® 9.784, de 1999, a Administracdo Pulblica podera
motivadamente adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, como
forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparacao.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1 A inexecucao total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n.2 8.666/93 e alteracdes.

16.2 A rescisdo deste Contrato poderd ser:

16.2.1 Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo do
CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a Xil e XVIl do artigo 78 da
Lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de
30 (trinta) dias;
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16.2.2 Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
Administracao do CONTRATANTE.

16.2.3 Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria.

16.3 A rescisdo administrativa ou amigavel serd precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

16.4 Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa;

16.4.1 Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos Xil a XVii do art. 78 da Lei
8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, serd esta ressarcida dos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

16.4.1.1 devolucdo da garantia;

16.4.1.2 pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da
rescisao.

16.4.2 A rescisao por descumprimento das cldusulas contratuais acarretard a
execucao da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE, e dos
valores das multas e indenizacbes a ela devidos, bem como a retencéo dos
créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, além das sancdes previstas neste instrumento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao: Fonte: 0112000000,
Programa de Trabalho: XXXXXX e Elemento de Despesa: 33.90.37. Nota de Empenho:
XOOOXKXXXXX.

17.2 As despesas para o exercicio futuro correrdo a conta das dotacdes orcamentarias indica-
das em termo aditivo ou apostilamento.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO

18.1 O acordo de nivel de servico constante do anexo il do Edital de Pregé&o Eletrénico 12/2015
é, para todos os fins e efeitos legais, parte indissocidvel deste contrato, independentemente de
transcricdo.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

19.1 Deverd a Contratada observar rigorosamente o Decreto 7.203/2010, abstendo-se de
contratar para prestacdac de servicos terceirizados, familiar de agente publico que preste
servicos no 6rgao ou entidade em que este exerca cargo em comissao ou funcdo de confianca.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

20.1 Os casos omissos ou situacfes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serao

es,100-Ponta Aguda
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decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicbes contidas na Lei n? 10.520, de 2002, no
Decreto n? 5.450, de 2005, no Decreto n° 3.555, de 2000, na Lei n© 8.078, de 1990 - Cdédigo de
Defesa do Consumidor, no Decreto n? 3.722, de 2001, na Lei Complementar n? 123, de 2006,
no Decreto n® 2.271, de 1997, na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008,
e na Lei n? 8.666, de 1993, subsidiariamente, bem como nos demais regulamentos e normas
administrativas federais, que fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de
suas transcricdes.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES GERAIS

19.1 incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo do extrato deste Contrato na
Imprensa Oficial, até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no
prazo de 20 (vinte) dias daquela data.

19.2 Fica eleito o foro da Justica Federal, Secéo judicidria de Santa Catarina, Subsecdo

Judiciaria de Blumenau/SC, com rendncia expressa a outros, por mais privilegiados que forem,
para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Contrato.

E por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente termo
lavrado em trés vias de igual teor e forma, assinado pelas partes e testemunhas abaixo.

Blumenau/sC, XX de xxxxxx de 201x.

CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHA TESTEMUNHA

Rua das Missé
Blumenau/SC
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ANEXO 11l - PREGAO ELETRONICO N2 012/2015
ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
PROCESSO N2 23348.004346/2015-46

1. DA DEFINIGAO

1.1. Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos,
identificando indicadores, metas, mecanismos de caiculo, forma de acompanhamento e
adequacbes de pagamento por eventual nao atendimento das metas estabelecidas.

1.2. Este anexo é parte indissociavel do Contrato XXXXX firmado a partir do Edital de
Pregdo Eletrénico n? 12/2015 e de seus demais anexos.

2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

2.1. Os servicos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de quatro
indicadores de qualidade: uso dos EPl's e uniformes, tempo de resposta as solicitacdes da
contratante, atraso no pagamento de saldrios e outros beneficios e qualidade dos servicos
prestados.

2.2. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios
apresentados nas tabelas abaixo.

2.2.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de
gualidade. Essa diferenca estd relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos
servicos.

2.2.2. A pontuacao final de qualidade dos servicos pode resuitar em valores entre 0
(zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente as situacdes de servico desprovido de
qualidade e servico com gualidade elevada.

2.3. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os
mecanismos de célculo da pontuacdo de qualidade.

INDICADOR 1 - Uso dos EPI's e uniformes

ITEM DESCRICAO
Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas

Finali . ;
alidade a seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medicdo Constatacado formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento |[Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Periodicidade Diaria, com afericdo mensal do resultado

es,100-Ponta Aguda
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Mecanismo de Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de
referéncia (pessoa/dia)

A partir do inicio da prestacdo do servico

Sem ocorréncias = 10 Pontos
1 ocorréncia = 8 Pontos
2 ocorréncias = 6 Pontos

pagamento 3 ocorréncias = 4 Pontos
4 ocorréncias = 2 Ponto
5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos
Sangoes Ver item 3.2
INDICADOR 2 - Tempo de resposta as solicitagdes da contratante
ITEM DESCRICAO
Finalidade Mensurar a agilidade no atendimento das solicitagbes efetuadas

Meta a cumprir
Instrumento de medicao
Forma de acompanhamento
Periodicidade

Mecanismo de Célculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no

pela administracao

Até dia Util posterior a solicitacéo

Constatacdo formal de ocorréncias

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros
Por evento/solicitacdo a contratante

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo
de resposta superior a meta

A partir do inicio da prestacdo do servico

Sem atrasos = 5 Pontos
1 resposta com atraso = 4 Pontos
2 respostas com atraso = 3 Pontos

pagamento 3 respostas com atraso = 2 Pontos
4 respostas com atraso = 1 Ponto
5 ou mais com atraso = 0 Pontos
Sancoes Ver item 3.2
O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e
~ comprometimento quanto a resolucéo das demandas levantadas
Observacoes pela contratante o mais breve possivel, mesmo que a resoclucao
definitiva de determinada demanda se dé em maior tempo.
INDICADOR 3 - Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios
ITEM DESCRIGAO
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento

Meta a cumprir
Instrumento de medicdo

Nenhuma ocorréncia no més

Constatacdo formal de ocorréncias

INSTITUTO FEDERAL
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Forma de acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de Célculo

Infcio de Vigéncia
Faixas de ajuste no

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Mensal, nos termos do Art. 459, § 19, do Decreto-Lei 5452/43, ou
data base fornecida por convencao coletiva da categoria.

Identificacdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més
de referéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico
Sem ocorréncias = 40 Pontos

pagamento Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos
Sangoes Ver item 3.2
INDICADOR 4 - Qualidade dos servigos prestados
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir o nivel de qualidade global na prestacéo do servico

Meta a cumprir
Instrumento de medicdo
Forma de acompanhamento
Periodicidade

Mecanismo de Célculo

Inicio de Vigéncia
Faixas de ajuste no

Quanto maior melhor

Pesquisa de satisfacdo por meio de formulario eletronico
Aplicacdo mensal de pesquisa de satisfacdo

Mensal

Descrita na Planilha de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos
prestados ~ Telefonistas

A partir do inicio da prestacdo do servico

De 0 a 45 Pontos conforme resultados da pesquisa

pagamento

Sangoes Ver item 3.2

Observacbes gg;iigos avaliados na pesquisa encontra-se no formulério
PLANILHA DE AVALIAGCAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS

TELEFONISTAS

Orgao/Unidade:

N¢ Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada: Més referéncia:

Legenda do Grau de Satisfagao
0 = Otimo B = Bom R
responder

= Regular | = Insatisfatério N = N3o se aplica/Nao sei

Descricao

Servicos/Procedimentos/Especificacbes

INSTITUTO FEDERAL
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I. Rotinas Gerais (Verifica¢dao diaria) O B R I N

Cortesia o o o o o

Capacidade de assimilacao/transmissao de
informacdes claras e precisas

Atendimento Comunicacao formal sobre o completamento
de chamadas telefénicas requeridas ef/ou a o O O O o
impossibilidade de fazé-las.

Prestacao de Informacdes o O O O |

Limpo o O O O o
Local de Trabalho -

Organizado o O O 0 o

Agilidade no atendimento das chamadas o O O O o

Recepcdo de Ligacdes Encaminhar corretamente as ligagdes aos
interessados, aos setores ou a pessca o O O O O

procurada.

Proatividade o | | o o

Etica | O O O o
Comportamento Discricao/Sigilo o o O o O

Polidez o O O O o

Pontualidade | O O O o

Uso de Uniformes/Craché o o o o 0
Equipamentos e Qualidade o O O O O
material empregado Quantidade O o O o O
Uso dos equipamentos |Conservacao/Zelo o O O O o
Auséncia/Afastamento  Comunicacdo prévia com antecedéncia o o a) o 0
Preposto Atendimento as solicitacbes o O O O o

Deixe aqui seu comentdrio ou observacao para melhorar a qualidade dos servicos
prestados.

O B R I
A~ NUmero de quesitos pontuados, por grau de satisfacao
B - Total de quesitos avaliados
(excluindo-se os N - Nao se aplica/ Nao sei responder)
C - indice de Avaliacdo, por quesito (*) (0] ‘ B ‘ R ‘ |

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
Blumenau/5C- CEP:89.051-000
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(*) Dividir o nimero correspondente a cada grau de satisfacdo (O, B, R, I}, pelo total de
quesitos avaliados. [ A/B].

D - Pontuacdo Total (%)

(**) Somatorio dos indices de avaliacao (item C) para os graus e satisfacao
(Otimo e Bom), multiplicados pela pontuacdo limite 45. [ (O+B)x45]

3. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

3.1 As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme mé-
todos apresentados nas tabelas acima.

3.1.1. A aplicacao dos critérios de averiguacao da qualidade resultara em uma pontuacao final
no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacdes obtidas para cada
indicador, conforme férmuia abaixo:

Pontuacéo total do servico =  Pontos “Indicador 1” + Pontos “indicador 2" + Pontos
“Indicador 3” + Pontos “indicador 4”.

3.2. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela
pontuacao total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

zatj);ﬁcsj:c?epc?a_nzurgg?r? g: Pagamento devido Fator de Ai:f\tliecge nivel de
servigo

De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00

De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97

De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95

De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93

De 40 a 49 pontos .90% do valor previsto 0,90

Abaixo de 40 pontos 90% do valor previsto mais multa 0,90 + multa contratual
Valor devido por ordem de servico = [ (Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de

nivel de servico)]

3.3 A avaliacdo Abaixo de 40 pontos por trés vezes motivardo a rescisao do contrato.

4. CHECK LIST PARA A AVALIACAO DE NIVEL DOS SERVIGOS

‘ Indicador Critério (Faixas de Pontuacgdo) Pontos Avaliacdo

Rua das Missé
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Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 8
2 ocorréncias 6
1 - Uso dos EPI's e uniformes
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ou mais ocorréncias 0
Sem atrasos 5
1 resposta com atraso 4
2 - Tempo de resposta as 2 respostas com atraso 3
solicitacdes da contratante 3 respostas com atraso 2
4 respostas com atraso 1
5 ou mais com atraso 0
3 - Atraso no pagamento de Sem ocorréncias 40
saldrios e outros beneficios Uma ou mais ocorréncias 0
5 - Qualidade dos servicos Conforme resultados da 0- 45
prestados pesguisa
Pontuacao Total do Servico

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
Blumenau/5C- CEP:89.051-000
(47333317800
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ANEXO IV - PREGAO ELETRONICO N2 012/2015

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

[ EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA]

Razdo Social:
CNP
Endereco
Fone/Fax e-mail
Banco, a Agéncia e nUmero da Conta Corrente:

DESCRICAO/
ITEM | QTDE. | UNIDADE ESPECIFICACAO PRECO MENSAL |PRECO TOTAL (ANUAL)

01

TOTAL

Declaramos que o prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias a partir da entrega
definitiva da proposta, nos termos do edital.

Declaramos gue os precos apresentados sdo absolutamente liquidos, ja inciuidos todos os
custos, diretos ou indiretos inerentes ac objeto, como salarios, tributos, encargos sociais,
fretes, material, dentre outros, nos termos do edital.

DATA: / /2016. ASSINATURA/ CARIMBO EMPRESA

: Des,100-Ponta Aguda
INSTITUTO FEDERAL Blumena - CEP:89.051-000
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO

DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E ADMINISTRACAO
PUBLICA

Declaramos que a empresa , inscrita no CNPJ
(MF) n2 , inscricao estadual n2 , estabelecida no
(@) que possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa

privada e administracdo publica:

Nome do Orgédo/Empresa N¢/Ano do Contrato Valor total do contrato

Valor total dos Contratos

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

INSTITUTO FEDERAL
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ANEXOVI
PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

Obs.: Um arquivo desta planilha, com os dados basicos e férmulas de célculo pré-preenchidos,
esta disponivel no Portal de Compras Governamentais, junto com este Edital, bem como na
pagina deste Pregdo no sitio eletrénico do IFC. O mesmo fora elaborado para facilitar o
preenchimento da planiiha por parte do licitante, porém ndo exime a empresa de conferir
atentamente os valores lancados e os célculos de cada item.

O arquivo foi elaborado no programa LibreOffice Calc, disponivel gratuitamente no endereco
https://pt-br.libreoffice.org/. Ressaltamos que o0 arquivo pode ocasionalmente gerar
incompatibilidade com o programa Microsoft Excel, portanto é recomendével a utilizacdo do
mesmo no LibreOffice Calc, ndo se eximindo a licitante de detida andlise acerca de eventuais
desconfigura¢des nas memdrias de calculo.

N¢ Processo 23348.004346/2015-46

Licitacdo ne°.

Dia e hora

Discriminacdo dos servicos (dados referentes a contratagéo)

&, Data da apresentacao da proposta

(dia/més/ano)
B Municipio/UF Blumenau/SC
C Ano Acordo, Convencao ou Sentenca

Normativa em Dissidio Coletivo

D N¢ de meses da execucado contratual

Identificagdo do Servigco

Tipo do Servico Unidade de Medida Quantidade total a contratar
(em funcado da unidade de
medida)
Prestacdo de servicos terceirizados Més 12

de telefonistas

Mao de obra vinculada a execucao contratual

Dados Complementares para composi¢ao dos custos referentes a mao-de-obra

Tipo de servigo (mesmo servico com caracteristicas
distintas)

Salédrio normativo da categoria profissional

Categoria profissional (vinculada a execucado contratual)

Data Base da categoria (dia/més/ano)

INSTITUTO FEDERAL
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Salario base

Adicional de periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional Noturno

Hora noturna adicional

Adicional de hora extra

Iintervalo intrajornada n&o concedido

Edlolkillulisliell= 1=

Outros (especificar)

Total da Remuneragao

Transporte

Auxilio-Alimentacédo (vales, cestas basicas etc)

Assisténcia médica e familiar

Auxilio-creche

Seguro de Vida, invalidez e funeral

illdisltell=: 1=

Outros (especificar)

Total de Beneficios mensais e diarios

Uniformes

Materiais

Equipamentos

(wifglie:lb=

Outros {especificar)

Total de Insumos diversos

INSS (Art. 22, 1 da Lei 8.212/91)

SES! ou SESC (Art. 30 da Lei 8.036/90)

SENAI OU SENAC (Decreto-Lei 2.318/86)

INCRA (Art. 19, | do Decreto-Lei 1.146/70

mC oy oo

Salédrio Educacdo (Art. 15 da Lei 9.424/96 c/c Art. 212 §5°
da CRFB)

FGTS (Art. 15 da Lei 8.036/90 c/c Art. 79, Hll da CRFB)

ol

Seguro Acidente do trabalho (Art. 22, ll, b e c da Lei
8.212/91)

H

SEBRAE (Art. 82 da Lei 8.029/90)

Total

*1}As microempresas e empresas de pequeno porte optantes pelo SIMPLES ficam dispensada
das contribuicdes sociais instituidas pela Unido, inclusive as contribuicdes para as entidades
privadas de servico social e de formacao profissional vinculadas ao sistema sindical, de que
trata o art. 240 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e demais entidades de
servico social autbnomo. (art. 13 § 32 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de

2006}
2) Percentuais incidentes sobre a remuneracéo

1392 Salario

:ll
@ INSTITUTO FEDERAL
BE® cATARINENSE

Reitoria

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
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B Adicional de férias
Subtotal
C Incidéncia do subitem 4.1 sobre o 132 Salario e adicional
de férias
Total
A Afastamento Maternidade
B Incidéncia dos encargos do subitem 4.1 sobre

afastamento maternidade

Total

Aviso prévio indenizado

incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado

Multa do FGTS do aviso prévio indenizado

Aviso prévio trabalhado

mic oy oo

Incidéncia dos encargos do subitem 4.1 sobre aviso
prévio trabalhado

oy

Multa do FGTS do aviso prévio trabalhado

Total

Férias

Auséncia por doenca

Licenca paternidade

Auséncias legais

Auséncia por acidente de trabalho

mllnlisltell=" 1=

Outros (especificar)

Subtotal

9]

Incidéncia dos encargos do subitem 4.1 sobre o curso de
reposicao

Total

5. Custos Indiretos, Tributos e Lucro*

Custos indiretos

o=

Tributos

Tributos Federais {especificar)

Tributos Estaduais (especificar)

Tributos municipais (especificar)

Outros Tributos (especificar)

C

Lucro

Total

* 1) Custos indiretos, tributos e lucro por empregado.

2) O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do

faturamento.

Composicao da Remuneracao

w2

Beneficios Mensais e diarios

j7 INSTITUTO FEDERAL
& C/ NENSE

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
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C insumos Diversos

D  Encargos sociais e trabalhistas

Subtotal (A+B+C+D)

E Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por posto
Valor total para 02 postos (por extenso):

OBSERVAGOES GERAIS

1) Os saldrios-minimos vigentes (pisos salariais) dos profissionais colocados a disposicdo da
CONTRATANTE, para a prestacdo dos servicos objeto deste Edital, deverdo ser fixados, para as
respectivas categorias, tomando-se por parametro aqueles dispostos na respectiva Convencao
Coletiva de Trabalho em vigor.

2) As propostas deverdo conter indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas,
sentencas normativas ou leis gue regem as categorias profissionais que executardo os servicos e as
respectivas datas bases e vigéncias, com base no Cddigo Brasileiro de Ocupacdes — CBO.

3) A auséncia da indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas, sentencas
normativas ou leis, exigida neste subitem, a qual inviabilize ou dificulte a anélise das planilhas por
parte da drea técnica do IFC Reitoria acarretard a desclassificacdo da proposta da LICITANTE.

4) Os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condicdes estabelecidas nas Convencdes
Coletivas de Trabalho celebradas pelos Sindicatos das respectivas categorias.

5) O vale-transporte devera ser concedido pela licitante vencedora acs empregados de acordo com
o Decreto n? 95.247, de 17/11/1987, no valor referente ao itinerario de cada funcionario.

6) As Aliquotas referentes aos Encargos Sociais e Tributos, deverao necessariamente ser
compativeis com o regime tributdrio da empresa - Lucro Real - Lucro Presumido - Simples Nacional,
conforme legislacdo pertinente;

7) Para as empresas optantes pelo Simples Nacional, deverdao ser informadas as respectivas
aliquotas estabelecidas nos anexos da Lei C. n2123/2006 da Secretaria da Receita Federal, conforme
faixa de Receita Bruta nos uitimos 12 meses.

8) Deverd a planilha apresentada pelo licitante conter Notas Explicativas que possibilitem a
compreensao dos valores nela constantes.

9) A planilha de Custos é exemplificativa e ndo exaustiva, e foi elaborada a partir do Anexo lli da IN
02/2008. No entanto, cada licitante poderd elaborar sua prépria planilha, desde que dela conste
todos os custos considerados na composicao do preco.

Rua das Missoes,10C (
INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC- CEP:89.051-000
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ANEXO VIl
TERMO DE CONTA VINCULADA

CONTA VINCULADA PARA A QUITAGAO DE OBRIGAGOES TRABALHISTAS CONFORME ANEXO VII DA
IN 03/2014, SLTI-MPOG DE 24 DE JUNHO DE 2014.

1. As provisbdes realizadas pela Administracdo contratante para o pagamento dos encargos
trabalhistas de que trata este Anexo, em relacdo a mao de obra das empresas contratadas
para prestar servicos de forma continua, por meio de dedicacdo exclusiva de méao de obra,
serao destacadas do valor mensal do contrato e serdo depositados pela Administracao em
conta vinculada, doravante, denominada conta depdsito vinculada - blogueada para
movimentacao, aberta em nome do prestador de servico.

1.1 A movimentacdo da conta-depédsito vinculada - blogueada para movimentacdo
dependera de autorizacdao do drgac ou entidade contratante e serd feita
exclusivamente para o pagamento das obrigacbes a seguir:

1.1.1 O montante do depdsito vinculado serd igual ac somatério dos valores
das seguintes previsbes:

| - 132 (décimo terceiro) salério;
Il - Férias e um terco constitucional de férias;

lll - Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisbes sem justa
causa; e

IV — Encargos sobre férias e 132 {décimo terceiro) salario.

1.2 O 6rgdo ou entidade contratante deverd firmar Termo de Cooperacao Técnica com
Instituicdo Financeira, cuja minuta se constituird anexo do Edital, o qual determinara
os termos para a abertura da conta-depésito vinculada - bloqueada para
movimentacao e as condicdes de sua movimentacao.

1.3 O Termo de Cooperacdo Técnica poderd ser ajustado as peculiaridades dos
servicos, objeto do Contrato Administrativo, e/ou aos procedimentos internos da
Instituicdo Financeira, nos termos deste Anexo.

2. A assinatura do contrato de prestacao de servicos entre o 6rgao ou entidade contratante e a
empresa vencedora do certame serd precedida dos seguintes atos:

2.1 solicitacdo do érgdo ou entidade contratante, mediante oficio, de abertura da
conta-depésito vinculada - bloqueada para movimentacao, conforme disposto no item
1

2.2 assinatura, pela empresa a ser contratada, no ato da regularizacdo da conta-
depdsito vinculada - blogueada para movimentacdo, de termo de autorizacdo que
permita ao érgdo ou entidade contratante ter acesso aos saldos e aos extratos, e que
vincule a movimentacdo dos valores depositados mediante autorizacdo do érgéao

INSTITUTO FEDERAL




o Dy
s o
3 %

SR

Ministério da Educagao — MEC
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

contratante, nos termos do Anexo iX desta Instrucdo Normativa.

3. O saldo da conta-depdsito vinculada - bloqueada para movimentacdo serd remunerado pelo
indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido no respectivo Termo de
Cooperacao Técnica.

3.1 Eventual alteracdo da forma de correcdo da poupanca prevista no item 3 deste
Anexo implicard a revisdo do Termo de Cooperacdo Técnica.

4. Os valores referentes as provisées de encargos trabalhistas mencionados no subitem 1.1.1,
retidos por meio da conta-depdsito vinculada - blogueada para movimentacéo, deixardo de
compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa.

5. Os editais deverao conter expressamente as regras previstas neste Anexo e documento de
autorizacao para a criacdo da conta-depdsito vinculada - bloqueada para movimentacdo, que
deverd ser assinado pela contratada, nos termos do art. 19-A desta Instrucdo Normativa.

6. Os érgéos ou entidades da Administracdo Publica Federal poderdo negociar com a Instituicéo
Financeira, caso haja cobranca de tarifas bancarias, a isencdo ou reducdo das referidas tarifas
para abertura e movimentacdo da conta-depdsito vinculada - blogueada para movimentacéao.

7. Os editais deverdo informar aos proponentes que, em caso de cobranca de tarifa bancéria
para operacionalizacdo da conta-depdsito vinculada - blogueada para movimentacdo, os
recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

7.1 Os recursos atinentes a cobranca de tarifa bancéria para operacionalizacdo da
conta-depésito vinculada ~ bloqueada para movimentacao poderdo ser previstos na
proposta da licitante.

7.2 Os editais deveréo informar o valor total/global ou estimado das tarifas bancarias
de modo que tal parcela possa constar da planilha apresentada pelos proponentes.

8. A empresa contratada poderd solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-depdsito vinculada - bloqueada para movimentacdo para o
pagamento dos encargos trabalhistas previstos neste Anexo ou de eventuais indenizacbes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

8.1 Para a liberacdo dos recursos em conta-depédsito vinculada - blogueada para
movimentacao para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventuais
indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante
a vigéncia do contrato, a empresa devera apresentar ao érgao ou entidade contratante
0os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacbes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento.

8.2 Apds a confirmacdo da ocorréncia da situacao que ensejou o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista e a conferéncia dos
célculos, o 6rgdo ou entidade contratante expedird a autorizacdo para a
movimentacao dos recursos creditados em conta-depdsito vinculada ~ bloqueada para
movimentacdo e a encaminhard a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco)

Rua das Missbdes,100-Ponta Aguda
Blumenau CEP:89.051-000
(47)33317800
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dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela
empresa.

8.3 A autorizacdo de que trata o item 8.2 deverd especificar que a movimentacgao sera
exclusiva para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

9. A empresa deverd apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no prazo méximo de 3
(trés) dias Uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

10. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depédsito vinculada - bloqueada
para movimentacdo serd liberado a empresa no momento do encerramento do contrato, na
presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, apds a
comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao
servico contratado.

11. A Administracdo podera utilizar como referéncia para fins de provisdo dos encargos sociais
e trabalhistas o modelo de Planilha disponivel no Portal de Compras do Governo Federal
(Compras Governamentais), devendo adaptd-lo as especificidades dos servicos a serem
contratados.

12. Os valores provisionados para atendimento do subitem 1.1.1 serdo discriminados conforme
tabela a seguir:

RESERVA MENSAL PARA O PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS -
PERCENTUAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO

ITEM
132 (décimo terceiro) salario 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)

Férias e 1/3 (um terco) constitucional |12,10% (doze virgula dez por cento)

Multa sobre FGTS e contribuicdo social |5,00% (cinco por cento)
sobre © aviso prévio indenizado e
sobre o aviso prévio trabalhado

Subtotal 25,43% (vinte e cinco virgula guarenta e trés por
cento)

Incidéncia do Submddulo 4.1 sobre| 7,39 % (sete 7,60 % (sete 7,82 % (sete

férias, 1/3 (um terco) constitucional de | virgula trinta e | virgula sessenta | virgula oitenta e

férias e 130 (décimo terceiro) saldrio* | nove por cento) por cento) dois por cento}

Total 32,82 % {trinta e | 33,03 % (trinta | 33,25 % (trinta e
dois virgula e trés virgula | trés virgula vinte

oitenta e dois zero trés por | e cinco por cento)

por cento) cento)

* Considerando as aliquotas de contribuicdo de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3%
(trés por cento) referentes ao grau de risco de acidente do trabalho, previstas no art. 22, inciso
Il, da Lei no 8.212, de 24 de julho de 1991.

Rua das 5,100-Ponta Aguda
INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC- CEP:89.051-000
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ANEXO VIII

AUTORIZAGAO DE DESTAQUES NO PAGAMENTO MENSAL E DE RETENGCAO E
UTILIZACAO DA GARANTIA

(a ser preenchido no momento da assinatura do contrato)
CONTRATO N° XXXX

{XHXHHHXAXXKXKXXKXKXXKXKXXAXXAXX) (identificacdo do licitante), inscrita no CNPj n2
(OOOXXXXXXAXXXXX), por intermédio de seu representante legal, o Sr. (XXOOOOOOXXXXX)
{(nome do representante}, portador da Cédula de Identidade RG n2 {XOXXXXXXXXXXXXXX) e do
CPF n2 (XXXXXKXXAKXAXKXXXX), AUTORIZA, para os fins dos artigos 19-A e 35 da Instrucao
Normativa n° 02, de 30/04/2008, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, e dos dispositivos correspondentes do Edital:

(X} gue os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° salario e
rescisao contratual dos trabalhadores alocados na execucao do contrato sejam destacados do
valor mensal e depositados em conta-corrente vinculada, bloqueada para movimentacao e
aberta em nome da empresa junto a instituicdo bancéria oficial, conforme o artigo 19-4, inciso
I, @ Anexo Vil, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008;

(X) que os valores devidos ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS
sejam retidos na fatura e depositados diretamente nas respectivas contas vinculadas dos
trabalhadores alocados na execucdo do contrato, observada a legislacdo especifica, e conforme
o artigo 19-A, inciso #i, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008;

(X} que os valores relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas devidos aos
trabalhadores alocados na execucao do contrato sejam descontados da fatura e pagos
diretamente aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obrigacdes por
parte da Contratada, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
conforme o artigo 19-A, inciso IV, da instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008;

(X} que a Contratante utilize o valor da garantia prestada para realizar o
pagamento direto das verbas rescisérias aos trabalhadores alocados na execucao do contrato,
caso a Contratada ndo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramento
da vigéncia contratual, conforme artigos 19, XIX, e 35, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n°
2/2008.

{HOXAKXKKXKXKXXKXXKY, em (XX} de DOOOXXXXXXXXXXX) de (XXXX)

(assinatura do representante legal do licitante)

INSTITUTO FEDERAL
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ANEXO IX

TERMO DE CONCILIAGAO JUDICIAL FIRMADO ENTRE O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO E A
UNIAO

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, neste ato representado pelo Procurador-Geral do
Trabalho, Dr. Guilherme Mastrichi Basso, pela Vice-Procuradora-Geral do Trabalho, Dra. Guiomar
Rechia Gomes, pelo Procurador-Chefe da PRT da 102. Regiao, Dr. Brasilino Santos Ramos e pelo
Procurador do Trabalho Dr. Fabio Leal Cardoso, e a UNIAO, neste ato representada pelo
Procurador-Geral da Unido, Dr. Moacir Antonio da Silva Machado, pela Sub Procuradora
Regional da Unido - 12. Regido, Dra. Helia Maria de Oliveira Bettero e pelo Advogado da Unido,
Dr. Méario Luiz Guerreiro;

CONSIDERANDO que toda relacdo juridica de trabalho cuja prestacdo laboral ndo eventual seja
ofertada pessoalmente pelo obreiro, em estado de subordinacdo e mediante contraprestacéo
pecunidria, sera regida obrigatoriamente pela Consolidacdo das Leis do Trabalho ou por
estatuto préprio, quando se tratar de relacdo de trabalho de natureza estatutadria, com a
Administracao Publica;

CONSIDERANDO que a legislacdao consolidada em seu art. 99, comina de nulidade absoluta
todos os atos praticados com o intuito de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacao da lei
trabalhista;

CONSIDERANDO que as sociedades cooperativas, segundo a Lei n°. 5.764, de 16.12.1971, art.
4¢,, “(...) sao sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica préprias, de natureza civil,
nado sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos aos associados”.

CONSIDERANDO que as cooperativas podem prestar servicos a nao associados somente em
carater excepcional e desde que tal faculdade atenda aos objetivos sociais previstos na sua
norma estatutaria, (art. 86, da Lei n° 5.764, de 16.12.1971), aspecto legal que revela a
patente impossibilidade juridica das cooperativas funcionarem como agéncias de locacdo de
mao-de-obra terceirizada;

CONSIDERANDO que a administracao publica estd inexoravelmente jungida ao principio da
legalidade, e que a préatica do merchandage é vedada pelo art. 32, da CLT e repelida pela
jurisprudéncia sumulada do C. TST (En. 331);

CONSIDERANDO gue os trabalhadores aliciados por cooperativas de méao-de-obra, que prestam
servicos de natureza subordinada & UNIAO embora laborem em situacdo fatica idéntica a dos
empregados das empresas prestadoras de servicos terceirizaveis, encontram-se a margem de
qgualquer protecdo juridico-laboral, sendo-lhes sonegada a incidéncia de normas protetivas do
trabalho, especialmente aquelas destinadas a tutelar a seguranca e higidez do trabalho
subordinado, o que afronta o principio da isonomia, a dignidade da pessoa humana e os
valores sociais do trabalho (arts. 52, caput e 19, lli e IV da Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO que num processo de terceirizacao o tomador dos servicos (no caso a
administracdo publica) tem responsabilidade sucessiva por eventuais débitos trabalhistas do
fornecedor de mao-de-obra, nos termos do Enunciado 331, do TST, o que poderia gerar graves
prejuizos financeiros ao erario, na hipétese de se apurar a presenca dos requisitos do art. 39,
da CLT na atividade de intermediacdo de mao-de-obra patrocinada por falsas cooperativas;
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CONSIDERANDO o teor da Recomendacéo Para a Promocio das Cooperativas aprovada na 902,
sessao, da OIT - Organizacado Internacional do Trabalho, em junho de 2002, dispondo que os
Estados devem implementar politicas nos sentido de:

“8.1.b Garantir gue as cooperativas nao sejam criadas para, ou direcionadas a, o nao
cumprimento das lei do trabalho ou usadas para estabelecer relacbes de emprego disfarcados,
e combater pseudocooperativas que violam os direitos dos trabalhadores velando para que a
lei trabalhista seja aplicada em todas as empresas.”

RESOLVEM

Celebrar CONCILIACAO nos autos do Processo 01082-2002-020-10-00-0, em tramitacéo perante
a MM. Vigésima Vara do Trabalho de Brasilia-DF, mediante os seguintes termos:

Clausula Primeira - A UNIAO abster-se-a4 de contratar trabalhadores, por meio de cooperativas
de mao-de-obra, para a prestacdo de servicos ligados as suas atividades-fim ou meio, quando
o labor, por sua prépria natureza, demandar execucao em estado de subordinacdo, quer em
relacdo ao tomador, ou em relacdo ao fornecedor dos servicos, constituindo elemento essencial
ao desenvolvimento e a prestacdo dos servicos terceirizados, sendo eles:

a) - Servicos de limpeza;

b) - Servicos de conservacao;

c) - Servicos de seguranca, de vigilancia e de portaria;

d) - Servicos de recepcéo;

e} - Servicos de copeiragem;

f} - Servicos de reprografia;

g) - Servicos de telefonia;

h} - Servicos de manutencdo de prédios, de equipamentos, de veiculos e de instalacdes;
i) — Servicos de secretariado e secretariado executivo;

i) — Servicos de auxiliar de escritério;

k) - Servicos de auxiliar administrativo;

I} - Servicos de office boy (continuo);

m} - Servicos de digitacao;

n) - Servicos de assessoria de imprensa e de relacdes publicas;

o) — Servicos de motorista, no caso de os veiculos serem fornecidos pelo préprio érgao licitante;
p) — Servicos de ascensorista;

q) - Servicos de enfermagem; e

r) - Servicos de agentes comunitdrios de saulde.

Paragrafo Primeiro ~ O disposto nesta Clausula ndo autoriza outras formas de terceirizagao sem
previsao legal.

Paragrafo Segundo - As partes podem, a qualquer momento, mediante comunicacao e acordos
prévios, ampliar o rol de servicos eiencados no caput.

Clausula Segunda - Considera-se cooperativa de mao-de-obra, aguela associacdo cuja atividade
precipua seja a mera intermediacado individual de trabalhadores de uma ou vérias profissdes
(inexistindo assim vinculo de solidariedade entre seus associados), que nao detenham
qualquer meio de producédo, e cujos servicos sejam prestados a terceiros, de forma individual
(e ndo coletiva), pelos seus associados.

Clausula Terceira - A UNIAO obriga-se a estabelecer regras claras nos editais de licitacdo, a fim
de esclarecer a natureza dos servicos licitados, determinando, por conseguinte, se 0s mesmos
podem ser prestados por empresas prestadoras de servicos (trabalhadores subordinados),
cooperativas de trabalho, trabalhadores auténomos, avulsos ou eventuais;

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
Blumenau/5C- CEP:89.051-000
(47)33317800
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Pardgrafo Primeiro - E licita a contratacdo de genuinas sociedades cooperativas desde que os
servicos licitados nao estejam incluidos no rol inserido nas alineas “a” a “r" da Clausula
Primeira e sejam prestados em carater coletivo e com absoluta autonomia dos cooperados,
seja em relacdo as cooperativas, seja em relacdo ao tomador dos servicos, devendo ser
juntada, na fase de habilitacao, listagem contendo o nome de todos os associados. Esclarecem
as partes que somente 0s servicos podem ser terceirizados, restando absolutamente vedado o
fornecimento (intermediacao de mao-de-obra) de trabalhadores a d&rgéos publicos por
cooperativas de qualquer natureza.

Pardgrafo Segundo - Os editais de licitacdo que se destinem a contratar os servicos
disciplinados pela Cldusula Primeira deverdo fazer expressa menc¢do ao presente termo de
conciliacdo e sua homologacao, se possivel transcrevendo-os na integra ou fazendo parte
integrante desses editais, como anexo.

Pardgrafo Terceiro - Para a prestacdo de servicos em sua forma subordinada, a licitante
vencedora do certame deverd comprovar a condicdo de empregadora dos prestadores de
servicos para as quais se objetiva a contratacdo, constituindo-se esse requisito, condicado
obrigatdria a assinatura do respectivo contrato.

DAS SANGOES PELO DESCUMPRIMENTO

Clausula Quarta - A UNIAO obriga-se ao pagamento de multa (astreinte) correspondente a
R$1.000,00 {um mil reais) por trabalhador que esteja em desacordo com as condicbes
estabelecidas no presente Termo de Conciliacdo, sendo a mesma reversivel ao Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT).

Paragrafo Primeiro — O servidor plblico que, em nome da Administracdo, firmar o contrato de
prestacdo de servicos nas atividades relacionadas nas alineas “a” a “r” da Clausula Primeira,
sera responsdavel solidario por qualquer contratacao irregular, respondendo pela multa prevista
no caput, sem prejuizo das demais cominacdes legais.

Paragrafo Segundo - Em caso de noticia de descumprimento dos termos firmados neste ajuste,
a UNIAO, depois de intimada, terd prazo de 20 (vinte) dias para apresentar sua justificativa
perante o Ministério PUblico do Trabalho.

DA EXTENSAO DO AJUSTE A ADMINISTRAGCAO PUBLICA INDIRETA

Cladusula Quinta - A UNIAO se compromete a recomendar o estabelecimento das mesmas
diretrizes ora pactuadas em relacdo as autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas e
sociedades de economia mista, a fim de vincular todos os érgdos integrantes da administracao
publica indireta ao cumprimento do presente termo de conciliacado, sendo que em relacao as
empresas publicas e sociedades de economia mista deverd ser dado conhecimento ao
Departamento de Coordenacdo e Controle das Empresas Estatais — DEST, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, ou 6rgdo equivalente, para que discipline a matéria no
ambito de sua competéncia.

DA HOMOLOGAGAO JUDICIAL DO AJUSTE

Clausula Sexta - As partes submetem os termos da presente conciliacdo a homologacdo do
Juizo da MM. Vigésima Vara do Trabalho, para que o ajuste gere os seus efeitos juridicos.

Clausula Sétima - Os termos da presente avenca gerardo seus efeitos juridicos a partir da data
de sua homologacéo judicial.

Pardgrafo Unico - Os contratos em vigor entre a UNIAO e as Cooperativas, que contrariem o
presente acordo, nac serac renovados ou prorrogados.

Rua das Mi
Blumen
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Clausula Oitava - A presente conciliacdo extingue o processo com exame do mérito apenas em
relacao a UNIAO, prosseguindo o feito quanto aos demais réus. Dito isto, por estarem as partes
ajustadas e compromissadas, firmam a presente conciliacdo em cinco vias, a qual tera eficacia
de titulo judicial, nos termos dos artigos 831, paragrafo Unico, e 876, caput, da CLT.

Brasilia, 05 de junho de 2003.

GUILHERME MASTRICHI BASS50 GUIOMAR RECHIA GOMES
Procurador-Geral do Trabalho Vice-Procuradora-Geral do Trabalho

BRASILINO SANTOS RAMOS FABIO LEAL CARDOSO
Procurador-Chefe/PRT 102. Regiao Procurador do Trabalho

MOACIR ANTONIO DA SILVA MACHADO
Procurador-Geral da Uniao

HELIA MARIA DE OLIVEIRA BETTERO MARIO LUIZ GUERREIRO
Sub-Procuradora-Regional da Unido—-12. Regido Advogado da Unigo

Testemunhas:

GRIALBO FERNANDES COUTINHO
Presidente da Associacdo Nacional dos Magistrados
da justica do Trabalho - ANAMATRA

PAULO SERGIO DOMINGUES
Presidente da Associacdo dos Juizes Federais
do Brasil - AJUFE

REGINA BUTRUS
Presidente da Associacdo Nacional dos Procuradores
do Trabalho - ANPT
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ANEXO X
Processo n? 23348.004346/2015-46

MINUTA DE TERMO DE COOPERACAO TECNICA
(ANEXO IX da Instrugdo Normativa n2 2, de 30 de abril de 2008)

TERMO DE COOPERACAO TECNICA, QUE ENTRE &I
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO INSTITUTO
FEDERAL CATARINENSE - REITORIA E O BANCO DO
BRASIL S/A, VISANDO A OPERACIONALIZACAO DO
“DEPOSITO GARANTIA”, VINCULADO A OBRIGACOES,
NOS TERMOS DA INSTRUCAO NORMATIVA SLTI/MP Ne
02, DE 30 DE ABRIL DE 2008 E ALTERACOES
POSTERIORES.

A UNIAO, por intermédio do INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - REITORIA, com sede na
Rua das Missbes, 100, bairro Ponta Aguda, na cidade de Blumenau/SC, inscrito no CNPJ sob o n?

10.635.424/0001-86, por meio da Coordenacao , consoante delegacao
de competéncia conferida pela Portaria n® , de / [/ , publicada no D.O.U. de
_/ / , neste ato representado pelo (cargo), Senhor ,

brasileiro, (estado civil), portador da Carteira de IDENTIDADE
Ne , EXPEDIDA PELA E DO CPF N© , NOMEADO
PELA Portaria n° , de [/ / , publicada no D.O.U. de _/ / , doravante
denominada ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, e o BANCO DO BRASIL S/A, Agéncia
, inscrito no CNPJ/MF sob o n¢ . . |/ - , estabelecido no

(informar endereco completo), neste ato representado pelo seu

Gerente Geral 65r. , (estado civil), identidade n®©
, 6rgdo expedidor/ (UF), CPF n° , doravante denominado

BANCO, resolvem celebrar o presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA, para gerenciamento
de depésitos para Garantias de Contratos Administrativos, nos termos da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n2 02, de 30 de abril de 2008 e alteracdes posteriores, por meio do denominado
DEPOSITO EM GARANTIA, e das demais normas pertinentes, mediante as seguintes condices:

1. CLAUSULA PRIMEIRA
1.1 Para efeito deste Termo de Cooperacao Técnica entende-se por:
1.1.1 CLT - Consoclidacao das Leis do Trabalho.

1.1.2 Prestador de Servigos - pessoa fisica ou juridica que possui Contrato
firmado com a ADMINSITRACAO PUBLICA FEDERAL.

1.1.3 Rubricas - itens que compdem a planilha de custos e de formacao de
precos de contratos firmados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

1.1.4 Depoésito em Garantia — _bloqueado para movimentacdo - sdo depositos
efetuados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL a titulo de garantia do

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
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cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e outras e serem
provisionados as empresas contratadas para prestacao de servicos terceirizados
com dedicacdo exclusiva de mdo de obra na forma da Instrucdo
Normativa/SLTI/MP n? 02, de 30 de abril de 2008 e alteracdes.

1.1.5 Contratos — instrumento formalizador do vinculo entre a ADMINSITRACAO
PUBLICA FEDERAL e o Prestador de Servicos materializado pelo sistema do
BANCO por um “Evento” o qual possibilita & ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL a
individualizacdo dos depésitos e a gestdo de cada contrato.

1.1.6 Evento - € a representacdo no sistema do BANCO do Contrato entre a
ADMINSITRACAO PUBLICA FEDERAL e o Prestador de Servicos, onde é abrigado o
Depdsito em Garantia — Blogueado para movimentacéo.

1.1.7 Usuério(s) - servidor(es) da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e por ele
formalmente indicado(s}, com conhecimento das chaves e senhas para acesso
aos aplicativos instalados nos sistemas de Autoatendimento do BANCO.

1.1.8 Administracdo Publica Federal — Administracdo Direta e Indireta da Unido,
abrangendo inclusive as entidades com personalidade juridica de direito privado
sob controle do poder publico e das fundacdes por ele instituidas ou mantidas.

1.1.9 ID Depésito — é o nUmero gue identifica o pré-cadastramento do Depésito
em Garantia - blogueado para movimentacao, que dara origem ac depdsito apds
0 envio dos recursos pelo depositante.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 O presente instrumento tem por objetivo regulamentar o estabelecimento, pelo BANCO,
dos critérios para abertura de Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao,
destinado a abrigar os recursos provisionados de rubricas constantes da planilha de custos e
formacdao de pregos dos contratos firmados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, bem
como viabilizar o acesso da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL aos saldos e extratos de todos
os “Eventos”.

2.1.1 Os Contratos firmados entre a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e a
empresa terceirizada serdo albergados pelo Depdsito em Garantia — bloqueado
para movimentacdo.

2.1.2 O Depodsito em Garantia - blogueado para movimentacdo serd destinado,
exclusivamente, para recebimento dor recursos provisionados de rubricas
constantes da planilha de custos e de formacao de precos dos contratos firmados
pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

2.1.3 Os recursos depositados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL serdo
individualizados em Eventos especificos, abertas para cada contrato
administrative firmado com seus prestadores de servicos.

2.1.4 A movimentacdo ou encerramento do Depésito_em Garantia se dara
unicamente mediante ordem expressa da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e
eventual saldo existente serd debitado visando a destinacdo definida pela
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ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

2.1.5 Os recursos provisionados em Depésito em Garantia - blogqueado para
movimentacao - serao corrigidos automaticamente, pelo BANCO, conforme
indice de remuneracéo da caderneta de poupanca, na forma pré-rata die, ou
outro indice que venha a substitui-io.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO FLUXO OPERACIONAL

3.1 A abertura, captacdo e movimentacado dos recursos dar-se-4 conforme o fluxo operacional a
seguir:

3.1.1 A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL firma o Termo de Cooperacao Técnica
com o BANCO.

3.1.2 Prestador de Servicos assina Termo de Autorizacdo Para Destaques No
Pagamento Mensal E De Retencéo E Utilizacdo Da Garantia, conforme Anexo VIl

3.1.3 O BANCO encaminha a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL oficio na forma
do Anexo VIi-B, solicitando o comparecimento do Prestador de Servicos para
assinatura do contrato e entrega de documentacéo, conforme Anexo VII-B.

3.1.4 A ADMINSITRACAO PUBLICA FEDERAL envia oficio a Prestadora de Servicos
solicitando seu comparecimento ac BANCO para assinatura do contrato e
entrega de documentacao, conforme Anexo VIi-G.

3.1.5 A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL firma o Contrato com o Prestador de
Servicos.

3.1.6 A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, por meio do Ordenador de Despesas
ou do servidor previamente designado por este, envia ao BANCO oficio, na forma
do Anexo Vil-A do presente Termo, solicitando o cadastramento de Evento
especifico para acolhimento do Depésito em Garantia - blogqueado para
movimentacao, que serao efetuados como provisionamento, em cumprimento ao
que determina a Instrucao Normativa/SLTI/MP n2 02, de 30 de abril de 2008 e
alteracoes.

3.1.7 Ap6s cadastramento do Evento, o BANCO encaminha a ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL oficio na forma do Anexo VII-C do presente Termo informando
os dados do Evento cadastrado.

3.1.8 A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL gera o ID Dep6sito na internet no
endereco ou o solicita a sua agéncia de relacionamento.

3.1.9 De posse do ID Depésito, a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL envia ao
BANCO Ordem Bancaria para abertura do Depédsito em Garantia - blogueado
para movimentacdao.
3.1.9.1 Ap6s geracdo do primeiro ID Depdsito, novos depdsitos para um
mesmo Evento podem ser realizados da seguinte forma:

3.1.9.1.1 Para que os recursos sejam depositados no mesmo Depdésito
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em Garantia - Dbloqueado para movimentacdo {depdsito em
continuacado): utilize o ID Depésito do primeiro depdsito ou o nimero
do Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacdo para
geracao de novo ID Depdsito;

3.1.9.1.2 Para que o0s recursos sejam depositados em Depdsito em
Garantia — blogueados para movimentacao distintos: gere um novo ID
Depdsito para cada depésito utilizando a opcdo “primeiro depédsito”.

3.1.10 O BANCO recebe a Ordem Bancaria transmitida via arquivo pela
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e efetua a abertura do Depdsito em Garantia
- blogueado para movimentacao.

3.1.11 O BANCO envia a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL arquivo retorno em
leiaute especifico, contendo nimero do Depdsito em Garantia - bloqueado para
movimentacao bem como as eventuais rejeicdes, indicando seus motivos.

3.1.12 A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, por meio do Ordenador de despesa
ou do servidor previamente designado por este, solicita ao BANCO a
movimentacao dos recursos, na forma do Anexo VII-D do presente Termo.

3.1.13 O BANCO acata solicitacdo de movimentacao financeira efetuada pela
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, confirmando por meio de oficio, nos moldes
indicados no Anexo VII-E deste Termo.

3.1.14 O BANCO disponibiliza a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL aplicativo, via
internet, para consulta de saldos e extratos do Depédsito em Garantia -
blogueado para movimentacao.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

4.1 A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL compete:

4.1.1 Assinar o Termo de Adesdo ao Regulamento do BANCO, onde estd
estabelecido o vinculo juridico com o BANCO, para amparar a utilizacdo do
aplicativo Autoatendimento Setor PUblico para consulta dos saldos/extratos pela
internet.

4.1.2 Designar, por meio de oficio, conforme Anexo VI-D pro presente
Instrumento, servidores para os quais o BANCO concedera acesso aos aplicativos
dos sistemas de Autoatendimento, com poderes para efetuarem consultas aos
saldos e extratos do Depdsito em Garantia — blogqueado para movimentacao.

4.1.3 Remeter oficios a Agéncia do BANCO, solicitando o cadastramento do
Evento que abrigard o Depésito em Garantia — blogueado para movimentacao.
4.1.4 Remeter ao BANCO arquivos de Ordem Bancaria em leiaute especifico, para
a abertura do Depdsito em Garantia — blogueado para movimentacdo.

4.1.5 Remeter oficios a Agéncia do BANCO, solicitando a movimentacdo de
recursos do Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacdo diretamente
para a conta do Prestador de Servigos.
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4.1.6 Comunicar ao Prestador de Servicos, na forma do Anexo Vii-G do presente
instrumento, a abertura do Depésito em Garantia - blogueado para
movimentacdo, orientando-o a comparecer a Agéncia do BANCO, para
providenciar entrega de documentos e assinatura do contrato, em caréater
irrevogavel e irretratavel.

4.1.7 Prover os ajustes técnicos de tecnologia da informacdo para possibilitar o
acesso aos sistemas de Autoatendimento, por intermédio do qual sera viabilizado
0 acesso aos saldos e extratos do Depdsito em Garantia - bloqueado para
movimentacao.

4.1.8 Adequar-se a eventuais alteracdes nos servicos oferecidos pelo BANCO.

4.1.9 Instruir os usuarios sobre formas de acesso as transacdes dos sistemas de
Autoatendimento do BANCO.

4.1.10 Manter rigido controle de seguranca das senhas de acesso aos sistemas
de Autoatendimento do BANCO.

4.1.11 Assumir como de inteira responsabilidade os prejuizos que decorrem do
mau uso ou da quebra de sigilo das senhas dos servidores devidamente
cadastrados nos sistemas de Autoatendimento, conforme item 2 desta cldusula,
cuidando de substitui-las, imediatamente, caso suspeite de que tenham se
tornado de conhecimento de terceiros naoc autorizados.

4.1.12 Responsabilizar-se por prejuizos decorrentes de transacdes ndo concluidas
em razao da falha de seu equipamento e/ou erros de processamento em razao
da inexisténcia de informacéao ou de fornecimento incompleto de informacdes.

4.1.13 Comunicar tempestivamente ao BANCO gualguer anormalidade detectada
gue possa comprometer o perfeito funcionamento da conexdo aos sistemas de
Autoatendimento, em especial, no que concerne a seguranca das informacoes.

4.1.14 Permitir, a qualquer tempo, que técnicos do BANCO possam vistoriar o
hardware e software utilizados para conexdo aos sistemas de Autoatendimento.

4.1.15 Nao divulgar guaisqguer informacdes contidas nas transacbes efetuadas
nos sistemas de Autoatendimento colocados a sua disposicdo, de modo a manter
o sigilo bancério, a privacidade em face dos servidores, prestadores de servico e
outras pessoas integrantes da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, que ndo
sejam usuarios, e as normas de seguranca da informacdo do BANCO.

4.1.16 inserir no edital de licitacdo e no contrato de prestacaoc de servicos entre a
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e o Prestador de Servicos que a abertura e
manutencao de Depésito em Garantia — bloqueado para movimentacado, estao
sujeitos a cobranca de tarifas bancérias, nos valores estabelecidos na Tabela de
Tarifas, afixada nas agéncias do BANCO e disponivel no endereco eletrénico na
internet: www.bb.com.br, na forma regulamentada pelo Banco Central do Brasil.

4.2 A isencao da cobranca de tarifas bancérias podera ser negociada entre os Participes.

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
INSTITUTO FEDERAL B

lumenau/sC- CEP:89.051-000
(47333317800
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5. CLAUSULA QUINTA - DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES DO BANCO
5.1 Ao BANCO compete:

5.1.1 Disponibilizar os sistemas de Autoatendimento a ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL.

5.1.2 Gerar e fornecer chaves e senhas iniciais de acesso, para utilizacao na
primeira conexdo aos sistemas de Autoatendimento, oportunidade na qual as
senhas serdo obrigatoriamente substituidas, pelos respectivos detentores das
chaves, por outra de conhecimento exclusivo do usuério.

5.1.3 informar & ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL quaisquer alteracdes nos
servicos oferecidos pelo BANCO, por intermédio dos sistemas de
Autoatendimento ou por outro meio de comunicacao utilizado pelo BANCO.

5.1.4 Prestar o apoio técnico que se fizer necessario a manutencdo do servico,
objeto deste Termo.

5.1.5 Processar os arquivos remetidos pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
destinados a abrir Depdsito em Garantia — bloqueado para movimentacao.

5.1.6 Gerar e encaminhar via sistema de Autoatendimento, os arquivos retorno
do resultado da abertura do Depédsito em Garantia - blogueado para
movimentacao.

5.1.7 Efetuar a movimentacdo do Depdsito em Garantia - bloqueado para
movimentacao diretamente para a_conta do Prestador de Servicos, de acordo
com o solicitado pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

5.1.8 Orientar sua rede de agéncias quanto aos procedimentos operacionais
especificos objeto deste Termo

5.1.9 Informar & ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL os procedimentos adotados,
em atencao aos oficios recebidos.

5.2 Ndo caberd ao BANCO qualquer responsabilidade além daquelas expressamente
delimitadas neste Termo, ficando desde j& ajustado que o BANCO ndo tem ingeréncia no
processo de contratacio administrativa de interesse da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e
gue ndo decorrerao para o BANCO quaisqguer obrigacbes que ndo estejam previstas neste
instrumento.

6. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1 O presente Termo de Cooperacao terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado, se prorrogado o contrato firmado entre o licitante
vencedor e a Administracac Pablica, conforme disposto no art. 57, inciso i, da Lei n® 8.666/93,
com a redacao da Lei n® 9.648, de 1998.

7. CLAUSULA SETIMA - DA PUBLICACAO

INSTITUTO FEDERAL
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7.1 A publicagdo de extrato do presente instrumento no Diario Oficial sera providéncia pela
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL até o 592 {(quinto) dia Gtil do més subsequente a data de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte} dias a partir daquela data.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS ALTERAGOES

8.1 Sempre que necessario, as clausulas deste Termo de Cooperacéo Técnica, a excecao da que
trata do objetivo, poderdo ser aditadas, modificadas ou suprimidas, mediante Termo de
Aditamento, celebrado entre os Participes, passando esse termo a fazer parte integrante deste
Instrumento como um todo, Unico e indivisivel.

9. CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 Este Termo de Cooperacdo Técnica poderd ser rescindido por qualqguer dos Participes em
razdo do descumprimento de qualquer das obrigacdes ou condicdes nele pactuadas, bem
assim pela superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que o torne formal ou
materialmente inexequivel ou, ainda, por ato unilateral, mediante comunicacdo prévia da parte
gue dele se desinteressar, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, ficando os
Participes responsaveis pelas obrigacbes anteriormente assumidas.

10. CLAUSULA DEZ - DO FORO

10.1 Os casos omissos ef/ou situacBes contraditérias deste Termo de Cooperacac Técnica
deverdo ser resolvidos mediante conciliacdo entre os Participes, com prévia comunicacdo por
escrito da ocorréncia, consignando prazo para resposta, e todos aqueles que nac puderem ser
resolvidos desta forma, serdo dirimidos pela Justica Federal de Blumenau/5C.

E, assim, por estarem justos e acordados, os Participes firmam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas que também o subscrevem, para
gue produza os legitimos efeitos de direito.

Blumenau, XX de XXXXX de 201X.

Assinatura do representante da Assinatura do representante do BANCO
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

Nome: Nome:
CPF: CPF:
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
Rua das Missoes,10C
INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC- CEl
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ANEXO X-A DO TERMO DE COOPERACAO TECNICA Ne _ /

Oficio n® /

Blumenau, de de 201__.

A(o) Senhor{a) Gerente
(nome do gerente)
(Endereco com CEP)

Senhor{a) Gerente,

Reporto-me ao Termo de Cooperacao Técnican? [/ , firmado com essa instituicao,
para solicitar gue promova ¢ cadastramento de Evento, destinado a receber recursos retidos
de rubricas constantes na planilha de custos e formacado de precos do Contrato n2__ / ,

firmado por a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL com o prestador de servico abaixo
especificado:

CNPJ:
Razéo Social:

Nome Perscnalizado:
Endereco:

Representante Legal:

CPF do Representante Legal:

Dados do Evento:

Nome do Evento:
Descricao do Evento:

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de despesas da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL ou do servidor
previamente designado pelo Ordenador

Rua das Mi
Blumenau/sC

INSTITUTO FEDERAL |
(47)33317800
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ANEXO X-B DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2/

Oficio n2 /
Blumenau, de de 201__.
Senhor , {nome do representante da
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL)
Em atencdo ao seu Oficio n2 / , de [/ /201 _, solicitamos que o
representante legal da Empresa , CNPJ
, compareca a agéncia (indicar agéncia) do Banco do Brasil

munida da documentacdo abaixo listada para assinar o contrato de Depdsito em garantia -
bloqueado para movimentacao, destinado a receber recursos retidos de rubricas constantes da
planilha de custos e formacdao de precos do Contrato n® __ / , firmado por esta
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL ao amparo da Instrucao Normativa n° 02, de 30.04.2008.

a) Atos constitutivos em vigor e alteracBes posteriores registrados, na forma da Lei, na
autoridade competente.

b) Comprovante de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa juridica — CNPJ.

c) No caso de representantes, mandatéarios ou prepostos, documentos gue os qualifiguem e os
autorizem a representar a Empresa.

d) Documentos de identificacdo e comprovante de inscricao no CPF das pessocas autorizadas a
representar a Empresa (sécios, representantes, mandatérios ou prepostos).

e) Comprovante de endereco da empresa.

f) Procuracodes ou outros documentos que confiram poderes para representar a Empresa.

Atenciosamente,

(Nome do Gerente)
Ne da Agéncia do BANCO

Ao Senhor ) )
Nome e cargo do representante da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
Endereco
Rua das Missdes,10C
INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC- CEl




Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

ANEXO X-C DO TERMO DE COOPERACAO TECNICANe __/

Oficio n® /

Blumenau, de de 201__.

Senhor,

Informamos abaixo os dados ara geracdo de ID Depdsito para acolhimento de valores
referentes ao Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacdo, destinado a receber
recursos retidos de rubricas constantes na planilha de custos e formacao de precos do Contrato
ne  / , firmado por esta ADMINSITRACAO PUBLICA FEDERAL com o Prestador de
Servicos (nome da Empresa), CNPJ .

Tipo de Garantia: 0001 ~ Contratos Administrativos
NUmero do Evento:
Nome do Evento:

Ratificamos que o Depdsito em Garantia - blogueado para movimentacdo somente serd
aberto apés o acolhimento do primeiro depésito e, conforme o Termo de Cooperacao Técnica n®
| , Qqualquer tipo de movimentacdo financeira ocorrera mediante solicitacdo da
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

Atenciosamente,

(Nome do Gerente)
N2 da Agéncia do BANCO

Ao Senhor } ]
Nome e cargo do representante da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
Endereco
Rua das Missdes,10C
INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC- CEl




Ministério da Educagao — MEC
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

ANEXO X-D DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2 __/

Oficio n? /
Blumenau, de de 201__.

Ao} Senhor{a) Gerente
{nome do gerente)
{Endereco com CEP)

Senhor(a) Gerente,

Solicito DEBITAR, conforme indicado a seguir, a movimentacao de R$ do
Depdsito em Garantia - blogueado para movimentacdo n® , do Evento n®

aberta para receber recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e

formacao de precos do Contrato n? / , firmado por esta ADMINISTRACAQO PUBLICA

FEDERAL, e CREDITAR a(s) conta(s) conforme dados a seguir:

Banco Agéncia Conta Nome CNPJ

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de despesas da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL ou do servidor
previamente designado pelo Ordenador

Rua das Missdes,100-Ponta Aguda
INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC- CEP:89.051-000
(47)33317800
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ANEXO X-E DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2/

Oficio/Carta n2 /

Blumenau, de de 201__.
Senhor
(nome do representante do érgdo/entidade)
) Em atencdo ao seu Oficio n? / , de _/ /201 _, informo a efetivacdo do
DEBITO no Depdésito em Garantia - blogueado para movimentagdo n? , Evento n®
e CREDITO nas seguintes contas:
Banco Agéncia Conta Nome CNPj

Atenciosamente,

{(Nome do Gerente)
N2 da Agéncia do BANCO

Ao Senhor -
Nome e cargo do representante da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
Endereco
Rua das Miss6
INSTITUTO FEDERAL

Blumenau/SC- CEP:&
(47)33317800




Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
instituto Federal Catarinense - Reitoria

ANEXO X-F DO TERMO DE COOPERACAO TECNICAN® _ /

Oficio n® /

Blumenau, de de 201__.

A(o) Senhor{a) Gerente
{nome do gerente)
(Endereco com CEP)

Senhor Gerente,

Solicito providenciar a geracao de chaves e senhas iniciais de acesso, aos aplicativos
dos sistemas de Autoatendimento do BANCO para consulta de saldos e extratos de Depédsito
em Garantia - blogueado para movimentacdo, para os servidores a seguir indicados:

Nome CPF Poderes

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de despesas da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL ou do servidor
previamente designado pelo Ordenador

Rua das Missoes,10C
INSTITUTO FEDERAL B o

lumenau/5C- CEP:&
(47)33317800
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ANEXO X-G DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2 __/

Oficio n2 /

Blumenau, de de 201__.

A{o) Senhor(a)
(nome do Proprietdrio da empresa contratada pelo érgdo/entidade)
{Endereco da empresa com CEP)

Senhor Sécio Proprietario,

Informo que solicitamos a abertura de Depdsito em Garantia - blogueado para
movimentacdo na Agéncia n® do Banco do Brasil, para receber recursos retidos de
rubricas constantes da planilha de custos e formacdo de precos do Contrato n2 __ / ,
firmado entre essa empresa e este érgao/entidade.

Na oportunidade, solicito comparecer, em no maximo 20 (vinte) dias corridos, a contar
do recebimento deste oficio, a referida agéncia para fornecer a documentacdo indicada no
edital de licitacdo, de acordo com as normas do Banco Central, bem como assinar os
documentos indicados pelo Banco.

Informo gue o descumprimento do prazo indicado no pardgrafo anterior poderéa ensejar
aplicacao das sancdes previstas na Clausuia do mencionado contrato.

Atenciosamente,

ASSINATURA DO ORDENADOR DE DESPESAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL OU DO
SERVIDOR PREVIAMENTE DESIGNADO PELO ORDENADOR

Rua das Missoes,10C
INSTITUTO FEDERAL B o

lumenau/5C- CEP:&
(47)33317800
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