Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

PREGAO ELETRONICO N2 66/2021
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - REITORIA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
{Processo Administrativo n® 23348.002828/2021-18}

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense - Reitoria, por meio do(a) pregoeiro (a)
designado, sediado na Rua das Miss6es, n? 100, Bairro Ponta Aguda, 89.051-000,
Blumenau/SC, realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do
tipo menor pre¢o por item, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, Decreto 9.450, de 24 de julho de
2019, Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho
de 2012, das instrucdes Normativas SEGES/MP n? 05, de 26 de maio de 2017 e n2 03,
de 26 de abril de 2018, da Instrucao Normativa SLTI/MP n? 01, de 19 de janeiro de
2010, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n? 11.488, de
15 de junho de 2007 do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 16/06/2021

Horario: 10:00 - Horério de Brasilia/DF

Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br
Cédigo UASG: 158125

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para
a Contratacdo de Empresa Especializada para a prestacao de servicos de
telefonista, com dedicacao exclusiva de mao de obra para atender as
necessidades do Instituto Federal Catarinense - Reitoria, conforme condicées,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacdo serd dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos itens forem de
seu interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco do item, observadas
as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacbes do
objeto.

1.4. Valores acima da referéncia ndo serdao adjudicados. Entende-se por valores
acima da referéncia aqueles que extrapolem o preco méximo aceitdvel para o
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item, conforme estabelecido pela Administracao da Reitoria do Instituto Federal
Catarinense. Aplica-se o parametro, inclusive, nos casos de itens que

componham um grupo.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacao estao programadas em dotacao
orcamentaria prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2021,
na classificacao abaixo:

Gestao/Unidade: 26422

Fonte: 8100000000

Programa de Trabalho: 170772
Elemento de Despesa: 33.90.37.01
Pl: L2Z0ORLPO10ON

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua
forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado
digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Plblicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade
técnica para realizacao das transacfes inerentes a este Pregdo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela
informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos
registros tao logo identifiqgue incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.
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3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificacao no momento da habilitacao.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1.

Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja

compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento
regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -~ SICAF,
conforme disposto no artigo 92 da IN SEGES/MP n? 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao
Sistema.

4.1.2. Para o item 01 a participacao é exclusiva a microempresas e
empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n®
123, de 14 de dezembro de 2006.

4.2. Nao poderao participar desta licitacao os interessados:
4.2.1. Proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislacao vigente;
4.2.2. Que nao atendam as condicoes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. Estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacao e responder administrativa ou
judicialmente;
4.2.4. Que se enguadrem nas vedacdes previstas no artigo 92 da Lei n®
8.666, de 1993;
4.2.5. Entidades empresariais que estejam sob faléncia, em recuperacado
judicial ou extrajudicial, concurso de credores, concordata ou insolvéncia,
em processo de dissolucao ou liquidacao;
4.2.6. Entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;
4.2.7. Organizacbes da Sociedade Civil de interesse Pulblico - OSCIP,
atuando nessa condicao (Acordao n® 746/2014 - TCU-Plenario).
4.2.8. Instituicoes sem fins lucrativos {paragrafo Unico do art. 12 da
Instrucao Normativa SEGES/MP n2 05/2017);
4.2.8.1.E admissivel a participacdo de organizacdes sociais,
qualificadas na forma dos arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que 0s
servicos objeto desta licitacao se insiram entre as atividades previstas
onm Rua das Missodes, 100 - Ponta Aguda
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4.3.

no contrato de gestdo firmado entre o Poder Pudblico e a organizacao
social (Acérddo n? 1.406/2017 - TCU-Plenario), mediante apresentacéao
do Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9. Sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10
da Instrucao Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, bem como o disposto no
Termo de Conciliacdo firmado entre o Ministério Puablico do Trabalho e a
AGU.

Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507, de 2018, é vedada a

contratacao de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de
direcao, familiar de:

4.4,

a) detentor de cargo em comissao ou funcao de confianca que atue
na area responsavel pela demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarguicamente superior no ambito do drgao
contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge,
o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade
ou afinidade, até o terceiro grau (SUmula Vinculante/STF n? 13, art. 59,
inciso V, da Lei n? 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso lil, do
Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010};

Nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a

utilizacao, na execucao dos servicos contratados, de empregado da futura
Contratada que seja familiar de agente puUblico ocupante de cargo em comissdo
ou funcao de confianca neste érgao contratante.

4.5.

Como condicao para participacao no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou

“nao” em campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracbes:

4.5.1. Se microempresa ou empresa de peqgueno porte deverd informar tal
condicao no ato de cadastramento da proposta, afirmando que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49.

4.5.1.1.Nas licitacbes e/ou itens exclusivos a microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” impedira o
prosseguimento no certame.

451.2. Nas licitacbes e/ou itens nao exclusivos a microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacao do campo “nao” apenas
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produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo gue
microempresa ou empresa de pequeno porte;

4.5.2. Que esta ciente e concorda com as condicOes contidas no Edital e
seus anexos, bem como de que cumpre plenamente o0s requisitos de
habilitacao definidos no Edital;

4.5.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacao no certame,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.4. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXX, da
Constituicao.

4.5.5. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucao Normativa SLTI/MP n? 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.6. Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV
do art. 12 e no inciso lil do art. 52 da Constituicao Federal.

4.5.7. Que os servicos sao prestados por empresas gue comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no art.
93 da Lei n© 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualguer condicao
sujeitara o licitante as sanc¢des previstas em lei e neste Edital.

4.7. Ao participar do certame o licitante declara gue possuird condicdes de
apresentar os documentos solicitados no momento da assinatura do contrato ou

no prazo estabelecido pela Administracao.

4.8. Ao participar do certame o licitante declara gue, em caso de contratacao,
possui responsabilidade exclusiva guanto a guitacdo de encargos trabalhistas e

sociais decorrentes do contrato a ser firmado com o instituto Federal

Catarinense.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacao exigidos no edital,
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proposta com a descricao do objeto ofertado e o preco, nos campos apropriados,
até a data e o horédrio estabelecidos para abertura da sessao publica, quando,

entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.1.1. Neste momento ndo serd exigido o envio da Planilha de Custos e
Formacao de Precos. O envio desta serd exigido somente durante a etapa

de aceitabilidade da proposta vencedora, nos termos do que dispée o item 8
do Edital.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao
exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacao
que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos
dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deveraoc encaminhar a
documentacao de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n? 123, de 2006.

5.5. O licitante sera responsavel por todas as transacbes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

5.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios, diante da inobservancia de guaisquer mensagens emitidas
pelo sistema, pelo pregoeiro ou de sua desconexao.

5.7. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir
a proposta e os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no sistema.

5.8. Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo
entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera ap6s a realizacao dos
procedimentos de negociacao e julgamento da proposta.

5.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacao do licitante
melhor classificado somente serao disponibilizados para avaliacao do pregoeiro e
para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.
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6.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1. _Valor unitdrio para cada item e/ou valor global para grupo/iote,
expressos em real, com no maximo duas casas decimais apds a virgula, em

algarismo;

6.1.2. Quantidade total de unidades fixadas no Termo de Referéncia para
cada item:

6.1.3. Descricao do objeto, contendo as informacbes similares a
especificacdo do Termo de Referéncia, incluindo-se, dentre outras, as
seguintes informacdes:

6.1.3.1.A indicacao dos sindicatos, acordos coletivos, convencdes
coletivas ou sentencas normativas que regem as categorias
profissionais que executarao o servico e as respectivas datas bases e
vigéncias, com base na Classificacao Brasileira de Ocupacbes — CBO;

6.1.3.2.A guantidade de pessoal que sera alocado na execucao
contratual.

6.1.3.3.Relacaoc dos eguipamentos, materiais e equipamentos de
protecao individual — EPIs a serem utilizados na prestacao de servicos
com a indicacao do respectivo custo/valor.

6.2. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

6.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servicos e/ou no
fornecimento de bens;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-ios, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei
n° 8.666, de 1993.
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6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se
revele superior as necessidades da contratante, a Administracdo deverd
efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de
faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente
com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacao contratual do
guantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei
n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP n.5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos
tributérios. Em caso de erro ou cotacao incompativel com o regime tributario a
gue se submete, serao adotadas as orientacbes a seguir:

6.4.1. Cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual sera
mantido durante toda a execucao contratual;

6.4.2. Cotacdo de percentual maior gque o adequado: 0 excesso sera
suprimido, unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do
pagamento, e/ou reducao, quando da repactuacao, para fins de total
ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses, devendo o licitante
ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdao, a qualquer tempo,
comprovacao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no
subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento dos servicos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

6.7. Na presente licitacao, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte nao
poderao se beneficiar do regime de tributacao pelo Simples Nacional, visto que
0s servicos serao prestados com disponibilizacdo de trabalhadores em dedicacao
exclusiva de mao de obra, o gue configura cessao de mao de obra para fins
tributérios, conforme art. 17, inciso Xii, da Lei Complementar no 123/2006.

6.8. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servicos nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, guando requerido, sua substituicao.
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7.

6.9. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serao de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.

6.10. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, a
contar da data de sua apresentacao.

6.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas
normas de regéncia de contratacfes publicas federais, guando participarem de
licitacBes publicas;

6.11.1.0 descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao
por parte dos contratados pode ensejar a fiscalizacao do Tribunal de Contas
da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacao dos agentes publicos responséaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE

LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horério e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde
logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital, contenham vicios insandveis ou nao apresentem as especificactes
técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta gue identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacao da proposta nao impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo
que somente estas participarao da fase de lances.
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7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor global (anual) do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.

7.7. O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores/percentuais entre os lances,
gue incidira tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacao a
proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de 0,10% ( zero virgula dez por
cento).

7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de
disputa “aberto”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos,
com prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sessdo puUblica terd duracdo de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

7.11. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior,
serd de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

7.12. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-& automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecucdo do melhor
preco.

7.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
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7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do
licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepcao dos lances.

7.17. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
sera suspensa e tera reinicio somente apés comunicacao expressa do Pregoeiro
aos participantes.

7.18. O critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta e, na hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valerd o

ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenacéo das propostas.

7.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances),
ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.20.1.Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate serd aquele previsto no art. 39, § 22, da Lei n? 8.666, de 1993,
assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos servicos:

7.20.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.20.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.20.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacao.

7.21. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas ou os lances empatados.

7.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro
deverd encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacao em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.22.1.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.
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7.22.1.2. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo
de 02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado
apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.23. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

7.24. Se, apbés o término da fase competitiva, o licitante solicitar pedido de
desclassificacéo de sua proposta ou lance, podera ele ser submetido a processo
administrativo, em cumprimento ao art. 72 da Lei n? 10.520/02, para apuracao de
responsabilidades guanto a ndo manutencao da oferta, posterior desisténcia ou o

nao encaminhamento da proposta quando solicitada, observadas, ainda, as
demais sancdes administrativas previstas neste Edital.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade
do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacéo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no § 92 do art.
26 do Decreto n.2 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada
com o auxilio da Planilha de Custos e Formacao de Precos, a ser preenchida pelo
licitante em relacdo a sua proposta final, conforme Anexo Vill deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacao de Precos devera ser encaminhada pelo
licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 02 {(duas) horas, contado da
solicitacao do pregoeiro, com os respectivos valores readequados ao lance
vencedor, e serd analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacao do lance
vencedor.

8.3.1. Junto a Planilha de Custos e Formacao de Precos o licitante deverd

encaminhar a relacao dos eventuais materiais e equipamentos a serem
utilizados na prestacdo de servicos com a indicacdo do respectivo
custo/valor.

8.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item
9.1 do Anexo Vii-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, que:
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8.4.1. Nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste

edital;

8.4.2. Contenha vicio insandvel ou ilegalidade;

8.4.3. Nao apresente as especificacbes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia;

8.4.4. Apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérdéo n®
1455/2018 - TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo
exigido ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.4.4.1.Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou
possuird recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd
considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

8.4.4.1.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbélicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos
e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda
que o ato convocatério da licitacao nao tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracao.

8.4.4.1.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que
sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater
normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convencdes coletivas de trabalho vigentes.

8.4.4.2. A fim de assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes,
bem como para a contagem da anualidade prevista no art. 39, §1° da
Lei n. 10.192/2001, informa-se que foram utilizadas as seguintes
convencgdes coletivas de trabalho no calculo do valor estimado pela
Administracao.

8.4.4.2.1. Para formacao do valor estimado foram utilizadas
contratacdes similares com base na CCT de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina 2020. Todavia, em decorréncia da
homologacao da CCT/SC 2021, as planilhas de precos foram
atualizadas, de modo a obtermos valores condizentes com a CCT
atualmente vigente no estado de Santa Catarina.

8.4.4.2.2. O(s) sindicato(s) indicado{s) nos subitens acima nao sao
de utilizacao obrigatéria pelos licitantes (Acérdao TCU n° 369/2012),
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8.5.

8.6.

mas sempre se exigirda o cumprimento das convencdes coletivas
adotadas por cada licitante/contratante.

E vedado a proponente incluir na Planilha de Custos e Formac&o de Precos:

8.5.1. Item relativo a despesas decorrentes de disposicdes contidas em
Acordos, Convencbes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de
pagamento de participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam
direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos
relacionados ao exercicio da atividade (art. 92, pardgrafo Unico, incisos | a
ill, do Decreto n.2 9.507/2018, e art. 62 da IN SEGES/MP n.2 5, de 2017);

8.5.2. Item relativo a despesas decorrentes de disposicdes contidas em
Acordos, Convencbes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de
obrigacbes e direitos gue somente se aplicam aos contratos com a
Administracao Publica (art. 62, paragrafo Unico, da IN SEGES/MP n.2 5/2017);

8.5.3. Rubricas que prevejam o custeio de despesas com treinamento,
reciclagem e capacitacdo ou congéneres, pois tais parcelas ja sao cobertas
pelas despesas administrativas (Acérdao TCU n? 2.746/2015 - Plenério);

8.5.4. Rubrica denominada “reserva técnica”, exceto se houver
justificativa, na proposta, que indique, claramente e por meio de memoria
de cdlculo, o que esta sendo custeado, de modo a haver a comprovacao da
nao cobertura do valor, direta ou indiretamente, por outra rubrica da
planilha (Acérdaos TCU n? 2.746/2015 - Plenario, n® 64/2010 - 22 Camara e
n? 953/2016 - Plenario);

8.5.5. Rubrica para pagamento do Imposto de Renda Pessoa juridica - IRPj
e da Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liguido - CSLL (SUmula TCU n@
254/2010);

8.5.6. Rubrica denominada “verba” ou “verba provisional”, pois o item nao
esta vinculado a qualguer contraprestacao mensuravel (Acérdaos TCU n®
1.949/2007 - Plendrio e n® 6.439/2011 - 12 Camara).

A inclusdo na proposta de item de custo vedado ndo acarretara a

|"

desclassificacao do licitante, devendo o pregoeiro determinar que os respectivos
custos sejam excluidos da Planilha, adotando, se for o caso, as providéncias do
art. 47, caput, do Decreto n.2 10.024, de 2019.
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8.6.1. Na hipdtese de contratacdo com a previsao de itens de custos
vedados, tais valores serdo glosados e os itens serao exciuidos da Planilha,
garantidas ampla defesa e contraditério.

8.7. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de
Custos e Formacao de Precos nao caracteriza motivo suficiente para a
desclassificacdo da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n°® 8.666, de 1993 e a exemplo
das enumeradas no item 9.4 do Anexo ViI-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.9. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento)
da média dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da
proposta ndo for flagrante e evidente pela andlise da planilha de custos, nado
sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatéria a realizacdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.10. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.10.1.Na hipdtese de necessidade de suspensao da sessao publica para a
realizacao de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a
sessao publica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

8.11. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo
minimo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

8.11.1.0 prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por
solicitacao escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.11.1.1. Somente mediante autorizacao do Pregoeiro e em caso de
indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da documentacao por
meio do e-mail compras@ifc.edu.br.

8.11.2.Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro,
destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
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8.12. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir
com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.13. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos unitarios apresentados
na Planilha de Custos e Formacao de Precos com aqueles praticados no mercado
em relacdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas
na contratacao;

8.14. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no
prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que nao haja majoracao do preco proposto.

8.15.

8.14.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

8.14.1.1. Considera-se erro no preenchimento da planilha a
indicacao de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do
Simples Nacional, exceto para atividades de prestacao de servicos
previstas nos §852-B a 59-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

8.14.1.2. Em nenhuma hip6tese poderd ser alterado o teor da
proposta apresentada, seja quanto ao preco ou quaisquer outras
condicdes que importem em modificacdes de seus termos originais,
ressalvadas apenas as alteracdes absolutamente formais, destinadas a
sanar evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracao do conteldo
e das condicbes referidas, desde gque nao venham a causar prejuizos
aos demais licitantes.

Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das

especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor
requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

8.15.1.5e a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro
examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na
ordem de classificacao.

8.15.2.Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao, informando
no “chat” a nova data e horério para a continuidade da mesma.

8.16. Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificara
a habilitacao do licitante, observado o disposto neste Edital.
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9. DA HABILITACAO

Como condicao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do

licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
verificara o eventual descumprimento das condicbes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Uniao

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
c) Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de
justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacfes por
llicitos Administrativos - CADICON, mantidas pelo Tribunal de
Contas da Uniao - TCU.
9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a
substituicao das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).
9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa
licitante e também de seu s6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com
o Poder PuUblico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja
s6cio majoritario.
9.1.21. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias impeditivas indiretas, o gestor diligenciard
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias impeditivas Indiretas.
9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.1.2.1.2. O licitante serd convocado para manifestacdo
previamente a sua desclassificacao.
9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participacao.

9.1.4. Nado ocorrendo inabilitacdo, o Pregoeiro consultara o Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF, em relacdo a habilitacdo
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9.2.

juridica, a regularidade fiscal, a qualificacdo econbmica financeira e
habilitacao técnica, conforme o disposto na Instrucdo Normativa SEGES/MP
n2 03, de 2018.

9.1.5. O interessado, para efeitos de habilitacao prevista na Instrucao
Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018, mediante utilizacdo do sistema,
deverd atender as condicfes exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.1.6. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes
constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da
sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da
proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.1.7. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do
licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de
certidbes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des)
valida(s), conforme art. 43, §39, do Decreto 10.024, de 2019.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacao

complementares, necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

9.3.

Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de

requisitos mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando
houver ddvida em relacéo a integridade do documento digital.

9.4.

9.3.1. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados pelo
pregoeiro, deverao ser encaminhados no prazo maximo de até 72 (setenta e
duas) horas, ao o Instituto Federal Catarinense — Reitoria, situado no na Rua
das Missoes, 100, Bairro Ponta Aguda, Blumenau/SC, CEP 89.051-000, aos
Cuidados da Coordenacao-Geral de Compras e Licitagbes/Pregoeiro, em
envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres em sua
parte externa e frontal:

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE — REITORIA
A/C PREGOEIRO
PREGAO ELETRONICO N2 66/2021
RAZAO SOCIAL E CNPJ

Nao serao aceitos documentos de habilitacédo com indicacao de CNPJ/CPF

diferentes, salvo aqgueles legalmente permitidos.

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda

(1 1]
. MIUTOIRERERAL Blumenau/SC - CEP: 89.051-000
s (47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

9.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.5.1. Serao aceitos registros de CNP] de licitante matriz e filial com
diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizacao do recolhimento dessas
contribuicdes.

9.6. Ressalvado o disposto no item 9.3, os licitantes deverao encaminhar, nos
termos deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitacao:

9.7. Habilitacao Juridica:
9.7.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro PuUblico de
Empresas Mercantis, a cargo da junta Comercial da respectiva sede;

9.7.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.7.3. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscricao no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem
sede a matriz;

9.7.4. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
prova da indicacao dos seus administradores;

9.7.5. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais: decreto de autorizacao;

9.7.6. Ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo
6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

9.7.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as
alteracles ou da consolidacao respectiva.

9.8. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.8.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas juridicas;
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9.9.

9.8.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de
02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

9.8.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

9.8.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VHI-A da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.8.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
do licitante;

9.8.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais
relacionados ao objeto licitatério, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.8.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante;

9.8.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatério, deverd comprovar tal condicao mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.8.9. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como
microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a
documentacao exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitacao.

Qualificagdo econdémico-financeira:

9.9.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou recuperacao
extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.9.1.1. No caso de certidao positiva de recuperacao judicial ou
extrajudicial, o licitante deverd apresentar a comprovacao de que o
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respectivo plano de recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma
do art. 58, da Lei n.2 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de
inabilitacao, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de
habilitacao.

9.9.2. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Gltimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes
ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

Reitoria

9.9.2.1. Serdo considerados apresentados na forma da lei, o Balanco
Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do Exercicio assim

apresentados:

9.9.2.1.1. por fotocépia das constantes no Livro Didrio, com a
indicacdo da numeracdo das péginas do Livro, inciusive com os
Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado
na junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou em outro
6rgao equivalente;

9.9.2.1.2. por fotocdpia das constantes no Livro Didrio,
devidamente autenticado na junta Comercial da sede ou domicilio
do licitante ou em outro 6rgao equivalente, desde que seja
possivel a verificacdo da autenticidade do documento e acesso ao
inteiro teor no sitio eletrénico da respectiva junta Comercial; ou

9.9.2.1.3. constantes no _arquivo SPED, acompanhadas dos
Termos de Abertura e Encerramento do Livro Didrio e o Recibo de
Entrega de Escrituracdo Contabil Digital.

9.9.2.2. O Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do
Exercicio deverao estar assinados pelo titular ou representante legal da

entidade e por contador ou por outro profissional eguivalente

devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

9.9.2.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentacao de balanco patrimonial e demonstracdes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.9.2.4. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato social/estatuto social.

9.9.25. A comprovacdo da situacdo financeira da empresa serd
constatada mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG),
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Solvéncia Geral (5G) e Liguidez Corrente (LC), resultantes da aplicacado
das férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

- Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.9.3. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem
resultado igual ou inferior a 1{um) em qualquer dos indices de Liguidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (5G) e Liquidez Corrente (LC), deverdo
comprovar, considerados os riscos para a Administracao, o capital minimo
ou o patriménio liguido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacao ou item pertinente.

9.9.4. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverao ainda
complementar a comprovacao da qualificacdo econdmico-financeira por
meio de:

9.9.4.1.Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou
Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do
valor estimado para a contratacao ou item pertinente, tendo por base
o balanco patrimonial e as demonstracdes contdbeis j& exigiveis na
forma da lei;

9.9.4.2. Comprovacao de patriménio liquido de 10% {(dez por cento) do
valor estimado da contratacao, por meio da apresentacao do balanco
patrimonial e demonstracdes contdveis do Ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituicao por balancetes ou
balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacéao
da proposta.

9.943. Comprovacao, por meio de declaracao, da relacao de
compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo X, de
que 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a
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Administracao Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data
da sessdo publica de abertura deste Pregdo, ndo é superior ao
Patrimoénio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma
ja disciplinada neste Edital,

9.9.4.4. A declaracao de gue trata a subcondicao acima devera estar
acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
relativa ao Ultimo exercicio social;

9.9.4.5.Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por
cento), para mais ou para menos, entre a declaracao aqui tratada e a
receita bruta discriminada na Demonstracao do Resultado do Exercicio
(DRE), deverao ser apresentadas, concomitantemente, as devidas
justificativas.

9.10. Qualificagao técnica:

9.10.1.A(s) empresa(s), deverdo comprovar, ainda, a qualificacdo técnica,
por meio de comprovacao de aptidao para a prestacao dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitacdo, ou com o item pertinente, por periodo ndo inferior a trés anos,
mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

9.10.1.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os
atestados deverao dizer respeito a servicos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.10.1.2. Quando o nimero de postos de trabalho ofertado para o
item em disputa for superior a 40 (quarenta) postos, o licitante
devera comprovar gue tenha executado contrato(s) com um minimo
de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho
previstos em sua proposta;

9.10.1.3. guando o numero de postos de trabalho ofertado para o
item em disputa for igual ou inferior a 40 (quarenta), o licitante
deverd comprovar gue tenha executado contrato(s) em nimero de
postos de trabalho previstos em sua proposta.

9.10.1.4. Para a comprovacao do numeroc minimo de postos
exigido, sera aceito o somatério de atestados que comprovem que o
licitante gerencia ou gerenciou servicos de terceirizacao compativeis
com o objeto licitado por periodo néo inferior a 3 (trés) anos, nos
termos do item 10.7 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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9.10.1.5. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no
ambito de sua atividade econbmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

9.10.1.6. Somente serao aceitos atestados expedidos ap6s a
conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio
de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo ViH-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

9.10.1.6.1. Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés)
anos, sera aceito o somatério de atestados de periodos diferentes,
nao havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos,
conforme item 10.7.1 do Anexo VIil-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.10.1.6.2. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de
guantitativo minimo do servico, a apresentacdo de diferentes
atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacao se equivale, para fins de comprovacao de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item
10.9 do Anexo Vil-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.10.1.7. O licitante disponibilizard todas as informacobes
necessarias a comprovacac da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante
e local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no
item 10.10 do Anexo Vii-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11. Declaracao de que instalard escritério no estado de Santa Catarina ou em
um raio maximo de até 250 km da cidade em que serdo prestados os servicos, a
ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da
vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo Vii
da IN SEGES/MP n2 05/2017, conforme modelo do Anexo XI deste Edital. Caso a
licitante j& disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, deverd
declarar a instalacdo/manutencao do escritério.

9.12. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverao apresentar atestado
de vistoria/nao vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme Anexo iX.

9.12.1.0 atestado de vistoria podera ser substituido por declaracao emitida
pelo licitante em que conste, alternativamente, que conhece as condicdes
locais para execucao do objeto, ou que tem pleno conhecimento das
condic0es e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo
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total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para quaisquer
guestionamentos futuros gue ensejem desavencas técnicas ou financeiras
com a contratante. (Anexo IX)

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricao nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal e {b) da apresentacao do balanco patrimonial
e das demonstracdes contdbeis do Gltimo exercicio.

9.14. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista
nao impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de
peqgueno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias do edital.

9.14.1.A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacdo.

9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa
de pegueno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a
existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a
mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ap6s a declaracdo
do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentacao de justificativa.

9.16. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem
anterior acarretard a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sances previstas
neste Edital, sendo facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na
ordem de classificacao. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdao na documentacdo fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo
para regularizacao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos,
o Pregoeiro suspenderd a sessado, informando no “chat” a nova data e horério
para a continuidade da mesma.

9.18. Sera inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitacao, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo
com o estabelecido neste Edital.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
licitante sera declarado vencedor.
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10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada
no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema
eletrénico e devera:

10.1.1.5er redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em
uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima
folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

10.1.2. Apresentar a planilha de custos e formacao de precos, devidamente
ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo constante no
Anexo Vil deste instrumento convocatoério.

10.1.3.Indicar sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas ou
sentencas normativas gue regem as categorias profissionais que executarao
o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na
Classificacao Brasileira de Ocupacdes - CBO;

10.1.4.Relacao dos equipamentos, materiais e equipamentos de protecao
individual - EPls a serem utilizados na prestacao de servicos com a
indicacao do respectivo custo/valor.

10.1.5.indicar o preco unitario, bem como o preco total por item, com no
maximo duas casas decimais apds a virgula. Caso o licitante oferte valor
com mais de duas casas decimais apds a virgula, o Pregoeiro solicitard o
ajuste. Nao atendida a solicitacdo, estard o Pregoeiro autorizado a realizar a
correcao, arredondando para o valor imediatamente inferior.

10.1.6.Fazer constar na proposta de preco oferta firme e precisa, limitada,
rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem alternativa de precos ou
qualquer outra condicao que induza o julgamento a ter mais de um
resultado, sob pena de desclassificacao.

10.1.7.Conter a indicacao do banco, nimero da conta para depdsito,
agéncia e cidade praca de pagamento do licitante vencedor, para fins de
emissdo de ordem bancéria de pagamento.

10.2. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor
unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.
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10.2.1.0correndo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes Uitimos.

10.3. A proposta final sera documentada nos autos e deverd ser levada em
consideracao no decorrer da execucao do contrato e aplicacao de eventual
sancao a Contratada, se for o caso.

10.3.1.Todas as especificacdes contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto
deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicao que
induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao
sendo considerada aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou
gue estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricao do objeto, o valor e os
documentos complementares estarao disponiveis na internet, apds a
homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e
trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para
gue qualquer licitante manifeste a intencao de recorrer, de forma motivada, isto
é, indicando contra qual(is) decisao(des) pretende recorrer e por guais motivos,
em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo gquem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacdo da intencao de recorrer, para decidir
se admite ou nao o recurso, fundamentadamente.

11.2.1.Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas
apenas verificara as condi¢bes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencao de
recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3.Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entéo, o
prazo de trés dias para apresentar as razbes, pelo sistema eletrnico,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros
trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente,
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sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensdveis a
defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdoc somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos
interessados, no endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo pUblica poderé ser reaberta:

12.1.1.Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos
anteriores a realizacao da sessao publica precedente ou em que seja
anulada a prépria sessao publica, situacao em que serao repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

12.1.2.Quando houver erro na aceitacao do preco melhor classificado ou
quando o licitante declarado vencedor nao assinar a Ata de Registro de
Precos ou nao comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, §12 da LC n2 123/2006. Nessas hipdteses, serdao adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para
acompanhar a sessao reaberta.

12.3. A convocacao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) e/ou e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.3.1.A convocacao feita por e-mail dar-se-d de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitacao serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por
ato do Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade
competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apé6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologard o procedimento licitatério.
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13.3. Valores acima da referéncia ndo serao adjudicados. Entende-se por valores
acima da referéncia aqueles que extrapolem o preco méaximo aceitavel para o
item, conforme estabelecido pela Administracao da Reitoria do Instituto Federal

Catarinense. Aplica-se o parametro, inclusive, nos casos de itens que
componham um grupo.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme
regras constantes do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Ap6s a homologacao da licitacao, em sendo realizada a contratacao, serd
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
data de sua convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar
instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo
das sancdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o érgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento
equivalente, a Administracao podera encaminha-lo para assinatura ou
aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado ou aceito no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2.0 prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por
igual periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a
empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1.Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de
negocios ali estabelecida as disposicdes da Lei n? 8.666, de 1993;

15.3.2.A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no
edital e seus anexos;
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15.3.3.A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas
previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n® 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administracao previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 (doze) meses prorrogavel
conforme previsao no instrumento contratual.

15.5. Previamente a contratacao a Administracao realizara consulta ao SICAF
para identificar possivel suspensao temporaria de participacao em licitacao, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
instrucao Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, lii, da
Lei n? 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento
de contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera
proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacao.

15.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado
devera regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05
{cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacao das penalidades previstas no edital
e anexos.

15.6. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato, nao
comprovar que mantém as mesmas condicdes de habilitacdo, ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinatura, podera ser convocado outro licitante,
desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, ap6s a verificacdo da
aceitabilidade da proposta, negociacao e comprovados o0s requisitos de
habilitacdo, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das sancbes previstas neste
Edital e das demais cominacdes legais.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual
sao as estabelecidas no Termo de Referéncia anexo a este Edital.

17. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de aceitacao do objeto e de fiscalizacao estdao previstos no
Termo de Referéncia.

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda

(11
MW _ INSTITUTO FEDERAL Blumenau/5C - CEP: 89.051-000
BEW catarinense

Reitoria (47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

18. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacbes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no
Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

19.1.1.E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que
trata este Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta
contratual anexa a este Edital.

20. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA - BLOQUEADA PARA MOVIMENTAGAO

20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as
regras acerca da Conta-Depésito Vinculada - blogueada para movimentacao a
que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sao as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n© 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatério gue:

21.1.1.Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2.N&o assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3.Apresentar documentacao falsa;

21.1.4.Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5.Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
21.1.6.Ndo mantiver a proposta;

21.1.7.Cometer fraude fiscal;

21.1.8.Comportar-se de modo inidoéneo.
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21.2. As sancbes do item acima também se aplicam aos integrantes do
cadastro de reserva, em pregao para registro de precos, que, convocados, nao
honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa
guanto as condicdes de participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou
o conluio entre os licitantes, em qualguer momento da licitacdo, mesmo apéds o
encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatéario que cometer qualquer das infracbes
discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

21.4.1.Adverténcia por faltas leves, assim entendidas com aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

21.4.2.Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

21.4.3.5uspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6érgéao,
entidade ou unidade administrativa pela gual a Administracdo PUblica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.4.4.Impedimento de licitar e de contratar com a Unidgo e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

21.4.5.Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as
demais sancoes.

21.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 1° de agosto
de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias
do processo administrativo, necessarias a apuracac da responsabilidade da
empresa, deverdao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
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fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracao de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

21.7. A apuracdo e o julgamento das demais infracbes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracao Pdblica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na
unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracéo PuUblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

21.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de
1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levard em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

21.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.13. As sancbes por atos praticados no decorrer da contratacao estao
previstas no Termo de Referéncia.

22. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Ateé 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao
puUblica, gualguer pessoa poderd impugnar este Edital.

22.2. A impugnacao poderd ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail
compras@ifc.edu.br ou por peticéo dirigida ou protocolada no endereco: Rua das
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Missbes, 100 — Ponta Aguda - Blumenau/SC CEP 89.051-000, A/C Coordenacao
Geral de Compras, Licitacdes e Contratos.

22.2.1.Cabera a licitante a confirmacado do recebimento do e-mail por parte
da Administracdo, ou seja, a Administracdo ndo se responsabilizard por
quaisquer blogueios por spam, firewall ou outros gque impecam o
recebimento dos pedidos de esclarecimento ou impugnacdes.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responséaveis pela elaboracéo deste
Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até 2 (dois) dias
Uteis contados da data de recebimento da impugnacaéo.

22.4. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a
realizacao do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério
deverao ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data
designada para abertura da sessdo pUblica, exclusivamente por meio eletrénico
via internet, no endereco indicado no Edital.

22.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2
(dois) dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar
subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do Edital e dos anexos.

22.7. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem o0s prazos
previstos no certame.

22.7.1.A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida
excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitacao.
22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo
sistema e vincularao os participantes e a Administracao.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente gue
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrério, pelo Pregoeiro.
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23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo
pUblica observaréo o horario de Brasilia - DF.

23.4. O licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

23.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico
durante a sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema, pregoeiro ou de sua desconexao.

23.6. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro poderd sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e
classificacao.

Qs

23.7. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicard direito
contratacao.

23.8. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde gque nao
comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranca da contratacao.

23.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacac e apresentacao de
suas propostas e a Administracao ndo serd, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo
licitatério.

23.10.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. $6 se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administracao.

23.11.0 desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

23.12.Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas gue compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

23.13. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucao do processo.
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23.14. O Pregoeiro poderd solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro
de pessoal do Instituto Federal Catarinense ou, ainda, de pessoas fisicas ou
juridicas estranhas a ele, para orientar seu julgamento e decisao.

23.15. Ao participar deste certame, a licitante concorda que seus dados e de seus
representantes legais sejam divulgados no sitio do Instituto Federal Catarinense,
por meio da publicacao de ata de registro de precos, termo de contrato e demais
documentos decorrentes deste processo.

23.16.0 Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico
http://dap.ifc.edu.br/ e também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco Rua
das Missdes, 100 - Ponta Aguda — Blumenau/SC CEP 89.051-000, Coordenacao
Geral Compras, Licitacbes e Contratos, nos dias Uteis, no horario das 08:00 horas
as 17:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

23.17.0s casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro.

23.18.Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:
23.18.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
23.18.2. ANEXO I - Minuta de Termo de Contrato

23.18.3. ANEXO lii - Modelo de Instrumento de Medicao de Resultado -
IMR (Anexo V-B da IN SEGES/MP n® 5/2017)

23.18.4. ANEXO IV - Termo de Conciliacao Judicial firmado entre o
Ministério Publico do Trabalho e a Unido:

23.18.5. ANEXO V - Minuta do Termo de Cooperacdo Técnica com
Instituicao Financeira;

23.18.6. ANEXO Vi - Laudo Pericial Elaborado pela Engenharia de
Seguranca do Trabalho do IFC;

23.18.7. ANEXO Vii - Modelo de Proposta de Precos;

23.18.8. ANEXO VIll - Modelo de Planilha de Custos e Formacao de
Precos;

23.18.9. ANEXO IX - Modelo de Termo de Vistoria/Nao Vistoria;
23.18.10. ANEXO X - Modelo de Declaracao de Compromissos Assumidos;
23.18.11. ANEXO Xi - Modelo de Declaracdo de Escritério;

23.18.12. ANEXO Xl - Modelo de Declaracao de Responsabilidade de
Quitacao;
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23.18.13. ANEXO Xl - Modelo de Autorizacao para a Utilizacao de
Garantia e de Pagamento Direto;

23.18.14. ANEXO XIV - Modelo de Termo de Nomeacao de Preposto;

23.18.15. ANEXO XV - Modelo de Termo de Conhecimento de Obrigacdes
do Preposto.

24, DO FORO

24.1. As questdes decorrentes da execucao deste instrumento que nao possam
ser dirimidas administrativamente, serao processadas e julgadas na Justica
Federal, no Foro da Cidade de Blumenau - SC, Subsecdo Judicidria de Blumenau,
Secao judiciaria de Santa Catarina, com exclusao de qualquer outro.

Blumenau, 01 de junho de 2021.

Rafael Marcos Fernandes

Pré-Reitor de Administracdo em Exercicio

Sonia Regina de Souza Fernandes
Reitora do IFC
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ANEXO | - PREGAO ELETRONICO N2 66/2021
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.°23348.002828/2021-18

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para
a Contratacdo de Empresa Especializada para a prestacdao de servicos de
telefonista, com dedicacdo exclusiva de mado de obra para atender as
necessidades do Instituto Federal Catarinense - Reitoria, conforme condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas abaixo:

R$ 4.398,04 R$
52.776,48

01 |12 ServAigo/ Contratacdo de empresa especializada
Mes para o fornecimento servicos de
telefonista: 02 postos, com 20h
semanais cada (CBO: 4222-05) ao
Instituto Federal Catarinense - Reitoria,
contemplande o fornecimentoc de
conjunto headset e base discadora.

1.2. O objeto da licitacao tem a natureza de servico comum de telefonista.

1.3. O guantitativo e respectivo cédigo do item é o discriminado na tabela
acima.

1.4 A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada
por Preco Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base
no artigo 57, li, da Lei 8.666, de 1993.

1.6. Da legislacao que regulamenta a contratacao pretendida:

(1 [ Rua das Missfes, 100 - Ponta Aguda
e NSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC - CEP: 89.051-000
BB Rotorn (47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

1.6.1. Lei n? 8.666/1993 -~ Regulamenta o art. 37, inciso XX, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitacbes e contratos da
Administracao PuUblica e da outras providéncias.

1.6.2. Decreto n? 3.555/2000 ~ Aprova o Regulamento para a modalidade
de licitacao denominada pregao, para aquisicao de bens e servicos comuns.

1.6.3. Lei n? 10.520/2002 - Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXi, da Constituicéo
Federal, o pregao na modalidade eletrbnica, para aquisicdo de bens e
servicos comuns, e da outras providéncias.

1.6.4. Lei Complementar n? 123/2016 - institui o Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.

1.6.5. Lein? 9.632/1998 - Dispbe sobre a extincao de cargos no ambito da
Administracao PuUblica Federal direta, autarquica e fundacional, e da outras
providéncias.

1.6.6. Decreto n? 9.507/2018 - Dispde sobre a execucao indireta, mediante
contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autdrquica
e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista
controladas pela Uniao.

1.6.7. Instrucdo Normativa n® 5, de 25 de maio de 2017, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao - Regras e diretrizes de
contratacao de servicos sob o regime de execucao indireta no ambito da
Administracao Pablica federal direta, autarguica e fundacional.

1.6.8. Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019 - Regulamenta a
licitacdo, na modalidade pregao, na forma eletrénica, para a aquisicao de
bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de
engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrbnica, no ambito da
administracéo publica federal.

1.6.9. Fundamenta-se ainda na CCT - Convencao Coletiva de Trabalho das
empresas prestadoras de servico de limpeza, asseio e conservacao no

estado de Santa Catarina.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacao encontra-se pormenorizada em

tépico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de
Referéncia.

3. DESCRIGCAO DA SOLUCAO:

Os servicos oferecidos pela contratada deverao ter como base as

seguintes caracteristicas:

3.1.1. Contratacao de empresa especializada para o fornecimento servicos
de telefonista (CBO: 4222-05) ao Instituto Federal Catarinense - Reitoria.

3.1.2. A contratacdo devera abarcar 1 (um) posto de trabalho, com jornada
de 40 (quarenta) horas semanais. A prestacdo do servico envolvera 2 (dois)
profissionais, sendo que um atuara no periodo matutino e outro no periodo
vespertino.

3.1.3. As atividades serao desenvolvidas de segunda a sexta-feira. Posto
matutino: das 08h00min as 12h00min; Posto vespertino: das 13h00min as
17h00min.

3.1.4. Fornecer para o IFC, mado de obra devidamente treinada, qualificada
e uniformizada para prestacao dos servicos, assumindo a responsabilidade
pelo pagamento dos salarios, encargos, adicionais, férias, 139 salarios e
gualquer outra obrigacéo trabalhista ou de direito dos funcionérios;

3.1.4.1. Os colaboradores que atuarao na prestacao do servico deverao
possuir, no minimo o ensino fundamental completo e habilidades na area de
informatica basica (Windows, editores de texto, planilhas, etc.), além de
competéncias pessoais, tais como: disciplina, atencdo, cordialidade, ética
profissional, paciéncia, educacao, capacidade de organizacao, equilibrio
emocional e discricao; cuidados com a aparéncia e higiene pessoal.

3.1.5. Fornecer uniforme completo aos funcionarios, sem repasse de custos
aos mesmos, tais como: camisetas, jaquetas ou casacos, moletom, calcas,
meias, calcados, crachas de identificacdo, Equipamentos de Protecéao
individual (EPl's) e demais itens de uso individual por funcionario e
guantidades, especificacdes e prazos relacionados no Termo de Referéncia;
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3.2.

3.1.6. Providenciar o registro de frequéncia (folha-ponto) dos funcionarios
em formato eletrénico, preferencialmente por meio de controle biométrico,
para fins de facilitar o controle e acompanhamento da efetiva prestacao dos
Servicos;

3.1.7. Manter boa relacdo com os fiscais técnicos da Contratada,
respondendo com presteza e cordialidade as solicitacbes e dulvidas gue
surgirem durante a execuc¢ao dos servicos;

3.1.8. A Administracao somente podera solicitar a prestacao de servicos
fora dos horarios regulares mediante prévio aviso a Contratada, cujo prazo
nao serd inferior a 07 (sete) dias corridos, para fins de planejamento e
ajuste das escalas de trabalho dos funcionarios;

3.1.8.1.Para a prestacao dos servicos fora dos horarios regulares,
deverd ser promovido o ajuste das escalas de trabalho na semana de
modo que nenhum funciondrio ultrapasse o limite de 40 horas
semanais;

3.1.8.2. A prestacao eventual de servicos fora dos horarios regulares
sera prestado sem quaisquer 6nus para a Administracao.

3.1.9. A empresa deverd nomear, manter e apresentar a Administracéo
preposto responsavel pela execucao dos servicos, que devera responder por
todo contato entre a Contratada e Contratante, pelos funcionarios alocados
nos postos de trabalho, além de estar apto a esclarecer todas as questbes
relacionadas aos servicos prestados;

Os servicos a serem executados pelos postos de trabalho da contratada

sao os listados a seguir:

3.2.1. Executar com prontidao e respeito as ligacbes telefénicas em horario
e que lhe for determinado, dando preferéncia as ligacdes de servico e nao
as ligacdes de uso pessoal;

3.2.2. Obrigatoriamente, oferecer tratamento cordial, de forma tratavel, por
ocasiao das ligacbes telefonicas, recebidas ou transmitidas, sem distincao;

3.2.3. Confirmar o destinatario informado pelo usuario antes de efetuar a
transferéncia da ligacao para o mesmo;

3.2.4. Nao intercalar ligacbes, enquanto o ramal estiver ocupado,
aguardando passar as ligacdes quando o ramal permitir;

3.2.5. Efetuar e registrar as ligacbes solicitadas conforme orientacbes
recebidas da Diretoria de Administracao e Planejamento do IFC fornecendo
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sempre que por essa solicitado, o(s) registro{s) de controle das ligacdes
telefénicas efetuadas, durante o tempo de trabalho correspondente;

3.2.6. Zelar pela conservacao dos eguipamentos e linhas telefénicas,
informando sempre a Diretoria de Administracao e Planejamento do IFC
todo e qualquer defeito que porventura venha a surgir, bem como, as
necessidades do setor, propondo reposicdes e reformas gue se fizerem
necessarias;

3.2.7. Estar presente ao local de trabalho, no horario determinado,
devidamente uniformizado e utilizando cracha, comunicando a Diretoria de
Administracao e Planejamento do IFC sempre que necessitar se ausentar,
por qualguer motivo;

3.2.8. Impedir o acesso a Central Telefénica, de servidores, que nao
estejam diretamente ligados ao setor ou de pessoas estranhas, sob pena de
adverténcia ou outra penalidade que convier a Administracao;

3.2.9. N&o fumar ou lanchar no recinto da Central Telefénica:

3.2.10.Nao fornecer informacdes pessoais de Membros ou Servidores a
outrem, salvo mediante autorizacao;

3.2.11.Repassar para a telefonista que estd assumindo o posto, quando da
rendicao, todas as orientacdes recebidas e em vigor, bem como eventual
anomalia observada nas instalacdes.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mao de obra em regime
de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitacao, na modalidade
pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, nao se constituindo em quaisquer
das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execucao indireta é
vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracao Contratante, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.
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5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacao abrangem o

seguinte:

5.1.1. Declarar que tem pleno conhecimento das condicées necessarias
para a prestacao dos servicos.

5.1.2. Possuir regularidade fiscal e trabalhista através de certiddo emitida
pelo Sistema de Cadastro de Fornecedores do Governo Federal (SICAF).

5.1.3. Nao constar no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e
Suspensas (CEIS).

5.1.4. A Contratante devera comprovar, por meio de atestado(s) de
capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
gue tenha executado contrato(s) de servicos continuados em quantidades
compativeis com o pleiteado neste certame. Serd aceito o somatoério de
atestados, a fim de comprovar a quantidade minima de postos exigida,
desde que referentes a contratos executados concomitantemente:

5.1.4.1. Nos termos do Acérdao 1.214/2013, somente serao
aceitos atestados expedidos apés a concluséao do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior;

5.1.4.2. A apresentacao de atestado comprovando que a
contratada tenha executado servicos de terceirizacao compativeis
em quantidade com o objeto licitado deve referir-se a periodo ndo
inferior a 3 (trés) anos;

5.1.4.3. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a
conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos, 1 {um} ano do
inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior;

5.1.4.4. Sera admitida a apresentacao de atestados referentes a
periodos sucessivos nao continuos, para fins de comprovacdo do
tempo de experiéncia requerido no subitem 5.1.4.2, nao havendo
obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

5.1.5. O licitante deverd apresentar junto aos demais documentos de
habilitacdo a declaracdo de visita técnica realizada ou ndo realizada para
conhecimento das instalacdes e local de execucao dos servicos, conforme
modelo disposto no Anexo IX do Edital.
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5.1.6. A empresa deverd manter preposto responsavel pela execucdo dos
servicos, devidamente nomeado pela CONTRATADA, que devera estar em
contato permanente com a CONTRATANTE.

5.2. Do Preposto:

5.2.1. A Contratada deverd manter preposto aceito pela Administracao do
IFC, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representd-la
administrativamente, sempre que for necessario, o qual deverd ser indicado
mediante declaracdo em que devera constar o nome completo, nimero do
CPD e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua
qualificacao profissional.

5.2.2. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas
as faturas dos servicos prestados.

5.2.3. A carta de apresentacdo do preposto devera ser entregue a
Contratante no prazo méaximo de 5 (cinco) dias corridos, contados da
assinatura do contrato.

5.2.4. O preposto da Contratada deverd comparecer mensalmente nas
dependéncias do Instituto Federal Catarinense ou em menor periodicidade,
caso a Administracdo julgue necessario.

5.3. O enquadramento das categorias profissionais que serao empregadas no
servico, dentro da Classificacao Brasileira de Ocupacbes (CBO), caso haja
disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva, é o0 4222-05.

5.4. As obrigacbes da Contratada e Contratante estao previstas neste TR.

6. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. A contratada deve cumprir com rigor os critérios ambientais estabelecidos
no Guia Nacional de Licitacbes Sustentdveis, disponibilizado pela AGU, e nas
Instrucbes Normativas n2 01/2010 e 02/2014 do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, que dispdem sobre critérios de sustentabilidade ambiental
na aquisicao de bens, contratacdo ou obras pela Administracdo Puablica Federal
direta, autdrquica e fundacional.

7. DOS CRITERIOS DE SEGURANGA DO TRABALHO

7.1. Tendo em vista a contratacdo de empresas terceirizadas para a prestacao
de servicos de limpeza, asseio e conservacao, é dever da Administracao Puablica
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fiscalizar a observancia e o cumprimento das Normas Regulamentadoras de
Seguranca do Trabalho, editadas pela Portaria MTE n? 3.214 de 10/06/78, por
parte das Contratadas.

7.2. Das responsabilidades especificas de seguranca e salde do trabalho:

7.2.1. A Contratada obriga-se a respeitar, cumprir e observar para a
execucao dos servicos objeto deste contrato, por si ou por terceiros por ela
contratados, as normas relativas a Seguranca e Salde, sejam leis, decretos,
instrucées normativas e demais regulamentos federais, estaduais e/ou
municipais, em especial as Normas Regulamentadoras previstas na Portaria
n? 3.214/78, com suas alteracbes ocorridas, bem como as disposicoes
contidas neste edital, seus anexos e nas normas internas do Contratante, as
quais, desde ja, declara conhecer na integra.

7.2.2. A Contratada reconhece sua inteira responsabilidade pela iniciativa
de planejar, executar e fiscalizar as atividades objeto do contrato, em
especial de modo a prevenir eventuais acidentes de trabalho e/ou doencas
ocupacionais.

8. DA VISTORIA PARA LICITACAO

8.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante
podera realizar vistoria nas instalacbes do local de execucao dos servicos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das
08:00 horas as 16:30 horas, mediante agendamento prévio, pelo e-mail
compras@ifc.edu.br.

8.1.1. Por ocasiao da vistoria, cabe ao licitante a apresentacao de atestado
de vistoria para assinatura do servidor responsavel, conforme item 3.3 do
Anexo VH-A da IN SEGES/MP n? 5/2017, Anexo IX do Edital.

8.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Gtil seguinte ao da publicacao do
Edital, estendendo-se até o dia Uutil anterior a data prevista para a abertura da
sessao publica.

8.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacao para a
realizacao da vistoria.
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8.3. Por ocasiao da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderd
ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducado,
contendo as informacdes relativas ao objeto da licitacao, para que a empresa
tenha condicdes de bem elaborar sua proposta.

8.4. A nao realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar
posteriores alegacbes de desconhecimento das instalacbes, dulvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servicos,
devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

8.5. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as
informacodes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacao, conforme Anexo IX do edital.

9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
9.1. A execucao do objeto dos servicos seguirao a seguinte dinamica:

9.1.1. Os servicos serao prestados no local indicado abaixo:
a) IFC Reitoria, Rua das Missdes, n® 100, CEP 89051-000, Blumenau/5C;

9.1.2. Os servicos serao realizados conforme estabelecido pela
administracao respeitando a jornada de 40 horas semanais de trabalho, de
segunda a sexta-feira, nos seguintes horarios: Matutino: das 08h00min as
12h00min; Vespertino: das 13h00min as 17h00min.

9.2. Caberd a contratada o fornecimento de conjunto headset e base discadora

para o desempenho das atividades de seus colaboradores, que deverdao ser

substituidos em caso de defeito. Marcas/modelos de referéncia: Elgin HST6000 e
Intelbras HSB 50.

9.3. A Contratada deverd fornecer EPI's necessérios a execucao das atividades
relacionadas ao contrato.

9.4. A Contratada serd comunicada da data para inicio da execucao contratual
com, no minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia.
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10.
10.1.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO:

Os atores envolvidos na gestao e fiscalizacao contratual estao elencados

abaixo:

10.1.1.0 gestor do Contrato que terd a funcéo de coordenar das atividades
relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usuario, bem como dos atos preparatérios a instrucao processual e ao
encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos para
formalizacao dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de
sancdes, extincao do contrato, dentre outros;

10.1.2. O Fiscal Técnico que serd responsavel pelo acompanhamento com o
objetivo de avaliar a execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o
caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacao dos
servicos estao compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento
conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo pelo publico
usuario;

10.1.3. O Fiscal Administrativo que fard o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execucdao dos servicos, quanto as obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como guanto as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento;

10.1.4. A Fiscalizacdo pelo Publico Usuario que se manifesta a partir da
pesquisa de satisfacdo junto aos usudrios/recebedores dos servicos
prestados, com o objetivo de aferir os resultados da prestacao dos servigos,
os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando
for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos aspectos
qualitativos do objeto, conforme Anexo 1l (IMR).

10.1.5. Os contatos serao realizados com a figura do preposto,
representante designado pela empresa para tratar de assuntos relacionados
a execucao do contrato e sanar possiveis inconsisténcias ou
incompatibilidades nas atividades executadas.

10.1.5.1. O preposto da Contratada deverd comparecer mensalmente
nas dependéncias do Instituto Federal Catarinense, ou em menor
periodicidade, caso a Administracdo julgue necessério.
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10.1.6. As comunicacdes serao realizadas via e-mail, carta registrada (AR},
ou dependendo da emergencialidade ou necessidade da celeridade da
informacéo via telefone, sendo que a contratada deverd o tratamento
adequado as solicitacbes em todas as formas de comunicacao elencadas.

10.1.7. A afericdo do resultado dos servicos a titulo de remuneracdo serdo
realizados com base no IMR, sendo que somente apo6s a informacao dos
resultados podera ser realizada emissao de Nota Fiscal pela contratada.

10.1.8. Os indicadores minimos de qualidade de desempenho para afericdo
da gqualidade esperada da prestacao dos servicos estao elencados no Anexo
.

11. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

11.1. Caberd a contratada o fornecimento de conjunto headset e base discadora para
o desempenho das atividades de seus colaboradores, que deverao ser substituidos
em caso de defeito. Marcas/modelos de referéncia: Elgin H5T6000 e intelbras HSB
50.

12.INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTAS

12.1. Os colaboradores envolvidos na prestacao dos servicos estao dispensados da
prestacao do servico apenas nos Feriados Nacionais.

12.2. Nos casos de Recesso e Ponto Facultativo, a Contratada podera dispensar seus
colaboradores mediante prévia comunicacao e anuéncia da Administracao.

12.2.1.Em havendo anuéncia da Administracdo, deverd ser realizada
compensacao de horério pelos colaboradores.

12.2.2.Caso nado ocorra a compensacao, a Contratada estd sujeita a glosa
no momento do pagamento referente a prestacao do servico.

12.3. Dados ou informacdes nao contempladas na planilha de precos enviada pela
Licitante, poderdo ser sanados por diligéncias, desde gue estes ndo resultem em
majoracao dos precos ofertados e/ou no aumento do numero de funcionarios
informado pela licitante.
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13. UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

13.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverao
ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante,
compreendendo pecas para todas as estacdes climéticas do ano, sem qualquer
repasse do custo para o empregado, observando minimamente o disposto nos
itens seguintes:

13.1.1.5e do sexo feminino:

a) Blazer com calca ou saia, em microfibra, com identificacao do emblema
da empresa;

b} Blusa manga curta/camisa com abotoamento frontal, com emblema da
empresa;

c) Meias sociais;
d) Par de calcados.
13.1.2.5e do sexo masculino:

a) Terno/Blazer com calca, em microfibra, com identificacao do emblema da
empresa;

b) Gravata, com tecido 100% poliéster ou 100% seda de boa gualidade;

¢) Camisa social, em tecido, gola com entretela, com botdes nos punhos e
emblema da empresa;

d} Meias sociais;

e) Par de calcados, tipo esporte fino, solado de borracha, cor preta, de boa
qualidade.

13.1.3. As relacbes de uniformes apresentadas correspondem apenas aos
itens minimos do vestuario que deve os profissionais deverao trajar
cotidianamente, nao excluindo a obrigacao da CONTRATADA de fornecer
outras pecas nao mencionadas, que deverao ser fornecidas, conforme as
circunstancias, em quantidade suficiente a atender as necessidades dos
empregados e as condicdes de higiene e de zelo exigidas para o trabalho por
esta Instituicdo de Ensino, sem guaisquer 6nus a Administracao.

13.1.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser
apropriados para a situacao, substituindo-os sempre que estiverem
apertados.
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13.1.5. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja cépia,
devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada
ao servidor responsavel pela fiscalizacao do contrato. Os uniformes deverao
ser aprovados previamente pela fiscalizacdo da Contratante.

13.1.6. Os uniformes deverdo ser fornecidos no inicio da execucdo do
contrato e a cada 06 (seis}) meses, independente do estado em que se
encontrem os uniformes em uso, 02 (duas) mudas novas de uniformes e
seus respectivos complementos, compativeis com a estacdo do ano, por
trabalhador, sempre na presenca do fiscal de contrato, bem como substituir
0s equipamentos e demais artefatos guando vencidos ou apresentarem
defeito, nao podendo ser repassados os custos aos seus empregados.

13.1.7. Todos os itens do conjunto de uniforme estardo sujeitos a prévia
aprovacao da Contratante e, a pedido dela, poderdo ser substituidos, caso
nao correspondam as especificacdes.

13.1.8. Poderao ocorrer eventuais alteracbes nas especificacbes dos
uniformes quanto ao tecido, cor e modelo, desde que previamente aceitas
pela fiscalizacao da Contratante.

13.1.9. A Contratada ndo poderd exigir do empregado o uniforme usado,
quando da entrega dos novos.

13.2. A Contratada deverd obedecer as normas de seguranca e medicina do trabalho
para o servico a ser realizado, ficando por sua conta o fornecimento aos seus
profissionais, antes do inicio da execucdo dos servicos, de Equipamentos de
Protecdo individual (EPl) e, se necessério, de Equipamentos de Protecdo Coletiva

(EPC).

13.3. Caberd a Contratada, ainda o fornecimento de EPis — Equipamentos de Protecao
individual listados nos seguintes documentos:

13.3.1. LTCAT - Laudo Técnico das Condicdes Ambientais de Trabalho, NR 15
e 16;

13.3.2. PPRA - Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, NR9Y;
13.3.3. PCMSO - Programa de Controle Médico de Salude Ocupacional, NR 7.

13.4. Caberd a Contratada a reposicdo efou substituicdo dos itens conforme
necessario.
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14.0BRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada,
de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

14.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

14.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando
prazo para a sua correc¢ao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam
as mais adequadas.

14.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras,
exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada
pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde gque
observado o limite da legislacao trabalhista.

14.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servi¢o, no prazo e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

14.6. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xi da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

14.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais
como:

14.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacao previr o atendimento
direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao usuario;

14.7.2. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

14.7.3. Promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacao destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e

14.7.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do préprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratacao,
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especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

14.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

14.8.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo
adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-
saude, quando for devido;

14.8.2. O recolhimento das contribuicbes previdencidrias e do FGTS dos
empregados que efetivamente participem da execucdo dos servicos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

14.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos
empregados dispensados até a data da extincédo do contrato.

14.9. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal
empregado na prestacao dos servicos no prazo de 30 {trinta) dias, prorrogavel por
igual periodo, apds a extingdo ou rescisao do contrato.

14.10. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento
dos servicos objeto do contrato.

14.11. Realizar avaliacbes periddicas da gqualidade dos servicos, apds seu
recebimento.

14.12. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Uniao
para adocdo das medidas cabiveis guando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada.

14.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes
técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios
de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificacbes expedidas.

14.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 592, da Lei n?
8.666, de 1993.

14.15. Assegurar gue o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalacles, apresentem condicées adequadas ao cumprimento, pela contratada,
das normas de seguranca e salde no trabalho, quando o servico for executado em
suas dependéncias, ou em local por ela designado.
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15.0BRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Executar os servicos conforme especificacées deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

15.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados.

15.3. Manter a execucdo do servico nos horérios fixados pela Administracao.

15.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade
federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos.

15.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos
a serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor.

15.5.1. A Contratada devera se responsabilizar por quaisquer treinamentos
de gqualificacdo dos empregados necessdrios a perfeita execucdo dos
servicos, sem quaisquer 6nus para a Contratante, inclusive daqueles que
farao as substituicdes.

15.6. Vedar a utilizacao, na execucao dos servicos, de empregado que seja
familiar de agente pUblico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianca
no érgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

15.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecao individual - EPI, guando for o caso.

15.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

15.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacao das Leis do
Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacao no primeiro més de
prestacdo dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo Viil-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017:
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15.9.1.Relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcao, salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicacao dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for
0 Caso;

15.9.2.Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando
for o caso, devidamente assinada pela contratada; e

15.9.3.Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestarao os servicos;

15.9.4.Declaracao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
quitacao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

15.9.5.0s documentos acima mencionados deverao ser apresentados para
cada novo empregado que se vincule a prestacdo do contrato
administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do
contrato de prestacao de servicos deve ser devidamente comunicado, com
toda a documentacao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca
do gue se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

15.10. Apresentar relacao mensal dos empregados que expressamente optarem
por nao receber o vale-transporte.

15.11. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores -~ SICAF, a empresa contratada cujos empregados
vinculados ao servico sejam regidos pela CLT deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacao dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo Viil-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

15.12. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais
como faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato.

15.13. Providenciar o controle de frequéncia eletronico (ponto eletronico) dos
funcionarios, de modo a facilitar o acompanhamento da fiscalizacdo contratual.
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15.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade a Contratante.

15.14.1. Ndo serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de
precos as disposicbes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencoes
Coletivas que tratem de pagamento de participacao dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, de
obrigacbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos n&o previstos em lei, tais
como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

15.15. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucéo
contratual mediante depésito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regiao metropolitana em que ocorre a prestacao
dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a
contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdao analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizacao do pagamento.

15.15.1. Visando garantir o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, a
Contratada autoriza o provisionamento de valores para o pagamento de
férias, 13° saldrio e rescisao contratual dos trabalhadores da Contratada,
bem como de suas repercussdes perante o FGTS e Seguridade Social, qgue
serdo depositados pela Contratante em conta vinculada especifica,
doravante denominada conta-depésito vinculada - Dblogueada para
movimentacao, conforme disposto no Anexo VII-B, XiI e Xii-A da IN
SEGES/MPDG n® 05/2017 e suas alteracoes.

15.15.2. Eventual saldo existente na conta-depdsito vinculada apenas
serd liberado com a execucao completa do contrato, apés a comprovacao,
por parte da Contratada, da quitacao de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servico contratado.

15.16. Autorizar a Administracao contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
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tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o momento da regularizacdo, sem
prejuizo das sancoes cabiveis.

15.16.1. Quando néao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela
prépria Administracao (ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisGes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes
sociais e FGTS decorrentes.

15.17. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno
preste seus servicos no turno imediatamente subsequente.

15.18. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicao dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em gue
ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servico,
conforme descrito neste Termo de Referéncia.

15.19. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas
Internas da Administracao.

15.20. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

15.21. Deter instalacbes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizacao do objeto da licitacdo.

15.22. Instruir seus empregados, no inicio da execucao contratual, guanto a
obtencao das informacbes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas
ao contrato de trabalho e obrigacbes a ele inerentes, adotando, entre outras, as
seguintes medidas:

15.22.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio
de senha proépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil,
com o objetivo de verificar se as suas contribuicées previdencidrias foram
recolhidas, no prazo méximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacao dos servicos ou da admissao do empregado;

15.22.2. Viabilizar a emissao do cartdo cidaddo pela Caixa Econbmica
Federal para todos os empregados, no prazo méximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;
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15.22.3. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados
para a obtencao de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

15.23. Manter preposto nos locais de prestacao de servico, aceito pela
Administracao, para representa-la na execucao do contrato, que devera:

15.23.1. Possuir conhecimento suficiente para esclarecimento de
duvidas técnicas referentes a utilizacéo dos equipamentos e suas funcoes;

15.23.2. Demonstrar  responsabilidade, iniciativa, discernimento,
organizacao, flexibilidade, honestidade, fluéncia verbal e escrita;

15.23.3. Contornar situacfes adversas.

15.24. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestacao dos servicos.

15.25. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposicao da Contratante.

15.25.1. A auséncia da documentacao pertinente ou da comprovacao do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao
FGTS implicard a retencao do pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacao, até que a
situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

15.25.2. Ultrapassado o prazo de 15 ({quinze) dias, contados na
comunicacao mencionada no subitem anterior, sem a regularizacao da falta,
a Administracao podera efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente
aos empregados da contratada que tenham participado da execucao dos
servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

15.25.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador
devera ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento
das respectivas verbas.

15.26. Nao permitir a utilizacédo de qualguer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.
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15.27. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicées de habilitacdo e gualificacao exigidas
na licitacao.

15.28. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

15.29. Nao beneficiar-se da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excecdes previstas no § 59-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

15.30. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de
prestacao de servicos mediante cessao de mao de obra, salvo as excecdes
previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de
2006, para fins de exclusao obrigatéria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratacao, conforme previsao do art.17, Xii, art.30, §19, il e do
art. 31, #l, todos da LC 123, de 2006.

15.30.1. Para efeito de comprovacao da comunicacao, a contratada
devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestacao de servicos mediante cessdo de mao de obra, até o
Gltimo dia Util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de
vedacao.

15.31. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
gualguer ocorréncia anormal ou acidente que se verifigue no local dos servicos.

15.32. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucado do servico.

15.33. Paralisar, por determinacao da Contratante, gualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

15.34. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

15.35. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

15.36. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legisiacao
pertinente, cumprindo as determinactes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
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limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e
disciplina.

15.37. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e
aprovacao, qualguer mudanca no método de execucao do servico que fuja das
especificacbes constantes deste Termo de Referéncia.

15.38. Nao permitir a utilizacédo de qualguer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

15.39. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
guando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n
13.146, de 2015.

15.40. A Contratada deverd arcar com todo e qualguer custo judicial que possa vir
a ocorrer durante e apos o término do pacto firmado com a Contratante, de modo
gue assuma eventuais descumprimentos de normas vinculantes ao exercicio de
seus profissionais, eventuais obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, dentre
outras.

15.41. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca da Contratante.

15.42. Responsabilizar-se pelo seguro de seus empregados contra riscos de
acidentes de trabalho, se for o caso, responsabilizando-se, também, pelos
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execucao do contrato, conforme exigéncia legal.

15.43. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente,
ao patriménio da Unido ou a integridade fisica ou patrimonial de terceiros, em
decorréncia de acao ou omissao de seus empregados.

15.43.1. Na hipoétese de comprovacao dos danos acima referidos, a
Contratada ficard obrigada a promover o ressarcimento no prazo de 30
(trinta) dias.

15.44. A Contratada isenta integralmente a Contratante de eventuais acdes
trabalhistas que possam incorrer tanto durante a execucao, bem como, aquelas
gue por ventura possam vir a surgir apos o término do contrato.
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15.45. Sujeitar-se a retencdo da garantia contratual e dos valores das notas
fiscais ou faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, por
ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, até a
comprovacao (i) do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (ii} da
realocacao dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servicos, nos
termos do art. 65 da IN SEGES/MPDG n? 05/2017.

15.46. Providenciar, quando for o caso, através de profissional competente e
devidamente registrado no Ministério do Trabalho e do Emprego, pericia que
comprove a incidéncia de insalubridade (atestando o grau da mesma - maximo,
médio ou minimo) ou periculosidade, bem como se a atividade apontada como
insalubre ou perigosa consta nas relacbes das NR-15 e 16 do Ministério do
Trabalho e Emprego.

15.47. Manter quantitativo de funciondrios alocados no Contrato, conforme
informado na planilha final homologada no Pregdo, ou posteriormente atualizada
por acréscimos e supressdes, sob pena de glosa das faturas quando o quantitativo
for inferior ao constante na planilha final homologada no Pregao ou posterior
atualizacdo por acréscimos e supressoes. Ademais, as glosas serao baseadas na
planilha mencionada, utilizando-se como referéncia os precos unitarios dos postos
ndo alocados, excluindo-se do valor unitario, o valor referente a insumos diversos.

15.47.1. A Contratada autoriza a Contratante, nos casos em qgue as
despesas constantes na planilha final homologada nao ocorram por 3 (trés)
meses consecutivos, suprimi-las do contrato.

15.47.2. Ndo serao considerados para o quantitativo de funcionarios, os
dias de faltas e atestados, aviso prévio nao trabalhado, férias ou
afastamentos por licencas.

15.47.3. O valor da glosa por dia de falta sem a substituicdo de 1 {um)
funcionario seguird as seguintes regras:

a) Para postos de trabalho com jornada de 40 horas semanais, 0
valor glosado por dia (VG) sera o valor do posto de trabalho (VP)
dividido pelos dias Uteis do més em gue a falta ocorreu.

b) Caso o posto de trabalho com jornada de 40 horas semanais
nao compense o horario de sabado durante a semana, sera
adicionado, para calculo dos dias uteis, um dia Gtil a mais a cada
dois sabados do més.

c) Caso a Contratada tenha em seu quadro de funcionérios outras
jornadas de trabalho nao constantes na proposta comercial,
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como por exemplo, o valor do posto de trabalho sera calculado
de forma proporcional a jornada de 40 horas semanais.

15.48. Responsabilizar-se pelo cumprimento do disposto no §5° do art. 40 da Lei
n? 8.666/93, e segundo os pressupostos advindos do Decreto no 9.450/2018.

15.49. Apresentar, em até 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do Contrato os
seguintes documentos:

a) LTCAT - Laudo Técnico das Condicdes Ambientais de
Trabalho;

b} PPRA - Programa de Prevencao de Riscos Ambientais;

c) PCMSO - Programa de Controle Médico em Salde
Ocupacional;

d) ASO - Atestado de Salude Ocupacional;

e} Ficha de EPI - Equipamento de Protecao individual (se
aplicavel).

15.50. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
gualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislacdo.

15.51. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem
6.1, “a”e “b"”, do Anexo VHI - F da Instrucao Normativa SEGES/MP n2 5, de
25/05/2017:

15.51.1. O  direito de propriedade intelectual dos produtos
desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adeguacdes e atualizacdes que
vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitacdes;

15.51.2. Os direitos autorais da solucao, do projeto, de suas
especificacdes técnicas, da documentacao produzida e congéneres, e de
todos os demais produtos gerados na execucao do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacao sem que exista autorizacao expressa da Contratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sanc¢des civis e penais cabiveis.

15.52. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a
contratada deverd encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacoes
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trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocao de
providéncias voltadas a sua obtencao, relativamente aos empregados alocados,
em dedicacao exclusiva, na prestacao de servicos contratados.

15.52.1. O termo de quitacao anual efetivado deverd ser firmado junto
ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art.
507-B, parégrafo Unico, da CLT.

15.52.2. Para fins de comprovacdo da adocao das providéncias a que se
refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocacao, declaracdo de negativa de negociacao, ata de
negociacao, dentre outros.

15.52.3. Ndo haverd pagamento adicional pela Contratante a
Contratada em razao do cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1.

Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

17.ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fusdo, ciséo ou incorporacdo da contratada com/em outra

pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitacao exigidos na licitacao original, sejam
mantidas as demais clausulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao
a continuidade do contrato.

18.CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

18.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdao do contrato
consistem na verificacao da conformidade da prestacao dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serao exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts.
67 e 73 da Lei n® 8.666, de 1993.

18.2.As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucao contratual sdo o

conjunto de acdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados
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previstos pela Administracédo para o servico contratado, verificar a
regularidade das obrigacbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem
como prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da
documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos
procedimentos relativos a repactuacao, alteracao, reequilibrio, prorrogacao,
pagamento, eventual aplicacao de sancdes, extincdo do contrato, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avencadas e a
solucao de problemas relativos ao objeto.

18.3.0 conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacao compete ao gestor da
execucao do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes
disposicdes:

| — Gestdo da Execucao do Contrato: é a coordenacdo das atividades
relacionadas a fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usudrio, bem como dos atos preparatérios a instrucao processual e ao
encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos para
formalizacao dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de
sancoes, extincao do contrato, dentre outros;

Il - Fiscalizacao Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar
a execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a
quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacao dos servicos estao
compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacao pelo publico usuédrio;

Il - Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execucdo dos servicos, quanto as obrigacbes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizacdo Setorial: € o acompanhamento da execucao do contrato
nos aspectos técnicos ou administrativos, guando a prestacdao dos
servicos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades
desconcentradas de um mesmo 6rgao ou entidade; e

V - Fiscalizacdo pelo PUblico Usuario: é o acompanhamento da execucao
contratual por pesquisa de satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de
aferir os resultados da prestacao dos servicos, 0s recursos materiais e 0s
procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro
fator determinante para a avaliacao dos aspectos qualitativos do objeto.
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18.4.Quando a contratacdo exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgao ou entidade
deverd designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais
setoriais.

18.5.As atividades de gestao e fiscalizacao da execucao contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde
gue, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, nao comprometa o
desempenho de todas as acles relacionadas a Gestao do Contrato.

18.6.A fiscalizacao administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideracéo falhas que impactem o contrato
como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

18.7.Na fiscalizacao do cumprimento das obrigacbes trabalhistas e sociais
exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacdes (os documentos
poderao ser originais ou coépias autenticadas por cartério competente ou por
servidor da Administracao}, no caso de empresas regidas pela Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd
apresentar a seguinte documentacao:

a.l) relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao,
hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e
da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdao dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

a.2) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsdveis técnicos pela execucao dos servicos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3) exames meédicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestardo os servicos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos
ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes
documentos, qguando nao for possivel a verificacao da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b.2) certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
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c) Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos
seguintes documentos:

c.1) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a
critério da CONTRATANTE;

c.2) coépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao
dos servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c.3) cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més
da prestacao dos servicos ou, ainda, guando necessario, copia de recibos
de depdsitos bancarios;

c.4) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por
forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualguer més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

c.5) comprovantes de realizacao de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de cépia da documentacao abaixo relacionada, quando da
extincdo ou rescisao do contrato, apds o Gltimo més de prestacdo dos
servicos, no prazo definido no contrato:

d.1) termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

d.2) guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisées contratuais;

d.3) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais
do FGTS de cada empregado dispensado;

d.4) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

18.8.A CONTRATANTE devera analisar a documentacdo solicitada na alinea “d”
acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos,
prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

18.9.No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais, serd
exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes
da legislacao que rege as respectivas organizacoes.

18.10. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada,
os documentos elencados no subitem 18.7 acima deverao ser apresentados.
18.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das

contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).
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18.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo
para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério
do Trabalho.

18.13. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a nao manutencao
das condicbes de habilitacdo pela CONTRATADA poderd dar ensejo a
rescisao contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

18.14. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicbes de habilitacao,
sob pena de rescisao contratual, guando nao identificar ma-fé ou a
incapacidade de correcao.

18.15. Além das disposicGes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa
observara, ainda, as seguintes diretrizes:
18.15.1. Fiscalizacao inicial (no momento em que a prestacao de

servicos é iniciada):
a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com
informacdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam
servicos, com os seguintes dados: nome completo, nUmero de inscricdo
no CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionais, gratificacdes, beneficios
recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-
alimentacao), horario de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e
horas extras trabalhadas;
b} Todas as anotacbes contidas na CTPS dos empregados serao
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacdes nelas
inseridas coincidem com as informacodes fornecidas pela CONTRATADA e
pelo empregado;
c) O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no
contrato administrativo;
d) O salario nao pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e
na Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e} Serao consultadas eventuais obrigactes adicionais constantes na CCT
para a CONTRATADA,;
f) Serd verificada a existéncia de condicbes insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protecao Individual (EPI).
g) No primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada devera
apresentar a seguinte documentacao:
g.1) relacaoc dos empregados, com nome completo, cargo ou funcao,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e
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inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

g.2) CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucao dos servicos, guando for o caso, devidamente assinadas pela
contratada;

g.3) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestarao os servicos; e

g.4) declaracao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
quitacao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

18.15.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdencidria no valor de
11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes
sobre a prestacao do servico;

b} Deve ser consultada a situacao da empresa junto ao SICAF;

c) Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados
no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacao de que a empresa
mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n®
8.666, de 1993.

18.15.3. Fiscalizacdo didria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos
terceirizados. As solicitacdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto
da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacbes ou cobrancas
relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

b) Toda e qualquer alteracao na forma de prestacao do servico, como a
negociacao de folgas ou a compensacao de jornada, deve ser evitada,
uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados
terceirizados que estao prestando servicos e em quais funcgdes, e se estao
cumprindo a jornada de trabalho.

18.16.Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA
observa a legislacdo relativa a concessao de férias e licencas aos empregados,
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respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da
categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.

18.16.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a
repactuacao do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da
contratada.

18.17.A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes previdenciarias e
do FGTS estao sendo recolhidas em seus nomes.
18.17.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus
extratos avaliados.
18.18. A CONTRATADA deverd entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando
solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qgualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;
b) Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos
servicos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;
c) Cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer
meés da prestacao dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depdsitos bancarios; e
d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei,
Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més
da prestacao dos servicos e de qualquer empregado.
18.19. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo
do objeto e utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
modelo previsto no Anexo llI, ou outro instrumento substituto para afericao da
qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
b} deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
18.19.1. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de
outros mecanismos para a avaliacao da prestacao dos servicos.
18.20. Durante a execucdao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo,
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devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

18.21. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacao da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos realizada.

18.22. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA
materialize a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos
realizada.

18.23. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico
com menor nivel de conformidade, gue poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde
gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

18.24. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao
do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas
no ato convocatoério.

18.25. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde
gue o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

18.26. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para
o0 acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.

18.27. A verificacao da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

18.28. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

18.29. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos
devera ser verificada juntamente ao documento da CONTRATADA que contenha sua
relacao detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

18.30. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2
8.666, de 1993.
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18.31. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacoes
trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicbes sociais, previdencidrias ou para
com o FGTS ou a nao manutencao das condicoes de habilitacdo, ensejara a
aplicacdo de sancbes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na
legislacao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, por ato unilateral e
escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n® 8.666, de
1993.
18.32. Caso nao seja apresentada a documentacao comprobatéria do
cumprimento das obrigacfes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicaré o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja
regularizada.
18.32.1. Nao havendo quitacdo das obrigacbées por parte da
CONTRATADA no prazo de gquinze dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.
18.32.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd
ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.
18.32.3. Tais pagamentos nado configuram vinculo empregaticio ou
implicam a assuncao de responsabilidade por quaisquer obrigacbes dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.
18.33. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a
comprovacao, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacoes
trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mado de obra
alocada em sua execucao, inclusive guanto as verbas rescisérias.
18.34. A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia nao exclui nem reduz
a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.
18.35. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o
disposto no Anexo VIili da Instrucdo Normativa SLTI/MP n? 05, de 2017, aplicavel no
gue for pertinente a contratacao.

19. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda

(11
. MIUTOIRERERAL Blumenau/SC - CEP: 89.051-000
BE  rorin (47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

19.1. Até o dia 25 do més corrente, a CONTRATADA devera encaminhar ao
gestor do contrato toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes contratuais.

19.2. Caberd aos fiscais formalmente designados para atuar no contrato o envio
do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) a Contratada até o Ultimo dia do
més.

19.3. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida da autorizacao formal
do gestor de contratos.

19.4. Apo6s a autorizacdo do gestor de contratos, a Contratada devera proceder a
emissdo e envio da nota fiscal no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

19.5. O recebimento provisério seré realizado pelo fiscal técnico, administrativo
e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentacao acima,
ocorrera da seguinte forma:

19.5.1.A contratante realizard inspecdao minuciosa de todos o0s servicos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados
dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a
adequacao dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e
revisoes finais que se fizerem necessarios.

19.5.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo
mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das
avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacaoc dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

19.5.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a
ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

19.5.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, gquando
cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.
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19.5.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento
mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas no
Anexo VIli-B da IN SEGES/MP n? 5/2017, no que forem aplicdveis a
presente contratacao, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato;

19.5.2.No prazo de até 2 dias Uteis a partir do recebimento dos documentos
da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar
Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicbes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

19.5.2.1. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o
relatério circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos gue julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

19.5.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com
a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do uitimo.

19.5.2.2.1. Na hipdtese de a verificacao a que se refere o paragrafo
anterior nao ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

19.6. No prazo de até 2 (dois) dias Uteis a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato
gque concretiza o ateste da execucao dos servicos, obedecendo as seguintes
diretrizes:

19.6.1.Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo
apresentada pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a
liguidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais

pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcdes;

19-6-2-Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacbes
apresentadas.

19.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao
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do contrato, ou, em qualguer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicfes legais em
vigor {Lei n°® 10.406, de 2002).

19.8. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, guando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

20.DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

20.1.1.0s pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso i do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data
da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n®
8.666, de 1993.

20.1.1.1.Entende-se por data de apresentacao da Nota Fiscal/Fatura a data do
recebimento definitivo dos servicos.

20.1.1.2.A efetivacao dos pagamentos esta condicionada ao recebimento de
recursos financeiros, repassados pela Subsecretaria de Planejamento e
Orcamento (5P0), que possibilitem a realizacao.

20.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida de autorizacao do Gestor
de Contratos, conforme este Termo de Referéncia.

20.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666,
de 1993.

20.3.1.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do
art. 31 da Instrucao Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.

20.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:
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20.4.1.0 prazo de validade;

20.4.2. A data da emissao;

20.4.3.0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;

20.4.4.0 periodo de prestacao dos servicos;

20.4.5.0 valor a pagar; e

20.4.6.Eventual destaque do valor de retencoes tributdrias cabiveis.

20.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para
pagamento iniciar-se-& apés a comprovacao da regularizacao da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

20.6. Nos termos do item 1, do Anexo Vili-A da instrucao Normativa SEGES/MP
n? 05, de 2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

20.6.1.Nao produziu os resultados acordados;

20.6.2.Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou
com a qualidade minima exigida;

20.6.3.Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

20.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

20.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital.

20.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da
contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

20.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracao devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
tempordria de participacao em licitacao, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicao
de contratar com o Poder Pulblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
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observado o disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n? 3, de 26 de abril de
2018.

20.11. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente,
a contratante deverd comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpliéncia da contratada, bem como guanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para gue sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

20.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

20.13. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até gue se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

20.13.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em gualguer caso, pela maxima autoridade da contratante.

20.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na
legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos
termos do item 6 do Anexo Xi da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

20.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a
empresa privada gue tenha em seu guadro societdrio servidor publico da ativa do
6rgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

20.16. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e
indenizado correspondera, no primeiro ano de contratacdo, ao percentual
originalmente fixado na planilha de precos.

20.16.1. Ndo tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio
trabalhado e indenizado, a prorrogacao contratual seguinte devera prever o
pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por
ano de servico, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia
contratual.

20.16.2. A adequacao de pagamento de que trata o subitem anterior
devera ser prevista em termo aditivo.

20.16.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos
com aviso prévio trabalhado efou indenizado no primeiro ano de
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contratacao, tais rubricas deverao ser mantidas na planilha de forma
complementar/proporcional, devendo o 6érgao contratante esclarecer a
metodologia de célculo adotada.

20.17. A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor
global pago a titulo de vale-transporte em relacdo aos empregados da Contratada
gue expressamente optaram por nado receber o beneficio previsto na Lei n? 7.418,
de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n? 95.247, de 17 de
novembro de 1987.

20.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa
de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e
o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacao da seguinte
formula:

EM =1 x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| {(6/100) | = 0,00016438
= {TX) _ 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
21. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

21.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as
regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xil da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

21.2. A futura Contratada deve autorizar a Administracao contratante, no
momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicées previdencidrias e do FGTS, quando
nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.
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21.2.1.Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela
préopria Administracdo (ex.: por falta da documentacéao pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes
sociais e FGTS decorrentes.

21.3. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o
pagamento das férias, 132 salario e rescisdao contratual dos trabalhadores da
contratada, bem como de suas repercussbes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serao depositados pela contratante em conta-depdsito
vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, blogueada para
movimentacao, conforme disposto no anexo Xl da Instrucaoc Normativa SEGES/MP
n® 5, de 2017, os quais somente serao liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VIi-B
da referida norma.

21.4. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatdrio dos valores das provisdes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja movimentacao
dependera de autorizacao do 6rgao ou entidade promotora da licitacao e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

21.4.1.13° (décimo terceiro) salario;
21.4.2.Férias e um terco constitucional de férias;

21.4.3.Multa sobre o FGTS e contribuicao social para as rescisdes sem justa
causa; e

21.4.4.Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salério.

21.4.5.0s percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo
aqueles indicados no Anexo Xli da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.5. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de correcdo da
poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica
firmado entre o promotor desta licitacdo e instituicao financeira. Eventual
alteracao da forma de correcao implicara a revisao do Termo de Cooperacao
Técnica.

21.6. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital gue sejam
retidos por meio da conta-depdsito, deixardao de compor o valor mensal a ser pago
diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.
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22.

21.7. Em caso de «cobranca de tarifa ou encargos bancédrios para
operacionalizacdo da conta-depédsito, os recursos atinentes a essas despesas serao
debitados dos valores depositados.

21.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizacdao do 6rgao ou entidade
contratante para utilizar os valores da conta-depédsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizactes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacbes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

21.8.1.Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os
documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e
seus respectivos prazos de vencimento. Somente apés a confirmacado da
ocorréncia da situacao pela Administracao, sera expedida a autorizacao
para a movimentacao dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada,
gue sera encaminhada a instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis, a contar da data da apresentacdao dos documentos
comprobatérios pela empresa.

21.8.2. A autorizacao de movimentacao devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

21.8.3. A empresa devera apresentar ao 6rgac ou entidade contratante, no
prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacdo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das
obrigacdes trabalhistas.

21.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depoésito sera
liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na
presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados,
guando couber, e apdés a comprovacao da quitacdo de todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme item 15 da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

22.1. Visando a adequacao aos novos precos praticados no mercado, desde que
solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um)
ano contado na forma apresentada no subitem que se seguira, o valor
consignado no Termo de Contrato serd repactuado, competindo a
CONTRATADA justificar e comprovar a variacao dos custos, apresentando
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memoria de cdlculo e planilhas apropriadas para analise e posterior
aprovacao da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de
2018, e nas disposicdes aplicaveis da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5,
de 2017.

22.2. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos
precos da contratacao, podendo ser realizada em momentos distintos para
discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os
custos decorrentes dos insumos necessarios a execucao do servico.

22.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo serd
contado:

22.3.1.Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da
categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou

convencdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da
proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

22.3.2.Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de
Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico
(tarifa): do Ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinacao legal ou normativa;

22.3.3.Para os demais custos, sujeitos a variacao de precos do mercado
(insumos nao decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para
apresentacao das propostas constantes do Edital.

22.4. Nas repactuacles subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera
computado da ultima repactuacao correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitacdo. Entende-se como Ultima repactuacao, a data em que iniciados seus
efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

22.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacao encerra-se na data da
prorrogacao contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencao coletiva
que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo
contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja
prorrogacao.

22.6. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacao tempestivamente, dentro
do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuacao.
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22.7. Nessas condicbes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova
repactuacao s6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de
1 (um) ano, contado:

22.7.1.Da vigéncia do acordo, dissidio ou convencao coletiva anterior, em
relacao aos custos decorrentes de mao de obra;

22.7.2.Do Ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinacao legal ou normativa, para o0s insumos
discriminados na planilha de custos e formacao de precos que estejam
diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

22.7.3.Do dia em gque se completou um ou mais anos da apresentacao da
proposta, em relacdo aos custos sujeitos a variacao de precos do mercado.

22.8. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o
novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido
possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, deverd
ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito
futuro a repactuacao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados,
sob pena de preclusao.

22.9. Quando a contratacao envolver mais de uma categoria profissional, com
datas bases diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas parcelas
guantos forem os acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias
envolvidas na contratacao.

22.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios nio
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de
Trabalho.

22.11. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposicoes contidas em Acordos,
Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem do pagamento de participacéo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao
trabalhista, de obrigacbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de
precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

22.12. Quando a repactuacao se referir aos custos da mao de obra, a
CONTRATADA efetuard a comprovacao da variacao dos custos dos servicos por meio
de Planilha de Custos e Formacao de Precos, acompanhada da apresentacao do
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novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria profissional abrangida
pelo contrato.

22.13.

Quando a repactuacdo se referir aos custos sujeitos a variacdo dos precos

de mercado (insumos nao decorrentes da mao de obra), a CONTRATADA
demonstrara o respectivo aumento por meio de Planilha de Custos e Formacao de
Precos, considerando-se a aplicacao do indice de reajustamento IPCA, mediante a
aplicacao da seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V{-19/1i9 onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual do servico a ser reajustado;

2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente
a data fixada para entrega da proposta da licitacao;

I = indice relativo aoc més do reajustamento;

22.13.1. No caso de atraso ou ndao divulgacdo do indice de
reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia
calculada pela dltima variacao conhecida, liguidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo;, fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memodria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

22.13.2. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuacao dos
insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.

22.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos
venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd
adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislacao
entao em vigor.

22.13.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as
partes elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

22.13.5. independentemente do reguerimento de repactuacao dos
custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se
houve deflacdo do indice adotado que justifique o recdiculo dos custos em
valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdao dos valores
correspondentes da planilha contratual.
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22.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terao suas
vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

22.14.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a
repactuacao;
22.14.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem

prejuizo da contagem de periodicidade para concessao das préximas
repactuacodes futuras; ou

22.14.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente
quando a repactuacao envolver revisao do custo de mao de obra em que o
préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencdo coletiva, ou
sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta
ser considerada para efeito de compensacao do pagamento devido, assim
como para a contagem da anualidade em repactuacodes futuras.

22.15. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos
itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

22.16. A decisao sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo
de sessenta dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes
de variacao dos custos.

22.17. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a
CONTRATADA nao cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela
CONTRATANTE para a comprovacao da variacao dos custos.

22.18. As repactuacdes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto
guando coincidirem com a prorrogacao contratual, caso em que deverao ser
formalizadas por aditamento ao contrato.

22.19. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a proporcao de 5% (cinco por cento} em
relacao ao valor contratado, como condicao para a repactuacao, nos termos da
alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23. GARANTIA DA EXECUCAO

23.1. O adjudicatario prestard garantia de execucao do contrato, nos moldes do
art. 56 da Lei n? 8.666, de 1993, com validade durante a execucao do
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contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

23.2. A Contratada deverd apresentar um seguro garantia que verse sobre a
cobertura de encargos trabalhistas e previdencidrios inadimplidos e, ainda:

23.2.1. Cobertura no decorrer do contrato, sem a necessidade do transito
em julgado de agao judicial;

23.2.2. Respeitando integralmente os elementos preconizados pela Circular
Susep n? 477, de 30 de setembro de 2013 (contemplando as modalidades |,
I, 1l e IV).

23.3. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada
devera apresentar comprovante de prestacao de garantia, podendo optar
por caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianca bancaria.

23.3.1.A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por
cento).

23.3.2.0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispéem os incisos | e il do art. 78 da
Lei n. 8.666 de 1993.

23.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd
abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

23.5. A garantia assegurard, qualguer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

23.5.1.Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do
nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

23.5.2.Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucao do contrato;

23.5.3.Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a
contratada; e
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23.5.4.0Obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e
para com o FGTS, nao adimplidas pela contratada, guando couber.

23.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

23.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em
conta especifica na Caixa Economica Federal, com correcdo monetéaria.

23.8. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacao e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

23.9. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, deverd constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

23.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia,
a garantia deverd ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo 0s mesmos
parametros utilizados quando da contratacao.

23.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

23.12. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacao que
rege a matéria.

23.13. Serd considerada extinta a garantia:

23.13.1. Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacao para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdao da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

23.13.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do
contrato, caso a Administracdao nao comunique a ocorréncia de sinistros,
qguando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicacao, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VI-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

23.14. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes
a contratada.
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23.15. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista neste TR.

23.16. A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacéao de
gue a empresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacao, e
gue, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento
dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas
ao FGTS, conforme estabelecido no art. 89, Vi do Decreto n? 9.507, de 2018,
observada a legislacao que rege a matéria.

23.16.1. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que
0s empregados serao realocados em outra atividade de prestacao de servicos, sem
que ocorra a interrupc¢ao do contrato de trabalho.

23.17. Por ocasiao do encerramento da prestacao dos servicos contratados, a
Administracdo Contratante poderd utilizar o valor da garantia prestada para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da nao
comprovacao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da
realocacao dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servicos, nos
termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo Vii-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

24.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1. Comete infracao administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

24.1.1.inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas
em decorréncia da contratacao;

24.1.2.Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
24.1.3.Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
24.1.4.Comportar-se de modo iniddneo; ou
24.1.5.Cometer fraude fiscal.

24.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancées:

24.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer
das obrigacbes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
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aquelas que nado acarretam prejuizos significativos para o servico
contratado;

24.2.2.Multa de:

24.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento)
por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucao dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo gquinto
dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso,
podera ocorrer a nao-aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa
hipétese, inexecucado total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisao unilateral da avenca;

24.2.2.2. 0,1% {um décimo por cento) até 10% {(dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da
obrigacao assumida;

24.2.2.3. 0,1% {(um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre
o valor adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacao assumida;

24.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

24.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia
de atraso na apresentacao da garantia (seja para reforco ou por ocasiao
de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

24.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

24.2.3.5uspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracao Publica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.

24.2.4.5ancao de impedimento de licitar e contratar com d6rgdos e
entidades da Uniao, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos.

24.2.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também é aplicdvel em quaisquer das hipéteses previstas como
infracdo administrativa no subitem 24.1 deste Termo de Referéncia.
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24.2.5.Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo PuUblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

24.3. As sancobes previstas nos subitens 24.2.1, 24.2.3, 24.2.4 e 24.2.5 poderao
ser aplicadas a CONTRATADA juntamente as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

24.4. Para efeito de aplicacdo de muitas, as infracbes sao atribuidos graus, de
acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
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Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servicos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacdo para
3 executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado

4 . . . . 02
pela fiscalizacao, por servico e por dia;
Retirar funcionarios ou encarregados do

5 servico durante o expediente, sem a 03

anuéncia prévia do CONTRATANTE, por
empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a
6 assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, 0L
por funciondrio e por dia;

Cumprir determinacdo formal ou instrucao
7 complementar do érgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;

Substituir empregado gue se conduza de
modo inconveniente ou ndo atenda as

8 necessidades do servico, por funcionario e 01
por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus 03

Anexos nao previstos nesta tabela de multas,
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ap6s reincidéncia formalmente notificada
pelo 6rgao fiscalizador, por item e por
ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucao do
10 contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus
11 funciondrios conforme previsto na relacdo de 0L
obrigactes da CONTRATADA

24.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, il e IV da Lei n? 8.666,
de 1993, as empresas ou profissionais que:

24.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

24.5.2.Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacao;

24.5.3.Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
Administracao em virtude de atos ilicitos praticados.

24.6. A aplicacdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo qgue assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

24.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Uniao, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.

24.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

24.7.2. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.
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24.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levard em
consideracado a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

24.9. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do
processo administrativo necesséarias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisao sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou

Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

24.10. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n? 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na
unidade administrativa.

24.11. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracao Puablica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

24.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

25. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

25.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista
sao as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

25.2. Os critérios de gualificacdo econbmica a serem atendidos pelo fornecedor
estao previstos no edital.

25.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor
estao previstos no edital.

25.4. O critério de aceitabilidade de precos serd o valor global de até R$
52.776,48 (cinguenta e dois mil, setecentos e setenta e seis reais e quarenta e oito
centavos).

25.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

25.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.
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26. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

26.1.0 custo estimado da contratacao é o valor global de R$ 52.776,48
(cinquenta e dois mil, setecentos e setenta e seis reais e quarenta e oito
centavos), que se refere ao valor maximo aceitavel.

26.1.1.Tal valor foi obtido nos termos da Instrucdo Normativa n? 73, de 05
de agosto de 2020 e refletem a média de precos praticados em contratos
vigentes com a Administracao Pablica e praticados pelo mercado.

26.2.Valores acima da referéncia ndo serdo adjudicados. Entende-se por valores
acima da referéncia aqueles que extrapolem o preco maximo aceitavel para
o item, conforme estabelecido pela Administracao da Reitoria do Instituto
Federal Catarinense. Aplica-se o parametro, inclusive, nos casos de itens
gue componham um grupo.

Blumenau, 31 de maio de 2021.

Equipe de Planejamento da Contratacao:

Cristiane Westphal, Membro Equipe de Planejamento, Siape 2125098;
Lucelia Fedrigo, Membro Equipe de Planejamento, Siape 2376849;
Rafael Marcos Fernandes, Membro Equipe de Planejamento, Siape 1915055.

27. DOS ANEXOS

27.1.Conforme preconiza o art. 28 e anexo V da Instrucao Normativa n2 05, de
26 de maio de 2017, anexa-se a este termo de referéncia:

Apéndice | - Estudos Preliminares.

28.DA APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

28.1.A Reitora do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
Catarinense, no uso de suas atribuicbes legais, nos termos da Lei N©
8.666/93, de 21 de junho de 1993 e alteracdes, Lei n° 10.520/02, de
17/07/02, Decreto n? 5.450/05, de 31/05/2005 e instrucao Normativa n?®
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5/2017, de 26/05/17 APROVA o presente termo de referéncia de
procedimento Licitatério na modalidade Pregao Eletronico.

Blumenau, 01 de junho de 2021.

Rafael Marcos Fernandes Sonia Regina de Souza Fernandes
Pré-reitor de Administracédo em Exercicio Reitora
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APENDICE | DO TERMO DE REFERENCIA
ESTUDO PRELIMINAR

1. Indicacdo da Area Requisitante

Diretoria/Pro-Reitoria Requisitante

Pro-Reitoria de Administracao

Setor Requisitante

Diretoria de Administracao e Planejamento

Servidores Responséveis

Nome SIAPE CPF
Diretoria/Pré- Stefano Moraes Demarco 1816304 040.744.689-30
Reitoria
Setor Requisitante  |Rafael Marcos Fernandes 1915055 061.262.309-22

2. Descrigao da Necessidade

A Reitoria do Instituto Federal Catarinense (IFC) necessita assegurar o pleno
funcionamento de suas atividades. Para tanto, é necessaria a contratacdo de
empresa especializada na prestacao dos servicos de telefonista. Desta forma
pretende-se para atender as necessidades da Instituicdo gquanto ao atendimento,
realizacao e direcionamento de ligacbes telefoénicas, nos termos do disposto no
Decreto N2 9.507, de 21 de setembro de 2018.

Os servicos em questdo ja compdéem o rol de atividades realizadas de forma
terceirizada na Reitoria do IFC, uma vez que ndo hd recursos humanos para tais
atividades no quadro de servidores.

A deflagracao de novo processo licitatério € necesséria pois o contrato atual vence
em 05/04/2021, sem possibilidade de prorrogacéao. Tal solicitacéo é imprescindivel,
visto que 6rgao necessita das condicoes minimas para a execucao das suas
funcdes, uma vez que esta unidade nao possui servidores especializados neste tipo
de servico.

3. Descrigao dos Requisitos de Contratacao
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O edital devera prever as seguintes clausulas:

1) Previsao de Conta Vinculada conforme preconiza a IN 05/2017 - MPOG.

2) Obrigatoriedade de providenciar a instalacao de relégio ponto digital ou outra
forma de controle eletrOnico para registro e comprovacao da frequéncia dos
trabalhadores envolvidos na prestacao do servico. Nao serao aceitos pela
Administracao cartdes ponto preenchidos manualmente.

3) O preposto da Contratada deverd comparecer mensalmente nas dependéncias
do Instituto Federal Catarinense ou em menor periodicidade, caso a Administracao
julgue necessario.

4) Os colaboradores que atuarao na prestacao do servico deverao possuir, no
minimo o ensino fundamental completo e habilidades na area de informatica
basica (Windows, editores de texto, planilhas, etc.), além de competéncias
pessoais, tais como: disciplina, atencao, cordialidade, ética profissional, paciéncia,
educacao, capacidade de organizacao, equilibrio emocional e discricao; cuidados
com a aparéncia e higiene pessoal.

5) Cabera a empresa contratada o fornecimento do uniforme para seus
colaboradores, composto por, no minimo:

Se do sexo feminino: a) Blazer com calca ou saia, em microfibra, com
identificacao do emblema da empresa; b) Blusa manga curta/camisa com
abotoamento frontal, com emblema da empresa; c) Meias sociais; d) Par de
calcados.

Se do sexo masculino: a) Terno/Blazer com calca, em microfibra, com
identificacao do emblema da empresa; b) Gravata, com tecido 100%
poliéster ou 100% seda de boa qualidade; c) Camisa social, em tecido, gola
com entretela, com botdes nos punhos e emblema da empresa; d) Meias
sociais; e) Par de calcados, tipo esporte fino, solado de borracha, cor preta,
de boa qualidade.

Os uniformes deverdo ser fornecidos no inicio da execucao do contrato e a
cada 06 (seis) meses, independente do estado em que se encontrem o0s
uniformes em uso, 02 (duas) mudas novas de uniformes e seus respectivos
complementos, compativeis com a estacdo do ano, por trabalhador, sempre
na presenca do fiscal de contrato, bem como substituir os equipamentos e
demais artefatos quando vencidos ou apresentarem defeito, nao podendo
ser repassados 0s custos aos seus empregados.

6) Caberd a contratada o fornecimento de conjunto headset e base discadora para
o desempenho das atividades de seus colaboradores, que deverao ser substituidos
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em caso de defeito. Marcas/modelos de referéncia: Elgin HST6000 e intelbras HSB
50.

O licitante devera apresentar os seguintes documentos de habilitacao:

1) O licitante devera comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que tenha executado
contrato(s) de servicos continuados em quantidades compativeis com o pleiteado
neste certame. Sera aceito o somatério de atestados, a fim de comprovar a
guantidade minima de postos exigida, desde que referentes a contratos
executados concomitantemente.

Nos termos do Acérdao 1.214/2013, somente serdo aceitos atestados expedidos
apo6s a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua
execucao, exceto se

firmado para ser executado em prazo inferior.

A apresentacao de atestado comprovando que a contratada tenha executado
servicos de terceirizacao compativeis em quantidade com o objeto licitado deve
referir-se a periodo néo inferior a 3 (trés) anos.

2) Comprovante de que mantém sede, filial ou escritério na cidade ou em até 150
km da cidade onde se realizarao os servicos, dispondo de capacidade operacional
para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar
todos os procedimentos pertinentes a selecao, treinamento, admissao e demissao
dos funciondrios. Caso ndo possua, devera apresentar declaracdo de que
providenciard em até 60 (sessenta) dias da assinatura do contrato.

3) Declaracdo de visita técnica realizada ou de opcdo por ndo realiza-la para
conhecimento das instalacdes e local de execucao dos servicos.

Em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato, a empresa contratada deverd
apresentar os seguintes laudos: PPRA - Programa de Prevencao de Riscos
Ambiental, LTCAT - Laudo Técnico das Condicoes Ambientais do Trabalho, PCMSO
~- Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional, ASO - Atestado de Saude
Ocupacional e Ficha de EPI - Equipamento de Protecao Individual.

O servico deverd possuir natureza continuada, pois trata-se de atividade que
influéncia diretamente na boa execucdo das funcdes da instituicdo e sua
interrupcao pode afetar o atingimento do objetivo institucional. Trata-se de
contratacdo de méao de obra que ndo possuimos em nosso quadro e jd em extincdo
no servico publico federal.

A contratacdo inicial serd de 12 meses, periodo padrdo para andlise da qualidade
dos servicos prestados e decisao de continuidade com a empresa contratada.
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Deve-se prever a possibilidade de prorrogacao por até 60 meses, nos termos da
Lei n® 8.666/93.

4. Levantamento de Mercado

Solucéo I - Disponibilizacao de dois servidores do quadro da Reitoria do IFC

Esta disponibilizacdo ndo é possivel, pois ndo temos quantitativo suficiente
de servidores. Ademais, por se tratar de um cargo extinto a alocacao de
outro profissional acarretaria em desvio de funcao. Uma alternativa seria a
disponibilizacao de Funcbes Gratificadas, todavia, tal disponibilizacao nao
respeitaria o organograma da instituicao.

Solucédo 2 - Contratacao do servico terceirizacao de telefonista

Neste modelo de contratacdo, o servico é provido através de uma empresa
especializada, que fica responsdvel por contratar e gerenciar os
trabalhadores, bem como as obrigacbes trabalhistas, cabendo ao IFC a
fiscalizacao e pagamento mensal do servico, sem se preocupar com outros
tipos de obrigacdes.

Diante das solucles postas, ponderando-se a realidade da Instituicao, assim como
0s preceitos legais implicitos em cada uma das opc¢des, entende-se como formato
mais adequado o apresentado pela solucao 2.

5. Descrigao da Solugao Como um Todo

Contratacao de empresa especializada para o fornecimento servicos de telefonista
(CBO: 4222-05) ao Instituto Federal Catarinense - Reitoria.

A contratacao deverd abarcar 1 (um) posto de trabalho, com jornada de 40
(quarenta) horas semanais. A prestacdo do servico abarcard 2 (dois) profissionais,
sendo que um atuard no periodo matutino e outro no periodo vespertino.

As atividades serao desenvolvidas de segunda a sexta-feira. Posto matutino: das
08h00min as 12h00min; Posto vespertino: das 13h00min as 17h00min.

Os servicos a serem executados pela contratada sao os listados a seguir:
1) Executar com prontid@o e respeito as ligacdes telefénicas em horario e que lhe
for determinado, dando preferéncia as ligacdes de servico e ndo as ligacdes de uso

pessoal;

2) Obrigatoriamente, oferecer tratamento cordial, de forma tratavel, por ocasido
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das ligacOes telefbnicas, recebidas ou transmitidas, sem distincao;

3) Confirmar o destinatario informado pelo usuario antes de efetuar a transferéncia
da ligacao para o mesmo;

4) Nao intercalar ligacbes, enguanto o ramal estiver ocupado, aguardando passar
as ligacdes quando o ramal permitir;

5) Efetuar e registrar as ligacdes solicitadas conforme orientacdes recebidas da
Diretoria de Administracao e Planejamento do IFC fornecendo sempre que por essa
solicitado, o(s) registro(s) de controle das ligacdes telefénicas efetuadas, durante o
tempo de trabalho correspondente;

6) Zelar pela conservacdo dos equipamentos e linhas telefénicas, informando
sempre a Diretoria de Administracao e Planejamento do IFC todo e qualquer
defeito que porventura venha a surgir, bem como, as necessidades do setor,
propondo reposicdes e reformas que se fizerem necessarias;

7) Estar presente ao local de trabalho, no horédrio determinado, devidamente
uniformizado e utilizando cracha, comunicando a Diretoria de Administracdo e
Planejamento do IFC sempre que necessitar se ausentar, por gualquer motivo;

8) Impedir o acesso a Central Telefénica, de servidores, que ndo estejam
diretamente ligados ao setor ou de pessoas estranhas, sob pena de adverténcia ou
outra penalidade que convier a Administracao;

9) Nao fumar ou lanchar no recinto da Central Telefénica;

10) Nao fornecer informacoes pessoais de Membros ou Servidores a outrem, salvo
mediante autorizacao;

11) Repassar para a telefonista que estd assumindo o posto, quando da rendicdo,
todas as orientacdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia
observada nas instalacdes.

6. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A contratacdo devera abarcar 1 (um) posto de trabalho, com jornada de 40
(quarenta) horas semanais. A prestacao do servico abarcard 2 (dois) profissionais,
sendo que um atuard no periodo matutino e outro no periodo vespertino.

7. Estimativa do Valor da Contratagao
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Considerando os valores praticados no atual contrato deste servico, estima-se que
o valor mensal da contratacao seja de R$ 4.398,04, perfazendo o montante anual
de R$ 52.776,48.

8. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solugao

Neste caso, a contratacado € Unica e indivisivel, envolvendo a prestacdo de servicos
didrios de telefonista.

9. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao se aplica.

10.Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

A contratacao pretendida ja existe na Reitoria do IFC sendo necessaria para
manter as atividades do Orgao.

11.Resultados Pretendidos

Espera-se com esta nova contratacao no minimo os seguintes efeitos:

1) Desenvolver as atividades, por intermédio de empresa especializada, com a
utilizacao de pessoal qualificado no ambiente da Reitoria do IFC refletirao nos
resultados produtivos e melhoria do atendimento prestado a sociedade;

2) Atender aos preceitos legais vigentes;

3) Mitigar chances do inadimplemento contratual por parte da empresa que possa
gerar desgaste ou custos para esta instituicao;

4) Garantir a boa execucao dos servicos recepcao, sempre embasados nos
principios de eficiéncia e sustentabilidade;

5) Os parametros definidos para o objeto da licitacdo e para prestacao dos servicos
possibilitam obter preco compativel com a finalidade estabelecida;

6) Visa-se a obtencao de ganho de escala e economia processual, uma vez que o
contrato terd natureza continua e serd licitado em um Unico item.

12.Providéncias a serem Adotadas
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Nao se aplica.

13.Possiveis Impactos Ambientais

Nao se aplica.

14. Declaracao de Viabilidade

X |Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste
Estudo Técnico Preliminar.

Esta equipe de planejamento declara viavel com restricdes esta contratacao
com base neste Estudo Técnico Preliminar.

Esta equipe de planejamento declara inviavel esta contratacdo com base neste
Estudo Técnico Preliminar.

15.Responsaveis Pela Elaboragao do Estudo Técnico Preliminar

Nome Cargo/Funcéo SIAPE CPF
Cristiane Westphal Assistente em Administracao | 2125098 | 073.705.839-
02
Lucelia Fedrigo Técnica em Contabilidade 2376849 | 041.109.019-
44
Rafael Marcos Fernandes |Assistente em Administracao 1915055 | 061.262.309-
22

15.1 Aprovacao da Autoridade Maxima

A Autoridade Méxima do Instituto Federal Catarinense - Reitoria, no uso de suas

atribuicdes legais aprova o presente Estudo Técnico Preliminar.

Nome Cargo/Funcéo SIAPE CPF
Sonia Regina de Souza Reitora 1757038 |691.144.399-
Fernandes 72

(11
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ANEXO Il - PREGAO ELETRONICO N2 66/2021

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23348.002828/2021-18

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N2 ........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI A

UNIAO, POR INTERMEDIO DO

(A) e - E A

EMPRESA ...t rr s ra s rnsras
A Unido, por intermédio do(a).......ccceeevvvieviiniiiiinnnnnnn. (6rgéo ou entidade publica), com
SEAE NO (@) v , ha cidade de .....ccooviiiiiiiii,
Estado ..., inscrito(a) no CNPjsob o n? ..., , heste ato representado(a)
pelo(@) .oooeiieiiiiies (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... , de ...
de i, de 20..., publicada no DOU de ..... (o [ I de ........... , inscrito(a)
no CPF N2 , portador(a) da Carteira de Identidade
N2 , doravante denominada contratante, e
0(Q) voviiii inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® ..., , sediado(a)
2T ;M e doravante designada contratada,
neste ato representada pelo(a) sr.(a) .......ccooeireenn. , portador(a) da Carteira de
identidade n2 ................. , expedida pela (0) ...ccooevveneni. , e CPF n? . ,
tendo em vista o que consta nNo Processo N2 ..., e em observancia as

disposicdes da lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, da lei n? 10.520, de 17 de julho
de 2002, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrucao Normativa
SEGES/MP n?2 5, de 26 de maio de 2017 resolvem celebrar o presente termo de
contrato, decorrente do Pregao n2 .......... /20...., mediante as cldusulas e condicbes a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de servicos continuados
de , com disponibilizacao de mao de obra em regime de
dedicacao exclusiva, que serao prestados nas condicdes estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no
preambulo, e a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratacao:
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(SERVICO) | EXECUCAO POSTOS PERIODO | HORARIA

ITEM LOCAL DE | QUANTIDADE/ | HORARIO/ CARGA VALORES

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital,
com inicio na data de ... [oiinn. fovininn. e encerramento
em ........... [oveinnnn. [oviiianin , podendo ser prorrogado por interesse das partes até o
limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacao formal da autoridade
competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n.°
05/2017, atentando, em especial, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos
servicos tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execug¢ao do contrato,
com informacodes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a
Administracdo mantém interesse na realizacao do servico;

2.1.4. 5eja comprovado que o valor do contrato permanece
economicamente vantajoso para a Administracao;

2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condicles iniciais de
habilitacao.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.3. A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebracao de
termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratacao é de R% .......... (.....), perfazendo o valor
total de R$ ....... (....).
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3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente
prestados.

4, CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacao estao programadas em
dotacao orcamentaria prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio
de 20...., na classificacao abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
Pl

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrao a
conta dos recursos préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocacdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicbes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor
contratual {reajuste em sentido estrito e/ou repactuacao) sao as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo deste Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratacdo, conforme
regras constantes do Termo de Referéncia, anexo do Edital.
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8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execucao dos servicos a serem executados pela
CONTRATADA, os materiais que serao empregados, a disciplina do recebimento
do objeto e a fiscalizacao pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigactes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10.  CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sancoes relacionadas a execucao do contrato sdo aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido:

11.1.1.Por ato unilateral e escrito da Administracao, nas situacdes previstas
nos incisos | a Xil e XVil do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacao das sancoes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso i, da Lei n? 8.666, de
1993.

11.2. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados e
precedidos de autorizacdo da autoridade competente, assegurando-se a
CONTRATADA o direito ao contraditério, bem como a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisao administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

11.4.1.Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parciaimente
cumpridos;

11.4.2.Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
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11.4.3.Indenizacbes e multas.

11.5. O nao pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o nao
recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias e para com o FGTS
poderd dar ensejo a rescisdao do contrato por ato unilateral e escrito do
CONTRATANTE e a aplicacdo das penalidades cabiveis (art. 89, inciso IV, do
Decreto n.2 9.507, de 2018).

11.6. Quando da rescisdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento
pela CONTRATADA das verbas rescisérias ou os documentos que comprovem que
os empregados serao realocados em outra atividade de prestacao de servicos,
sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho (art. 64 a 66 da IN SEGES/
MP n.2 05/2017).

11.7. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a
CONTRATANTE retera:

11.7.1.A garantia contratual, prestada com cobertura para os casos de
descumprimento das obrigacées de natureza trabalhista e previdenciaria
pela CONTRATADA, que sera executada para reembolso dos prejuizos
sofridos pela Administracdo, nos termos da legislacdo que rege a matéria; e

11.7.2.0s valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

11.8. Na hipétese do subitem anterior, néao havendo quitacdo das obrigactes por
parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE poderd efetuar
o0 pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que
tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.

11.9. O CONTRATANTE podera ainda:

11.9.1.Nos casos de obrigacao de pagamento de multa pela CONTRATADA,
reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislacao que rege a
matéria; e

11.9.2.Nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 80 da Lei n.?
8.666, de 1993, reter os eventuais créditos existentes em favor da
CONTRATADA decorrentes do contrato.

11.10.0 contrato poderd ser rescindido no caso de se constatar a ocorréncia da
vedacao estabelecida no art. 52 do Decreto n.2 9.507, de 2018.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado a CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob
alegacao de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei.
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12.2. E permitido a8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato
para qualguer operacao financeira, nos termos e de acordo com o0s
procedimentos previstos na Instrucao Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho
de 2020.

12.2.1.A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo
aditivo, dependerd de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da
cessiondria, bem como da certificacdo de que a cessionaria ndo se encontra
impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacao
em vigor, nos termos do Parecer jL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2.0 crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria
destinado a cedente (contratada) pela execucao do objeto contratual, com o
desconto de eventuais muiltas, glosas e prejuizos causados a Administracéao,
sem prejuizo da utilizacao de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13.  CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da
Lei n© 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MP n? 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais,
0S acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderao exceder o limite de 25% {vinte e cinco por cento} do valor
inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicbes
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento,
por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666, de
1993.
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16.  CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execucao
deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos pela conciliacao,
conforme art. 55, §29, da Lei n? 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado
pelos contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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ANEXO Il - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N2 23348.002828/2021-18

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR
(Anexo V-B da IN SEGES/MP n2 5/2017)

1. DA DEFINICAO

1.1. O IMR é instrumento construido para que os fiscais de contrato realizem a
medicdo do nivel de servico prestado mensalmente, por meio da andlise de
indicadores de desempenho.

1.2. Da aplicacdo deste instrumento resultard uma pontuacdo total apurada
pelo somatério da pontuacao atribuida a cada indicador no més de referéncia da
medicao.

1.3. A pontuacdo total atribuida ao servico prestado indicard o nivel de
desempenho global do servico no més de referéncia e serd tomada pelos fiscais como
o parametro para ajustes no valor da nota fiscal a ser paga, devidos a eventual ndo
atendimento do nivel de desempenho esperado.

1.2. Este anexo é parte indissociavel do Contrato n? XXXX firmado a partir do
Edital de Pregao Eletronico n2 XXXX e de seus demais anexos.

2. DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

2.1. Os Indicadores — O nivel de desempenho do servico prestado pela EMPRESA
CONTRATADA serd medido mensalmente por meio de 4(quatro) indicadores de
desempenho. Cada qual indica o item de servico que pretende medir: 1)
Fornecimento e uso de materiais, produtos, equipamentos e uniformes ; 2} Tempo de
resposta as solicitacbes e de resolucao das demandas da contratante; 3) Atraso no
pagamento de salarios e outros beneficios; e 4) Avaliacao da qualidade do servico
pelos usudrios.

2.2. Os Componentes dos Indicadores — Os indicadores sao descritos por meio
de 10(dez) componentes: finalidade, referencial comparativo{desempenho esperado
do item de servico), metas a cumprir, instrumento de medicao, forma de
acompanhamento, periodicidade de medicao, forma de medicaoc do desempenho,
faixas indicadoras do nivel de desempenho do item de servico medido e inicio da
vigéncia de medicéo do indicador. (Vide tabelas do item 2.3)

2.3 A Pontuagao dos Indicadores — Cada um dos 4{quatro) indicadores mede o
nivel de desempenho do respectivo item de servico e receberd uma pontuacdo que
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compora o calculo da pontuacao total do nivel de desempenho global do servico
prestado. (Vide o componente “Faixas indicadoras no nivel de desempenho do item de
servico” medido nas tabelas do item 2.4)

2.3.1. A pontuacao recebida pelo item de servico em cada indicador serd
apurada a partir do nimero de ocorréncias de nao atendimento da meta estabelecida.
Quanto maior o nUmero de ocorréncias, menor a pontuacao.

2.3.2. A pontuacdo total apurada no més de referéncia serd o somatério da
pontuacado dos 4(quatro) indicadores de desempenho e podera resultar em valores de
O{zero) a 100{cem).

2.3.3. A participacdo dos 4(quatro) indicadores na pontuacao total terd pesos
diferentes: Indicador 1, no méximo 10 pontos; Indicador 2, no maximo 5 pontos;
indicador 3, no maximo 40 pontos; indicador 4, no maximo 45 pontos.

2.3.3. Os valores de O(zero} a 100{(cem), limites da amplitude da pontuacao
total, terdo valores agrupados e distribuidos em 6(seis) faixas decrescentes de
pontuacdo, que representardo, também de modo decrescente, 6(seis) niveis
correspondentes de desempenho global do servico. (Vide a coluna “Faixas de
pontuacdo total indicadores de nivel de desempenho global do servico executado” na
tabela do item 4.2.1)

2.4. Descricao dos Indicadores — As tabelas abaixo apresentam a descricao dos
indicadores a partir dos componentes citados no item 2.2.

INDICADOR 1 - Fornecimento e uso de materiais, produtos, e uniformes equipamentos

ITEM DESCRIGAO
Garantir o fornecimento e uso adequados de materiais,
Finalidade produtos, equipamentos e uniformes, incluidos EPI’s, para

execucao do servico no nivel de desempenho esperado.

Fornecimento e uso de todos os materiais, produtos,
equipamentos e uniformes, incluidos EPI’s, necessarios nas
guantidades e padrao suficientes para a execucao do
servico no nivel de desempenho esperado.

Referencial Comparativo
(desempenho esperado do
item de servico)

Nenhuma ocorréncia de nao fornecimento e de nao
utilizacao no més de referéncia.

Metas a cumprir Nenhuma ocorréncia de fornecimento inadequado no més
concomitantemente de referéncia.

Nenhuma ocorréncia de uso inadequado no més de
referéncia.

Instrumento de medigao  [Constatacao formal de ocorréncias
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Forma de
acompanhamento

Periodicidade de Medicao

Forma de Medigdo do
Desempenho

Faixas indicadoras no nivel
de desempenho do item de
servico medido

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Verificacdo diaria, com afericdo mensal do resultado

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas no
més de referéncia (pessoa/dia) e enquadramento dentro

da correspondente faixa indicadora do nivel de
desempenho do item de servico executado.
e Sem ocorréncias(metas cumpridas) = 10 Pontos

(pontuacao méxima do indicador)
1 ocorréncia = 8 Pontos

2 ocorréncias = 6 Pontos

3 ocorréncias = 4 Pontos

4 ocorréncias = 2 Ponto

5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico

ITEM

Finalidade

Referencial Comparativo
(desempenho esperado do
item de servico)

Metas a cumprir
concomitantemente

Instrumento de medigao

Forma de
acompanhamento

Periodicidade de Medicao

Forma de Medicao do
Desempenho

onn

BE INSTITUTO FEDERAL
MWW catarinense

BWE  Reitoria

INDICADOR 2 - Tempo de resposta as solicitagées da contratante e resolugdo de
demandas no prazo determinado ou acordado

DESCRICAO

Garantir a agilidade no atendimento do preposto as
solicitacbes e o comprometimento da empresa na
resolucao de demandas apresentadas pela administracao.

Resposta do preposto até o dia (til posterior a cada
solicitacao encaminhada e a resolucao da demanda pela
empresa no prazo acordado ou estabelecido pela
administracao.

Nenhuma ocorréncia de atraso nas respostas do preposto
as solicitacoes.

Nenhum atraso nos prazos estabelecidos ou acordados
para a resolucao das demandas por parte da empresa.

Constatacdo formal de ocorréncias.
Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Por evento - solicitacdo ou demanda a contratante

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas com
tempo de resposta superior a meta.
Verificacdo, no més de referéncia, da quantidade de

ocorréncias de atraso de respostas do preposto e de atraso

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
Blumenau/5C - CEP: 89.051-000
(47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br




Ministério da Educacao

Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica

instituto Federal Catarinense

Faixas indicadoras no nivel
de desempenho do item de
servico medido

na resolucao de demandas pela empresa. Em seguida,
enquadramento dentro da correspondente faixa indicadora
do nivel de desempenho do item de servico executado.

e Sem atrasos (metas cumpridas) = 5 Pontos
(pontuacdo maxima do indicador)

e 1 solicitacao respondida com atraso ou 1 demanda
resolvida com atraso = 4 Pontos

e 2 solicitacbes respondidas com atraso ou 2
demandas resolvidas com atraso = 3 Pontos

e 3 solicitacbes respondidas com atraso ou 3
demandas resolvidas com atraso = 2 Pontos

e 4 solicitacbes respondidas com atraso ou 4
demandas resolvidas com atraso = 1 Ponto

e 5 ou mais solicitacbes respondidas com atraso ou 5
ou mais demandas resolvidas com atraso ou, pelo
menos, uma demanda nao resolvida definitivamente
= 0 Pontos

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico

Observacoes

O que se busca com esse indicador é obter a ciéncia e a
resposta tempestiva do preposto as solicitacdes
encaminhadas e o comprometimento da empresa
contratada na resolucao tempestiva das demandas

apresentadas pela administracao.

INDICADOR 3 - Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios

ITEM
Finalidade

Referencial Comparativo
(desempenho esperado do
item de servico)

Meta a cumprir

Instrumento de medigao

Forma de
acompanhamento

Periodicidade de Medicao

(1 ]|

BE INSTITUTO FEDERAL
MWW catarinense

BB  Reitoria

DESCRICAO
Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento

Pagamento de salarios e/ou beneficios sem atraso.

Nenhum ocorréncia de atraso de pagamento no més de
referéncia

Constatacao formal de ocorréncias

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de
registros

Mensal, nos termos do Art. 459, § 19 do Decreto-Lei
5452/43, ou data base fornecida por convencao coletiva da

categoria.
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Forma de Medigdo do
Desempenho

Faixas indicadoras no nivel
de desempenho do item de
servico medido

Identificacdo de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso no
més de referéncia e enquadramento dentro da
correspondente faixa indicadora do nivel de desempenho
do item de servico executado.

a) Sem ocorréncias (metas cumpridas) = 40
Pontos(pontuagao maxima do indicador)

b} Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico

INDICADOR 4 - Qualidade dos servigos prestados

ITEM
Finalidade

Referencial Comparativo
(desempenho esperado do
item de servico)

Meta a cumprir
Instrumento de medigao

Forma de
acompanhamento

Periodicidade de Medicao
Mecanismo de Calculo

Faixas de ajuste no
pagamento

Faixas indicadoras no nivel
de desempenho do item de
servico medido

Observagoes

DESCRICAO

Garantir um nivel adequado de qualidade na prestacdo do
Servico

Nivel adequado e satisfatério de qualidade dos itens de
servico prestados na percepcao dos usuarios

Quanto maior melhor

Pesquisa de satisfacdo por meio de formulario eletronico
Aplicacao mensal de pesquisa de satisfacao

Mensal

Descrita no Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos
Servicos prestados

a) De 0 a 45 Pontos conforme resultado da pesquisa.

A pontuacdo méxima do indicador é 45 pontos.

Quesitos avaliados na pesquisa encontra-se no formulario
abaixo

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico

onn

BE INSTITUTO FEDERAL
MWW catarinense

BWE  Reitoria
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FORMULARIO DE

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
TELEFONISTA

Org&o/Unidade: IFC - Reitoria

N2 Contrato: xxxxx

Gestor/Responsavel: xxxxx

Contratada: xoooxxx

Més referéncia: xxxxx

Legenda do Grau de 5at
O = Otimo B = Bom
Nao sei responder

isfacao:

R = Regular | = Insatisfatério N = Nao se aplica/

Descricao

Servigos/Procedimentos/Especificacdes

I. Rotinas Gerais (Verificagcao didria)

Graus de Satisfacao
(Assinale com “X")

O B R

N

1. Cortesia

Atendimento

2. Capacidade de escutar e solicitar
esclarecimentos sobre as demandas
dos usudrios do servico quando
necessario

3. Capacidade de transmissao de
informacdes claras e precisas ao
usuarios do servico

Limpo

Local de Trabalho

Organizado

4. Agilidade no atendimento das
demandas

Recepcdao dos Usuarios
do Servico

5. Encaminhar  corretamente  os
usuarios do servico aos setores ou a
pessoa procurada.

Comportamento e

6. Proatividade

Atitudes

7. Etica

8. Discricao/Sigilo

9. Polidez

10. Pontualidade

(1 ]|

BE INSTITUTO FEDERAL
MWW catarinense

BB  Reitoria

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
Blumenau/5C - CEP: 89.051-000
(47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br




Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

FORMULARIO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS
TELEFONISTA

12. Uso de Uniformes/Cracha

Uniformes, 13. Qualidade

Equipamentos e .
material empregados 14. Quantidade

Uso dos equipamentos

e uniformes 15. Conservacao/Zelo

16. Comunicacao prévia com

Auséncia/Afastamento o
/ antecedéncia

17. Demonstrar respeito por ideias e
crencas diferentes

Relacionamento ; .
Interpessoal 18. Capacidade de abordar, posicionar-

se e manifestar-se positivamente em
situacdes de conflito.

Comentarios, Criticas, Elogios, Reclamacdes, Sugestdes:

O B | R I
A - Ndmero de guesitos pontuados, por grau de satisfacdo
B - Total de quesitos avaliados 18
{excluindo-se os N — Nao se aplica/ Nao sei responder)
o o . O B | R I
C - indice de Avaliacao, por quesito (*)

{(*) Dividir o namero correspondente a cada grau de satisfacdo (O, B, R, 1), pelo
total de quesitos avaliados. [ A/B].

D - Pontuacao Total do indicador (**)
D - Pontuacao do Indicador (**)

(**) Somatorio dos indices de avaliacao (item C) para os graus e
satisfacao {(Otimo e Bom), multiplicados pela pontuacao limite 45.
[ (O+B)x45]

e 3. APURAGAO DA PONTUAGCAO TOTAL DO SERVICO EXECUTADO NO MES DE RE-
FERENCIA
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3.1. A medicao dos 4(quatro) indicadores de desempenho resultard, conforme a tabela
abaixo, em uma pontuacao total do servico executado no més de referéncia, cujo va-
lor estard no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente ao somatério da pontuacéo
de cada indicador.

Pontuacao total do servico = Pontos “indicador 1” + Pontos “indicador 2” + Pontos
“Indicador 3” + Pontos “Indicador 4”.

. Critério (Faixas de N
Indicador Pontuac&o) Pontos | Avaliacao
Sem ocorréncias (metas
. 10
cumpridas)
1 ocorréncia 8
1 - Uso dos EPI's e uniformes 2 ocorréncias 6 XX
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ou mais ocorréncias 0
Sem atrasos (metas 5
cumpridas)
1 resposta e/ou resolucado 4
com atraso
2 - Tempo de resposta as 2 respostas e/ou resolucbes 3 XX
solicitacbes da contratante com atraso
3 respostas e/ou resolucdes >
com atraso
4 respostas e/ou resolucdes 1
com atraso
5 respostas ef/ou resolugdes
com atraso ou pelo menos 1 0
demanda definitivamente
nao resolvida.
Sem ocorréncias (metas 40
3 - Atraso no pagamento de cumpridas) XX
salarios e outros beneficios : —
Uma ou mais ocorréncias 0
4 - Qualidade dos servicos Conforme resultados da 0-45 XX
prestados pesquisa de satisfagao
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Pontuacao Total do Servico XXX

4. SANGCOES E FATOR DE AJUSTE DO VALOR A SER PAGO PELO SERVICO

4.1. A pontuacao total apurada conforme a tabela do item 3.1 deverd ser enquadrada
em um das faixas indicadoras do nivel de desempenho global do servico apresentadas
na tabela do item 4.2.1.

4.1.1. O enquadramento na primeira faixa de pontuacdo, de 80 a 100 pontos
representa que o servico foi executado dentro do nivel de desempenho esperado. As
demais 5{(cinco) faixas representam de modo decrescente um nivel de desempenho
aquém do esperado.

4.2. Haverd sancbes por desempenho do servico aguém do esperado. As sancdes
aplicadas serao a glosa no valor da nota fiscal e, quando couber, multa.

4.2.1. A cada uma das faixas de pontuacao total da tabela a seguir, que representam
faixas de niveis de desempenho global do servico executado no més de referéncia, é
atribuido um fator de ajuste do pagamento, cujo valor maximo do fator é 1,00 que
determina o pagamento de 100% do valor previsto no contrato. O valor do fator de
ajuste de pagamento decresce conforme decrescem os valores das faixas definidas
para o enquadramento da pontuacao total atribuida ao servico medido.

e b sesimmenno ot as” | pagamento devido  Fotor desuste
servico executado

1 |De 80 a 100 pontos 100% do valor do contrato 1,00

2 |De 70 a 79 pontos 97% do valor do contrato 0,97

3 |De 60 a 69 pontos 95% do valor do contrato 0,95

4 |De 50 a 59 pontos 93% do valor do contrato 0,93

5 |De 40 a 49 pontos 90% do valor do contrato 0,90

6 |Abaixo de 40 pontos 90% do valor do contrato, 0,90 + multa

mais multa contratual

4.3. O valor da nota fiscal a ser paga serd o resultado da multiplicacao do valor
mensal previsto no contrato pelo fator de ajuste de pagamento.

Valor a ser pago no més de referéncia = |[ (Valor mensal previsto no contrato) x {Fator
de ajuste de pagamento)]
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4.4, A pontuacao total correspondente a sexta faixa — abaixo de 40 pontos - em trés
meses de referéncia motivardo a rescisao do contrato.

5. ACOMPANHAMENTO DO STATUS DO NIVEL DE SERVICO

5.1. Os fiscais acompanharao o atendimento das solicitacbes feitas ao preposto e a
resolucao de demandas por parte da empresa, resgatando o seu histérico a cada
medicao dos meses de referéncia.

Solicitagdes/Demandas do IMR Anterior — Atendidas:

(descrever as solicitacoes, caso tenha)

Solicitagbes/Demandas do IMR Anterior — Nao Atendidas

(descrever as solicitacdes, caso tenha)

Solicitagbes/Demandas do IMR Anterior — Atendidas Parcialmente ou Pendentes de
Conclusao:

(descrever as solicitacoes, caso tenha)
Novas Solicitagdes/Demandas:
(descrever as solicitacdes, caso tenha)

Atenciosamente,

Fiscal do Contrato
SIAPE:
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ANEXO V - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N9 23348.002828/20021-18

TERMO DE CONCILIAGAO JUDICIAL FIRMADO ENTRE O MINISTERIO PUBLICO DO
TRABALHO E A UNIAO

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, neste ato representado pelo Procurador-Geral
do Trabalho, Dr. Guilherme Mastrichi Basso, pela Vice-Procuradora-Geral do Trabalho,
Dra. Guiomar Rechia Gomes, pelo Procurador-Chefe da PRT da 102. Regiao, Dr.
Brasilino Santos Ramos e pelo Procurador do Trabalho Dr. Fabio Leal Cardoso, e a
UNIAO, neste ato representada pelo Procurador-Geral da Uniao, Dr. Moacir Antonio da
Silva Machado, pela Sub Procuradora Regional da Unido - 12. Regiao, Dra. Helia Maria
de Oliveira Bettero e pelo Advogado da Unido, Dr. Mério Luiz Guerreiro;

CONSIDERANDO que toda relacdo juridica de trabalho cuja prestacdo laboral nado
eventual seja ofertada pessoalmente pelo obreiro, em estado de subordinacao e
mediante contraprestacdo pecunidria, serd regida obrigatoriamente pela Consolidacao
das Leis do Trabalho ou por estatuto préprio, quando se tratar de relacdo de trabalho
de natureza estatutéria, com a Administracdo Publica;

CONSIDERANDO que a legislacao consolidada em seu art. 99, comina de nulidade
absoluta todos os atos praticados com o intuito de desvirtuar, impedir ou fraudar a
aplicacao da lei trabalhista;

CONSIDERANDO gue as sociedades cooperativas, segundo a Lei n° 5.764, de
16.12.1971, art. 49, “(...) sdo sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica
préprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos
aos associados”.

CONSIDERANDO que as cooperativas podem prestar servicos a nao associados
somente em carater excepcional e desde que tal faculdade atenda aos objetivos
sociais previstos na sua norma estatutéria, (art. 86, da Lei n°. 5.764, de 16.12.1971),
aspecto legal que revela a patente impossibilidade juridica das cooperativas
funcionarem como agéncias de locacdo de mao-de-obra terceirizada;

CONSIDERANDO que a administracdo publica estd inexoravelmente jungida ao
principio da legalidade, e que a prética do merchandage é vedada pelo art. 32, da CLT
e repelida pela jurisprudéncia sumulada do C. TST (En. 331);

CONSIDERANDO que os trabalhadores aliciados por cooperativas de mao-de-obra, que
prestam servicos de natureza subordinada a UNIAO embora laborem em situacdo
fatica idéntica a dos empregados das empresas prestadoras de servicos terceirizaveis,
encontram-se a margem de gualquer protecao juridico-laboral, sendo-lhes sonegada a
incidéncia de normas protetivas do trabalho, especialmente aquelas destinadas a
tutelar a seguranca e higidez do trabalho subordinado, o que afronta o principio da
isonomia, a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho (arts. 59,
caput e 19, iil e IV da Constituicao Federal);
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CONSIDERANDO que num processo de terceirizacao o tomador dos servicos (no caso a
administracdo publica) tem responsabilidade sucessiva por eventuais débitos
trabalhistas do fornecedor de mao-de-obra, nos termos do Enunciado 331, do TST, o
gue poderia gerar graves prejuizos financeiros ao erario, na hipdétese de se apurar a
presenca dos requisitos do art. 32., da CLT na atividade de intermediacao de mao-de-
obra patrocinada por falsas cooperativas;

CONSIDERANDO o teor da Recomendacao Para a Promocao das Cooperativas aprovada
na 902, sessao, da OIT - Organizacao Internacional do Trabalho, em junho de 2002,
dispondo que os Estados devem implementar politicas nos sentido de:

“8.1.b Garantir que as cooperativas nao sejam criadas para, ou direcionadas a, 0 nao
cumprimento das lei do trabalho ou usadas para estabelecer relacbes de emprego
disfarcados, e combater pseudocooperativas que violam os direitos dos trabalhadores
velando para que a lei trabalhista seja aplicada em todas as empresas.”

RESOLVEM

Celebrar CONCILIACAO nos autos do Processo 01082-2002-020-10-00-0, em
tramitacao perante a MM. Vigésima Vara do Trabalho de Brasilia-DF, mediante os
seguintes termos:

Cldusula Primeira - A UNIAO abster-se-4 de contratar trabalhadores, por meio de
cooperativas de mao-de-obra, para a prestacao de servicos ligados as suas atividades-
fim ou meio, quando o labor, por sua prépria natureza, demandar execucao em estado
de subordinacao, quer em relacao ao tomador, ou em relacao ao fornecedor dos
servicos, constituindo elemento essencial ao desenvolvimento e a prestacao dos
servicos terceirizados, sendo eles:

a) — Servicos de limpeza;

b) - Servicos de conservacao;

c) - Servicos de seguranca, de vigilancia e de portaria;

d) - Servicos de recepcao;

e) - Servicos de copeiragem;

f} — Servicos de reprografia;

g) - Servicos de telefonia;

h) — Servigos de manutencao de prédios, de equipamentos, de veiculos e de
instalacdes;

i) — Servicos de secretariado e secretariado executivo;

j) — Servicos de auxiliar de escritério;

k) - Servicos de auxiliar administrativo;

I} - Servicos de office boy (continuo);

m) — Servicos de digitacao;

n) — Servicos de assessoria de imprensa e de relacdes publicas;

o) - Servicos de motorista, no caso de os veiculos serem fornecidos pelo préprio érgao
licitante;

p) - Servicos de ascensorista;

g) - Servicos de enfermagem; e
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r) - Servicos de agentes comunitarios de salde.

Paragrafo Primeiro - O disposto nesta Cldusula nao autoriza outras formas de
terceirizacao sem previsao legal.

Paragrafo Segundo - As partes podem, a qualguer momento, mediante comunicacdo e
acordos prévios, ampliar o rol de servicos elencados no caput.

Clausula Segunda - Considera-se cooperativa de méao-de-obra, aquela associacao cuja
atividade precipua seja a mera intermediacao individual de trabalhadores de uma ou
varias profissdes (inexistindo assim vinculo de solidariedade entre seus associados),
que nao detenham qualguer meio de producao, e cujos servicos sejam prestados a
terceiros, de forma individual (e nao coletiva}, pelos seus associados.

Cldusula Terceira - A UNIAO obriga-se a estabelecer regras claras nos editais de
licitacao, a fim de esclarecer a natureza dos servicos licitados, determinando, por
conseguinte, se os mesmos podem ser prestados por empresas prestadoras de
servicos (trabalhadores subordinados), cooperativas de trabalho, trabalhadores
autbnomos, avulsos ou eventuais;

Pardgrafo Primeiro - E licita a contratacdo de genuinas sociedades cooperativas desde
gue os servicos licitados nao estejam incluidos no rol inserido nas alineas “a” a “r” da
Clausula Primeira e sejam prestados em caréater coletivo e com absoluta autonomia
dos cooperados, seja em relacao as cooperativas, seja em relacao ao tomador dos
servicos, devendo ser juntada, na fase de habilitacao, listagem contendo o nome de
todos os associados. Esclarecem as partes que somente 0s servicos podem ser
terceirizados, restando absolutamente vedado o fornecimento (intermediacao de mao-
de-obra) de trabalhadores a érgaos puUblicos por cooperativas de qualguer natureza.

Paragrafo Segundo - Os editais de licitacdo que se destinem a contratar os servicos
disciplinados pela Cldusula Primeira deverdo fazer expressa mencao ao presente
termo de conciliacdo e sua homologacdo, se possivel transcrevendo-os na integra ou
fazendo parte integrante desses editais, como anexo.

Paragrafo Terceiro - Para a prestacao de servicos em sua forma subordinada, a licitante
vencedora do certame deverd comprovar a condicdo de empregadora dos prestadores
de servicos para as quais se objetiva a contratacao, constituindo-se esse requisito,
condicao obrigatdria a assinatura do respectivo contrato.

DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO

Cldusula Quarta - A UNIAO obriga-se ao pagamento de multa (astreinte)
correspondente a R$1.000,00 (um mil reais) por trabalhador que esteja em desacordo
com as condicbes estabelecidas no presente Termo de Conciliacdo, sendo a mesma
reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).

Paragrafo Primeiro — O servidor publico que, em nome da Administracdo, firmar o
contrato de prestacdo de servicos nas atividades relacionadas nas alineas “a” a “r” da
Clausula Primeira, sera responsavel soliddrio por qualquer contratacdo irregular,
respondendo pela multa prevista no caput, sem prejuizo das demais cominacbes

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda

(1] ]
N i SIITLTCHEERERAL Blumenau/SC - CEP: 89.051-000
BE  riora (47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br



Ministério da Educacao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

legais.

Paragrafo Segundo - Em caso de noticia de descumprimento dos termos firmados
neste ajuste, a UNIAO, depois de intimada, terd prazo de 20 (vinte) dias para
apresentar sua justificativa perante o Ministério Pldblico do Trabalho.

DA EXTENSAO DO AJUSTE A ADMINISTRACAO PUBLICA INDIRETA

Cldusula Quinta - A UNIAO se compromete a recomendar o estabelecimento das
mesmas diretrizes ora pactuadas em relacdo as autarquias, fundacbes publicas,
empresas publicas e sociedades de economia mista, a fim de vincular todos os érgaos
integrantes da administracdo publica indireta ao cumprimento do presente termo de
conciliacdo, sendo que em relacao as empresas publicas e sociedades de economia
mista deverd ser dado conhecimento ao Departamento de Coordenacdo e Controle
das Empresas Estatais - DEST, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, ou
6rgao equivalente, para que discipline a matéria no ambito de sua competéncia.

DA HOMOLOGACAO JUDICIAL DO AJUSTE

Cldusula Sexta - As partes submetem os termos da presente conciliacdo a
homologacdo do juizo da MM. Vigésima Vara do Trabalho, para que o ajuste gere os
seus efeitos juridicos.

Clausula Sétima - Os termos da presente avenca gerarao seus efeitos juridicos a partir
da data de sua homologacao judicial.

Paragrafo Unico - Os contratos em vigor entre a UNIAO e as Cooperativas, que
contrariem o presente acordo, nao serao renovados ou prorrogados.

Clausula Oitava - A presente conciliagdo extingue o processo com exame do mérito
apenas em relacdo a UNIAO, prosseguindo o feito quanto aos demais réus. Dito isto,
por estarem as partes ajustadas e compromissadas, firmam a presente conciliacao em
cinco vias, a qual tera eficacia de titulo judicial, nos termos dos artigos 831, paragrafo
Unico, e 876, caput, da CLT.

Brasilia, 05 de junho de 2003.

GUILHERME MASTRICHI! BASSO GUIOMAR RECHIA GOMES
Procurador-Geral do Trabalho Vice-Procuradora-Geral do Trabalho

BRASILINO SANTOS RAMOS FABIO LEAL CARDOSO
Procurador-Chefe/PRT 102. Regiao Procurador do Trabalho

MOACIR ANTONIO DA SILVA MACHADO
Procurador-Geral da Uniao

HELIA MARIA DE OLIVEIRA BETTERO MARIO LUIZ GUERREIRO
Sub-Procuradora-Regional da Uniao-12. Regiao Advogado da Uniao

Testemunhas:

GRIJALBO FERNANDES COUTINHO
Presidente da Associacao Nacional dos Magistrados

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda

(1 1]
N STITUTORERERAL Blumenau/SC - CEP: 89.051-000
BE  raoria (47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

da justica do Trabalho - ANAMATRA

PAULO SERGIO DOMINGUES

Presidente da Associacdo dos juizes Federais
do Brasil —~ AJUFE

REGINA BUTRUS
PRESIDENTE DA ASSOCIACAO NACIONAL DOS PROCURADORES
DO TRABALHO - ANPT
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ANEXO VI - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N2 23348.002828/2021-18
MINUTA DO TERMO DE COOPERACAO TECNICA COM A INSTITUICAO FINANCEIRA
TERMO DE COOPERACAO TECNICA NS/

TERMO DE COOPERACAO TECNICA QUE, ENTRE SI, CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO (ORGAO / ENTIDADE) E A INSTITUICAO FINANCEIRA
, VISANDO A OPERACIONALIZACAO DA RETENCAO DE
PROVISOES DE ENCARGOS TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIOS E OUTROS A SEREM
PAGOS, NOS TERMOS DA INSTRUCAO NORMATIVA XXXX, E ALTERACOES
POSTERIORES.

A UNIAO, por intermédio do , {informar o 6rgao) estabelecido(a) ,
(endereco completo), inscrito{a}) no CNPJ/MF sob o n?2 _ / - | por meio da
Coordenacao , consoante delegacdo de competéncia conferida pela Portaria
ne ,de / / , (data) publicada no D.O.U. de / / , {data) neste ato,
representado{a) pelo{a) (cargo), Senhor(a) , portador{a) da
Carteira de Identidade n? , expedida pela , € inscrito no CPF sob n®

, homeado(a) pela Portaria n® ,de [/ [ (data), publicada no

D.O.U. de _/ / __ (data), doravante denominado(a) ADMINISTRACAO, e, de outro
lado, a INSTITUICAO FINANCEIRA, , estabelecido(a) ,
inscrito{a) no CNPJ/MF sob o n° , daqui por diante denominado(a)
INSTITUICAO FINANCEIRA, neste ato, representado{a) pelo seu (cargo),
Senhor(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n® , expedida
pela , € inscrito_ no CPF sob n® , tém justo e acordado o presente
TERMO DE COOPERACAO TECNICA, para o estabelecimento de critérios e
procedimentos para abertura automatizada de contas bancédrias especificas
destinadas a abrigar os recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e
formacdo de precos de contratos firmados pelo 6rgao ou entidade ora mencionado,
mediante as condicles previstas nas seguintes cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
DAS DEFINICOES

Para efeito deste Termo de Cooperacdo Técnica entende-se por:
1. CLT - Consolidacao das Leis do Trabalho.

2. Prestador de Servigos - pessoa fisica ou juridica que possui Contrato firmado com a
ADMINISTRACAO.
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3. Rubricas - itens que compdem a planilha de custos e de formacao de precos de
contratos firmados pela ADMINISTRACAO.

4. Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacéo - cadastro em nome do
Prestador dos Servicos de cada contrato firmado pela ADMINISTRACAO, a ser utilizada
exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

5. Usudrio(s) - servidor(es) da ADMINISTRACAO e por ela formalmente indicado(s),
com conhecimento das chaves e senhas para acesso aos aplicativos instalados nos
sistemas de autoatendimento da INSTITUICAO FINANCEIRA,

6. Participes - referéncia ao 6rgéo da Administracdo Publica Federal e a Instituicado
Financeira.

CLAUSULA SEGUNDA
DO OBJETO

O presente instrumento tem por objetivo regulamentar o estabelecimento, pela
INSTITUICAO FINANCEIRA, dos critérios para abertura de contas-depésitos especificas
destinadas a abrigar os recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e
formacao de precos dos contratos firmados pela ADMINISTRACAO, bem como viabilizar
0 acesso da ADMINISTRACAO aos saldos e extratos das contas abertas.

1. Para cada Contrato serd aberta uma Conta-Depdsito Vinculada — blogueada para
movimentacao em nome do Prestador de Servicos do Contrato.

2. A conta serd exclusivamente aberta para recebimento de depdésitos dos recursos
retidos de rubricas constantes da planilha de custos e de formacao de precos dos
contratos firmados pela ADMINISTRACAO, pagos ao Prestador de Servicos dos
Contratos e sera denominada Conta-Depésito Vinculada — blogueada para
movimentacao.

3. A movimentacdo dos recursos na Conta-Depédsito Vinculada — bloqueada para
movimentacao serd providenciada exclusivamente a ordem da ADMINISTRACAO.

CLAUSULA TERCEIRA
DO FLUXO OPERACIONAL

O cadastramento, captacao e movimentacao dos recursos dar-se-ao conforme o fluxo
operacional a seguir:

1. A ADMINISTRACAO firma o Contrato com o Prestador dos Servicos.
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2. A ADMINISTRACAO envia & INSTITUICAO FINANCEIRA arquivo em meio magnetico,
em modelo especifico previamente acordado entre a ADMINISTRACAO e a
INSTITUICAO FINANCEIRA, para abertura de Conta-Depésito Vinculada — bloqueada
para movimentacao - em nome do Prestador de Servicos que tiver contrato firmado ou
envia Oficio a INSTITUICAO FINANCEIRA, solicitando a abertura de Conta-Depdsito
Vinculada — bloqueada para movimentacaoc em nome do Prestador de Servicos.

3. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe arquivo transmitido pela ADMINISTRACAO e abre
Conta-Depdésito Vinculada — blogueada para movimentacdo, em nome do Prestador
dos Servicos para todos os registros dos arquivos validos, nas agéncias da
INSTITUICAO FINANCEIRA no territério nacional ou a INSTITUICAO FINANCEIRA recebe
Oficio da ADMINISTRACAO e, apds a entrega, pelo Prestador de Servicos, dos
documentos necessarios, procede a abertura da Conta-Depésito Vinculada —
blogueada para movimentacao em nome do Prestador de Servicos.

4. A INSTITUICAO FINANCEIRA envia & ADMINISTRACAO arquivo retorno em modelo
especifico previamente acordado entre os Participes, contendo o cadastramento da
Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacdo aberta em nome do
Prestador dos Servicos, bem como as eventuais rejeicées, indicando seus motivos ou
envia Oficio a ADMINISTRACAO, contendo o nUimero da conta-depdsito vinculada -
blogueada para movimentacao em nome do Prestador de Servicos.

5. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe o oficio da ADMINISTRACAO e efetua cadastro no
seu sistema eletrénico.

6. A ADMINISTRACAO credita mensalmente recursos retidos da planilha de custos e de
formacdo de precos do contrato firmado pela ADMINISTRACAO na Conta-Depdsito
Vinculada — blogueada para movimentacdo, mantida exclusivamente nas agéncias da
INSTITUICAO FINANCEIRA, mediante emissdo de Ordem Bancéria, na forma
estabelecida pela ADMINISTRACAO e pela INSTITUICAO FINANCEIRA.

7. A ADMINISTRACAO solicita a INSTITUICAO FINANCEIRA a movimentacdo dos
recursos, na forma do Anexo IV do presente instrumento.

8. A INSTITUICAO FINANCEIRA acata solicitacdo de movimentacdo financeira na Conta-
Depédsito Vinculada — blogueada para movimentacdo efetuada pela ADMINISTRACAO,
confirmando, por meio de Oficio, nos moldes indicados no Anexo V deste instrumento,
caso a movimentacdo ndo tenha sido efetuada pela Administracao via meio eletronico.

9. A INSTITUICAO FINANCEIRA disponibiliza & ADMINISTRACAO aplicativo, via internet,
para consulta de saldos e extratos e para movimentacao, se for o caso, da Conta-
Depésito Vinculada — bloqueada para movimentagao, apds autorizacdo expressa da
ADMINISTRACAO, para recebimento de chave e senhas de acesso a sistema eletrénico.

9.1. O fluxo operacional se dara nos seguintes termos:
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9.1.1. O acesso da ADMINISTRACAO as contas-dep6sitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacdo fica condicionado a expressa autorizacdo, formalizada em cardter
irrevogavel e irretratavel, nos termos do Anexo V! deste Instrumento, pelos
Proponentes, titulares das contas, quando do processo de entrega da documentacao
junto & agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA;

9.1.2. Os recursos depositados nas contas-depésitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacdo serdo remunerados conforme indice de correcdo da poupanca pro rata
die; e

9.1.3. Eventual alteracao da forma de correcao da poupanca prevista no subitem 9.1.2
deste instrumento implicara a revisao deste Termo de Cooperacao Técnica.

CLAUSULA QUARTA
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

A ADMINISTRACAO compete:

1. Assinar o Termo de Adesdo ao Regulamento da INSTITUICAO FINANCEIRA, onde esta
estabelecido o vinculo juridico com a INSTITUICAO FINANCEIRA, para amparar a
utilizacao de qualquer aplicativo;

2. Designar, por meio de Oficio, conforme Anexo Vil do presente Instrumento, até, no
maximo, 4 (quatro) servidores para os quais a INSTITUICAO FINANCEIRA disponibilizard
chaves e senhas de acesso ao autoatendimento a Administracdo, com poderes
somente para consultas aos saldos e aos extratos das contas-depdsitos vinculadas -
bloqueadas para movimentacao;

3. Remeter a INSTITUICAO FINANCEIRA arquivos em modelo especifico, acordado entre
os Participes, solicitando o cadastramento das contas-depésitos vinculadas -
blogueadas para movimentacao ou remeter a INSTITUICAO FINANCEIRA Oficio,
solicitando a abertura das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacao;

4. Remeter Oficios a Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA, solicitando a
movimentacao de recursos das contas-depésitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacdo ou movimenta-los por meio eletrénico;

5. Comunicar ao Prestador de Servicos, na forma do Anexo Vil do presente
Instrumento, o cadastramento das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacdo, orientando-os a comparecer a Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA,
para providenciar a regularizacao, entrega de documentos e assinatura da
autorizacdo, em carater irrevogavel e irretratavel, nos termos do Anexo VI deste
instrumento, para que a ADMINISTRACAO possa ter acesso aos saldos e aos extratos
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da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacao, bem como solicitar
movimentacodes financeiras;

6. Prover os ajustes técnicos de tecnologia da informacao para possibilitar o acesso
aos sistemas de autoatendimento, por intermédio do qual serd viabilizado o acesso
aos saldos e aos extratos das contas-depdsitos vinculadas-blogueadas para
movimentacao;

7. Adequar-se a eventuais alteracdes nos servicos oferecidos pela INSTITUICAO
FINANCEIRA,

8. Instruir os usuarios sobre forma de acesso as transacbes dos sistemas de
autoatendimento da INSTITUICAO FINANCEIRA,

9. Manter rigido controle de seguranca das senhas de acesso aos sistemas de
autoatendimento da INSTITUICAO FINANCEIRA,

10. Assumir como de sua inteira responsabilidade os prejuizos que decorrerem do mau
uso ou da quebra de sigilo das senhas dos servidores devidamente cadastrados nos
sistemas de autoatendimento, conforme item 2 desta clausula, cuidando de substitui-
las, imediatamente, caso suspeite de que tenham se tornado de conhecimento de
terceiros nao autorizados;

11. Responsabilizar-se por prejuizos decorrentes de transacfes nao concluidas em
razao de falha de seu eguipamento e/ou erros de processamento devido da
inexisténcia de informacdo ou de fornecimento incompleto de informacoes;

12. Comunicar tempestivamente & INSTITUICAO FINANCEIRA qualquer anormalidade
detectada que possa comprometer o perfeito funcionamento da conexao aos sistemas
de autoatendimento, em especial, no que concerne a seguranca das informacoes;

13. Permitir, a qualquer tempo, que técnicos da INSTITUICAO FINANCEIRA possam
vistoriar o hardware e software utilizados para conexao aos sistemas de
autoatendimento; e

14. Nao divulgar quaisquer informacdes contidas nas transacdoes efetuadas nos
sistemas de autoatendimento colocados a sua disposicao, de modo a manter o sigilo
bancério, a privacidade em face de servidores, e outras pessoas integrantes da
ADMINISTRACAO que ndo sejam usuarios, e as normas de seguranca da informacao da
INSTITUICAO FINANCEIRA.

. CLAUSULA QUINTA )
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES DA INSTITUICAO FINANCEIRA
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A INSTITUICAO FINANCEIRA compete:

1. Disponibilizar os sistemas de autoatendimento & ADMINISTRACAO;

2. Gerar e fornecer até 4 (quatro) chaves e senhas iniciais de acesso, para utilizacdo
na primeira conexao aos sistemas de autoatendimento, oportunidade na qual as
senhas serao obrigatoriamente substituidas pelos respectivos detentores das chaves,
por outra de conhecimento exclusivo do usuério;

3. Informar a ADMINISTRACAO quaisquer alteracbes nos servicos oferecidos pela
INSTITUICAO FINANCEIRA, por intermédio dos sistemas de autoatendimento ou via
Oficio;

4. Prestar o apoio técnico que se fizer necessédrio a manutencao do servico, objeto
deste instrumento, e ao cadastramento de contas-depésitos vinculadas — blogueadas
para movimentacao;

5. Gerar e encaminhar, via sistema de autoatendimento, os arquivos retorno do
resultado do cadastramento das contas-depésitos vinculadas-bloqueadas para
movimentacdo ou encaminhar Oficio, contendo o nimero da conta aberta em nome do
Prestador dos Servicos;

6. Orientar sua rede de agéncias quanto aos procedimentos operacionais especificos
objeto deste Instrumento; e

7. Informar a ADMINISTRACAO os procedimentos adotados, em atencéo aos Oficios
recebidos.

CLAUSULA SEXTA
DOS RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

Este Termo de Cooperacao Técnica ndo implica desembolso, a gqualguer titulo,
presente ou futuro, sendo vedada a transferéncia de recursos financeiros entre os
Participes.

CLAUSULA SETIMA
DA VIGENCIA

* Observar a Orientacao Normativa/AGU n? 44, de 26 de fevereiro de 2014.

O presente Termo de Cooperacao Técnica poderd ter sua vigéncia limitada a até 60
{(sessenta) meses, a contar da data de sua assinatura.

CLAUSULA OITAVA
DA PUBLICACAO
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A publicacdo de extrato do presente Instrumento no Didrio Oficial da Unido sera
providenciada pela ADMINISTRACAO até o 52 (quinto) dia Gtil do més subsequente a
data de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias a partir daquela data.

CLAUSULA NONA
DAS ALTERAGOES

Sempre gue necessario, as cldusulas deste Termo de Cooperacao Técnica, a excecdo
da que trata do objeto, poderao ser aditadas, modificadas ou suprimidas, mediante
Termo Aditivo, celebrado entre os Participes, passando esses termos a fazer parte
integrante deste instrumento como um todo, Unico e indivisivel.

CLAUSULA DECIMA
DA RESCISAO

Este Termo de Cooperacao Técnica podera ser denunciado por qualquer dos Participes
em razao do descumprimento de qualguer das obrigacdes ou condicbes nele
pactuadas, bem assim pela superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que
o torne formal ou materialmente inexequivel ou, ainda, por ato unilateral, mediante
comunicacdo prévia da parte que dele se desinteressar, com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias, ficando os Participes responsaveis pelas obrigacdes anteriormente
assumidas. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA DO FORO

Os casos omissos e/ou situacbes contraditérias deste Termo de Cooperacao Técnica
deverdo ser resolvidos mediante conciliacdo entre os Participes, com prévia
comunicacdo por escrito da ocorréncia, consignando prazo para resposta, e todos
aqueles gue nao puderem ser resolvidos dessa forma serao dirimidos pela justica
Federal, na Secao Judicidria de

E por estarem justos e de acordo, os Participes firmam o presente instrumento em 2
(duas) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas que também o subscrevem,
para que produza os legitimos efeitos de direito.

(Local e data)

Assinatura do representante da Assinatura do representante da
ADMINISTRACAO INSTITUICAO FINANCEIRA
Testemunhas:
1-
2.
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Anexo do Termo de Cooperacao Técnica n2 /

Oficio n® / - ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL

A Sua Senhoria o(a} Senhor{a)
(nome)

(cargo/Gerente})

(Endereco com CEP)

Senhor{a) Gerente,

Reporto-me ao Termo de Cooperacao Técnica n® / , firmado com essa Instituicdo, para
solicitar que, excepcionalmente, promova o cadastramento de contadepésito vinculada -
bloqueada para movimentacdo -, em nome do Prestador de Servicos a seguir indicado,
destinada a receber recursos retidos de rubricas constantes na planilha de custos e formacao
de precos do Contraton? __/ , firmado por esta ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL:

CNPJ:

Razao Social:

Nome Personalizado:
Endereco:
Representante Legal:
CPF do Representante Legal:

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administracdo Plblica Federal ou
do servidor previamente designado pelo ordenador
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Anexo do Termo de Cooperacao Técnica n2 /

, ___de de 20__.
Senhor (a) ,
Em atencdo ao Oficio informamos que o representante legal da
empresa ,  CNPj , deverd comparecer a
agéncia para assinar o contrato da abertura de ContaDepdsito
Vinculada — bloqueada para movimentacdo, destinada a receber créditos ao amparo
naiNn?2_de  de  de , a titulo de provisao para encargos trabalhistas do
Contrato n® . Ratifico que, conforme previsto no Termo de Cooperacao Técnica
ne /- firmado com a Instituicdo Financeira, qualguer tipo de movimentacao

financeira somente ocorrerd mediante solicitacido da ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL.

Gerente

Ao (A) Senhor (a) . ,
Nome e cargo do representante da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
Endereco
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Anexo do termo de Cooperagao Técnica n2 /

Oficio n2 /

de de 20__.

Senhor (a),

informamos abaixo os dados para abertura de Conta-Depésito Vinculada — bloqueada

para movimentacdo a empresa , CNPJ , ha Agéncia
, da Instituicdo Financeira , prefixo , destinada a
receber os créditos ao amparo da IN n° de de de , da Secretaria de

Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestjo:

Agéncia:
Convenente Subordinante:
Administracao Publica Federal Cidade/Municipio:

Comunico que essa Administracao Publica poderd realizar os créditos apds pré-
cadastramento no portal da Instituicdo Financeira, sitio .

Ratifico que a conta somente serd aberta apds o acolhimento do primeiro depdsito e,
conforme Termo de Cooperacdao Técnica n° / , qualquer tipo de
movimentacao financeira ocorrerd mediante solicitacdo da ADMINISTRACAOPUBLICA
FEDERAL.

Atenciosamente,

Gerente
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Anexo do Termo de Cooperacao Técnica n2 /

Oficio n® /20__ -

Local, de de 20_.
A(o) Senhor(a)
Gerente (nome do gerente)
(endereco da agéncia com CEP)
Senhor (a) Gerente,
Solicito DEBITAR, conforme indicado a seguir, a movimentacao de R$ da conta
ne da agéncia n® de titularidade de , (nome
do proponente)
inscrito no CNP} sob o n® , aberta para receber recursos
retidos de rubricas constantes da planilha de custos e formacao de precos do Contrato
ne / , firmado por esta ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, e CREDITAR na
seguinte Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacao:
Instituicao Financeira Agéncia Conta CPF /CNPJ

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administracdo Publica Federal/ou

servidor previamente designado pelo ordenador

onm Rua das Missodes, 100 - Ponta Aguda
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Anexo do Termo de Cooperacao Técnica n2 /

Oficio/Carta n2 (nimero sequencial)

,___de de 20__.

Senhor (a) , (nome do representante da
Administracdo Publica Federal)

Em atencdo ao seu Oficio n® /20 - , de / /20, informo a
efetivacdo de DEBITO na conta-depésito vinculada - bloqueada para movimentacdo -
de n® , da agéncia n? , da Instituicdo Financeira, e CREDITO
na seguinte Conta-Depodsito Vinculada — blogueada para movimentacao:

CREDITAR

Instituicao Financeira Agéncia Conta CPF /CNPJ

Atenciosamente,

(nome do Gerente)
N¢ da Agéncia da Instituicdo Financeira

onm Rua das Missodes, 100 - Ponta Aguda
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Anexo do Termo de Cooperac¢ao Técnica n2 /

AUTORIZACAO

A Agéncia da Instituicao Financeira
(endereco da agéncia)

Senhor {(a) Gerente,

Autorizo, em carater irrevogavel e irretratdvel, que a ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL solicite a essa agéncia bancéria, na forma indicada por essa agéncia,
gualquer tipo de movimentacao financeira na Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada
para movimentacao n® - bloqueada para movimentacao, de minha
titularidade, aberta para receber recursos retidos de rubricas constantes da planilha
de custos e formacao de precos do Contrato n2 _ / , firmado com a
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, bem como tenha acesso irrestrito aos saldos da
referida Conta-Depdsito Vinculada — blogueada para movimentacdo, extratos e
movimentacodes financeiras, inclusive de aplicacdes financeiras.

Atenciosamente,

(local e data)

Assinatura do titular da Conta-Depdsito Vinculada — blogueada para movimentacédo

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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Anexo VIl do Termo de Cooperacdo Técnica n2 /

Oficio n2 /20 -

' de de 20___

Ao (A) Senhor(a) Gerente
(nome do gerente)
(endereco da agéncia com CEP)

Senhor (a) Gerente,
Solicito providenciar a geracao de chaves e senhas iniciais de acesso aos aplicativos

dos sistemas de autoatendimento dessa instituicao Financeira para os servidores a
seguir indicados:

CPF NOME DOCUMENTOS/PODERES

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administracdo Pablica Federal ou
do servidor previamente designado pelo ordenador

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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Anexo do Termo de Cooperacao Técnica n2 /

Oficio n2 /20 -

Local, de de 20___

Ao (A) Senhor(a)
{(nome do Proprietério da empresa contratada pela Administracdo Plblica Federal)
(endereco da empresa com CEP)

Senhor (a) S6cio-Proprietario,

1. iInformo que solicitei a abertura da conta-depdsito vinculada-bloqueada para
movimentacao, pertencente ao CNPJ sob n? , ha Agéncia n® ,
da INSTITUICAO FINANCEIRA , em seu nome, aberta para receber
recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e formacao de precos do
Contrato n? __ / , firmado entre essa empresa e esta ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL.

2. Na oportunidade, solicito comparecer, em no maximo 20 (vinte) dias corridos, a
contar do recebimento deste Oficio, a referida agéncia para fornecer a documentacao
indicada no ato convocatério de licitacao, de acordo com as normas do Banco Central,
bem como assinar os documentos indicados pela Instituicao Financeira e autorizar, em
carater irrevogéavel e irretratdvel, o acesso irrestrito desta ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL aos saldos da referida conta-depdsito, aos extratos e a movimentactes
financeiras, inclusive de aplicacdes financeiras e solicitar quaisguer movimentacoées
financeiras da referida Conta-Depdsito Vinculada — blogueada para movimentacao.

3. Informo que o descumprimento do prazo indicado no pardgrafo anterior poderd
ensejar aplicacao das sancdes previstas na Cldusula do mencionado contrato.

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administracdo Publica Federal ou
DO SERVIDOR PREVIAMENTE DESIGNADO PELO ORDENADOR

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO VI - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021
PROCESSO N2 23348.002828/2021-18

LAUDOS PERICIAIS ELABORADOS PELA ENGENHARIA DE SEGURANGCA DO TRABALHO
DO IFC

LAUDO PREVIO TECNICO PERICIAL DE AVALIAGAO AMBIENTAL DO TRABALHO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - REITORIA

Nome da @  |--------emmmemememooemoooeeeeee Interessado: Contratos e Licitacao

solicitante:

CNP] s e e

atividade:

Objeto: Levantamento de insalubridade / Periculosidade da prestacao de
servicos terceirizados.

Funcao: Prestacao de servico: Telefonista - CBO n© 422205

Setor: Campus Reitoria

Solicitacao: DAP - Departamento de Administracao/Licitacao e Contratos

1 - METODOLOGIA DE AVALIAGAO:

Qualitativa - foram verificados:

— As instalacdes fisicas e ambiente de trabalho; A organizacdo do trabalho; Forma de
trabalho;

- Equipamentos de protecao coletiva a serem utilizados e instalacdes; Equipamentos
de protecao individual a serem usados; Riscos fisicos, quimicos e bioldégicos com
possiveis exposicées — NR 15, NR 16 e anexos; Avaliacao de riscos de acidentes;
Verificacdes no local de trabalho. Quantitativa: quando necessario.

2 - DESCRIGAO DO AMBIENTE DE TRABALHO:

Descricao resumida:

v Exercem suas atividades e operam equipamentos, atendem, transferem,
cadastram e completam chamadas telefénicas locais e nacionais,
comunicando - se formalmente em portugués, auxiliam o cliente, fornecendo
informacodes e prestando servicos gerais.

3 - TIPO OU NATUREZA E FORMA DE REALIZAGAO DO TRABALHO REALIZADO:

Executar com prontidao e respeito as ligacoes telefénicas em horario e que Ihe for
determinado, dando preferéncia as ligacbes de servico e nao as ligacdes de uso

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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pessoal;

Obrigatoriamente, oferecer tratamento cordial, de forma tratdvel, por ocasido das
ligacOes telefénicas, recebidas ou transmitidas, sem distin¢ao;

Confirmar o destinatario informado pelo usuario antes de efetuar a transferéncia da
ligacao para o mesmo;

Nao intercalar ligacdes, enquanto o ramal estiver ocupado, aguardando passar as
ligacbes quando o ramal permitir;

Efetuar e registrar as ligacbes solicitadas conforme orientacbées recebidas da
Diretoria de Administracao e Planejamento do IFC fornecendo sempre que por essa
solicitado, o(s) registro(s) de controle das ligacoes telefénicas efetuadas, durante o
tempo de trabalho correspondente;

Zelar pela conservacao dos equipamentos e linhas telefbnicas, informando sempre a
Diretoria de Administracdo e Planejamento do IFC todo e qualquer defeito que
porventura venha a surgir, bem como, as necessidades do setor, propondo
reposicdes e reformas que se fizerem necessarias;

Estar presente ao local de trabalho, no hordrio determinado, devidamente
uniformizado e utilizando crachd, comunicando a Diretoria de Administracdo e
Planejamento do IFC sempre que necessitar se ausentar, por qualguer motivo;

impedir o acesso a Central Telefénica, de servidores, gue nao estejam diretamente
ligados ao setor ou de pessoas estranhas, sob pena de adverténcia ou outra
penalidade que convier a Administragao;

Nao fumar ou lanchar no recinto da Central Telefénica;

Nao fornecer informacdes pessoais de Membros ou Servidores a outrem, salvo
mediante autorizacao;

Repassar para a telefonista que esta assumindo o posto, quando da rendicao, todas
as orientacbes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas
instalacdes.

4 - AVALIAGAO DOS RISCOS AMBIENTAIS / ENQUADRAMENTO LEGAL

4.1 - RISCO FiSICO RUIDO CONTINUO OU INTERMITENTE: Ruido: Ndo evidenciado.

4.2 — RISCO FiSICO RUIDO DE IMPACTO: Né&o evidenciado

4.3 - RISCO FiSICO CALOR / ANEXO 3 DA NR 15 DO MTE: Nédo evidenciado

4.4 - RADIAGAO IONIZANTES / ANEXO 5 DA NR 15 DO MTE: Néo evidenciado

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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4.5 - RADIAGOES NAO IONIZANTES / ANEXO 7 DA NR 15 DO MTE: N4o evidenciado

4.6 - TRABALHO SOB CONDIC()ES HIPERBARICAS / ANEXO 6 DA NR 15 DO MTE: Néo
evidenciado

4.7 - VIBRACOES / ANEXO 8 DA NR 15 DO MTE: Njo evidenciado

4.8 - FRIO / ANEXO 9 DA NR 15 DO MTE: Néo evidenciado

4.9 — UMIDADE / ANEXO 10 DA NR 15 DO MTE: Nédo evidenciado; Em caso de
intempéries devera ser usado capas de chuva e botinas de PVC.

4.10 - AGENTES QUIMICOS COM LIMITE DE TOLERANCIA E INSPECAO NO LOCAL DE
TRABALHO: Ndo evidenciado.

4.11 - POEIRAS MINERAIS / ANEXO 12 DA NR 15 DO MTE: — N&o evidenciado

4.12 - AGENTES BIOLOGICOS / ANEXO 14 DA NR 15 DO MTE: - N&o evidenciado

5 — AGENTES PERICULOSOS / ENQUADRAMENTO LEGAL

5.1 — PERICULOSIDADE POR OPERAGOES COM EXPLOSIVOS: N&o evidenciado

5.2 — PERICULOSIDADE POR OPERACOES COM INFLAMAVEIS: N&o evidenciado

5.3 - ATIVIDADES E OPERACOES PERIGOSAS COM RADIACOES IONIZANTES OU
SUBSTANCIAS RADIOATIVAS / (PORTARIA N.° 3.393, DE 17-12-1987): Néo
evidenciado

5.4 - ELETRICIDADE: N&o evidenciado

5.5 - ROUBOS E SEGURANGA PESSOAL E PATRIMONIO - NR 16: Ndo evidenciado

6 — MEDIDAS PREVENTIVAS / CORRETIVAS - A SEREM ADOTADAS

Buscando atender as recomendacotes contidas na NR 17 Ergonomia, indica-se que o
trabalho seja realizado com o aparelho head-set e apoio para os pés buscante
atender a ergonomia adequada para a realizacao da atividade.

7 - CONCLUSAO / JUSTIFICATIVA DO LAUDO TECNICO PERICIAL

CONCLUSAO E JUSTIFICATIVA:

Conclui-se que as atividades realizadas pela funcdo de telefonista sao SALUBRES,
nao havendo o enquadramento nas normas regulamentadores da Portaria 3214/78
do MTE.

OBSERVACAOQ: Cabe verificacbes quanto as concessdes previstas em CONVENCOES

COLETIVAS DE TRABALHO DA CATEGORIA EM QUESTAO, ndo previstas nas normas
reguladoras da Seguranca do Trabalho;

RECOMENDAGOES COMPLEMENTARES:

- O presente Laudo encontra-se em conformidade com as Normas Regulamentadoras
da Portaria n? 3214/78, e demais legislacdes pertinentes ao assunto.

- A empresa deverd apresentar o LTCAT; Fornecer os EPIs (equipamentos de
protecao individual), Apresentar todos os programas e documentos referentes a
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seguranca do trabalho, conforme obrigacbes trabalhistas atendendo as normas
regulamentadoras da Portaria 3214/78, do MTE, com seus devidos cursos e
treinamentos necessarios para o desenvolvimento da funcao com vistas a prevencao
de acidentes de trabalho.

8 — RESPONSAVEL TECNICO PELA EMISSAO DO LAUDO PERICIAL

Data da Avaliagdo Técnica: 26 de janeiro de 2021.

ALAINE SANTANA BARRETO
Engenheira de Seguranca do Trabalho
SIAPE 2155240

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO VII- PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N2 23348.002828/2021-18

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

[ EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA]

Razado Social:

CNPJ:

Endereco:

Fone/Fax e-mail
Banco, Agéncia/Nimero da Conta-Corrente:

DESCRICAO PRECO
ITEM | QTDE UN UNITARIO PRECO TOTAL

01

TOTAL (valor por extenso)

Declaramos que o prazo de validade da proposta é de 90 {(noventa) dias a partir da
entrega definitiva da proposta, nos termos do edital.

Declaramos que os precos apresentados sao absolutamente liquidos, ja& incluidos
todos os custos, diretos ou indiretos inerentes ao objeto, como saldrios, tributos,
encargos sociais, fretes, material, dentre outros, nos termos do edital.

DATA: / [20XX. ASSINATURA/ CARIMBO EMPRESA

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO VIl - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N9 23348.002828/2021-18
MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGCOS

N2 do Processo:

Licitacao No: _ /

Dia_/ / _as__:_horas

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

& Data de Apresentacao da Proposta
(Dia/Més/Ano)

B Municipio/UF:

C Ano do Acordo, Convencao ou Dissidio
Coletivo:
D NUmero de meses de execucdo contratual:

IDENTIFICACAO DO SERVICO

Telefonista

Posto de Servico:

N2 de Empregados:

N2 de Dias Trabalhados:

Carga Hordria Semanal:

Valor Vale Transporte:

Valor Auxilio Alimentacéo:

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servico contratado,
inclusive no que concerne as rubricas e suas respectivas provisées e/ou estimativas,
desde que haja justificativa.

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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Nota 2: As provisbes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias quando se
tratar de determinados servicos que prescindam da dedicacdo exclusiva dos
trabalhadores da contratada para com a Administracéao.

1. MODULOS

Méo de obra
Mao de obra vinculada a execucdo contratual

Dados para composicao dos custos referentes a mao de obra

Tipo de Servico (mesmo servico com caracteristicas distintas)

Classificacao Brasileira de Ocupacdes (CBO)

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria Profissional (vinculada a execucao contratual)

Ul B W N e

Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

Médulo 1 - Composicdao da Remuneracao

Composicdao da Remuneragao Valor (R$)

Salario-Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

QM T O m| >

Outros (especificar)

TOTAL

Médulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submoédulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salério, Férias e Adicional de Férias

2.1 |132 (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias Valor (R$)

A 139 (décimo terceiro) Salario

B |Férias e Adicional de Férias

TOTAL

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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Submddulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de

Servigo (FGTS) e outras contribuigdes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuigdes Percentual (%) Valor (R$)
A |INSS 20,00%

B |Saldrio Educacéo 2,50%

C |SAT 3,00%

D |SESC ou SESI 1,50%

E |SENAI - SENAC 1,00%

F |SEBRAE 0,60%

G |INCRA 0,20%

H [FGTS 8,00%

TOTAL
Submdédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Didrios.

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A [Transporte

B |Auxilio-Refeicdo/Alimentacao

C |Assisténcia médica e familiar

D |Outros {especificar)
D.1 |Prémio assiduidade

TOTAL

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e didrios

Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Valor (R$)

139 {décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

GPS, FGTS e outras contribuicdes

YW BN

Beneficios Mensais e Diarios

TOTAL

Mddulo 3 - Provisao para Rescisao
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3 Provisdo para Rescisdo Valor (R$)
A |Aviso Prévio Indenizado
B |Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
C |Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio
indenizado
D |Aviso Prévio Trabalhado
E |Incidéncia dos encargos do submddulo 2.2 sobre o Aviso Prévio
Trabalhado
F |Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio
Trabalhado
TOTAL
Médulo 4 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente
Submdédulo 4.1 — Auséncias Legais
4.1 Auséncias Legais Valor (R$)
A |Férias
B |Auséncias Legais
C |Licenca-Paternidade
D |Auséncia por acidente de trabalho
E |Afastamento Maternidade
F |Outros (especificar)
TOTAL
Subma@dulo 4.2 - Intrajornada
4.2 Intrajornada Valor (R$)
A intervalo para repouso ou alimentacao
TOTAL

(T[]
Ml _INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC - CEP: 89.051-000

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente
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4 Custo de Reposicdo do Profissional Ausente Valor (R$)

4.1 |Auséncias Legais

4.2 |intrajornada

TOTAL
Mddulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A |Uniformes
B |Materiais
C |Equipamentos
D |Outros (especificar)
TOTAL
Moddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (R$)
A |Custos Indiretos
B |Lucro
C [Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

TOTAL

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execug¢ao contratual Valor (R$)
(valor por empregado)

A |Moédulo 1 - Composicao da Remuneracao

B  |Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais
e Didrios

C |Mddulo 3 - Provisao para Rescisao

D |Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional
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Ausente

E Moédulo 5 - insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

F Mé6dulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

VALOR TOTAL POR EMPREGADO

Nota 1: Atualmente o 1SS na cidade de Blumenau é de 3,00%.

Nota 2: Atuaimente o valor do vale transporte na cidade de Blumenau é de R$ 4,30.

onm Rua das Missodes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO IX — A - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021
PROCESSO N9 23348.002828/2021-18

MODELO DE TERMO DE VISTORIA/NAO VISTORIA
(DOCUMENTO OBRIGATORIO PARA A HABILITACAO DA EMPRESA)

DECLARACAO DE VISTORIA

Declaro, para fins de participacao no Pregao Eletronico n? 0xx/20xx que a empresa
(XXXXXXXXXXXXXXX), inscrita no CNPJ/MF sob n2(XXXXXXXXXXXXXXX), sediada na
{(XXXXXXXXXXXXXXX), representada pelo sr. (XXXXXXXXXXXXXXX), vistoriou as areas
onde serao executados os servicos, para tomar pleno conhecimento de suas
instalacdes e das dificuldades que os servicos possam apresentar no futuro.

{OXXXXXXXXXXXXX ), (XX} de (XXX ) de {xoxxx ).

Assinatura do Servidor do Orgao

DECLARACAO DE VISTORIA

Declaro que me foram apresentadas as areas e instalagbes, com acesso a todos os
locais e detalhes necessarios para a elaboracdao da proposta comercial, tendo sido
fornecidas as informacbes e esclarecimentos inerentes a esta vistoria, por mim
solicitados.

Assinatura do Representante da Licitante

Nome: OO XXXXXXX)
Cédula de identidade: (XXXXXXXXXXXXXXX)

OO XHXXXAKKKXKKXK), (XX} de (XXXXXXXXXXKXKXKKXK) de (XXXX)

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO IX - B - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021
PROCESSO N2 23348.002828/2021-18

MODELO DE TERMO DE VISTORIA/NAO VISTORIA
(DOCUMENTO OBRIGATORIO PARA A HABILITACAO DA EMPRESA)

DECLARACAO DE NAO VISTORIA

Declaro que a empresa XXXXXXXXXXXX, CNPj XXXXXXXX, optou por nao vistoriar o
local de execucao dos servicos objeto do Pregdo Eletronico Oxx/20xx — UASG 158125,
estando ciente das especificacfes técnicas e todas as demais exigéncias para a
realizacao dos servicos licitados, nao podendo alegar desconhecimento das
condicdes de operacao e realizacao dos mesmos.

Assinatura do Representante da Empresa

Nome: DOOKXXXXXXXXXXX)
Cédula de Identidade: (XXXXXXXXXXXXXXX)

{XXXHKAXKXAKKXKXXAXAKK]), em (XX} de {(XXXKXKXXKXKXXKXXKXKXKXK) de (XXX)

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO X — PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N9 23348.002828/2021-18

MODELO DE DECLARAGAO DE COMPROMISSOS ASSUMIDOS (CONTRATOS FIRMADOS)
COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGCAO PUBLICA

(DOCUMENTO OBRIGATORIO PARA A HABILITACAO DA EMPRESA)

Declaro que a empresa , inscrita no
CNP} (MF) no , inscricao estadual no ,
estabelecida em , possui 0s seguintes contratos firmados

com a iniciativa privada e a Administracao Puablica:

Nome do Orgao/Empresa Vigéncia do Contrato Valor total do Contrato*

Nome do Orgdo/Empresa Vigéncia do Contrato Valor total do Contrato*

Valor total dos Contratos R$

Valor total dos Contratos R$

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observacao:

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda

(11
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Nota 1: Além dos nomes dos érgaos/empresas, o licitante deverd informar também o
endereco completo dos 6rgdos/empresas, com 0s quais possui contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o j& executado.
FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NOS ITENS
“D1” E “D2" DA ALINEA “D” DO SUBITEM 11.1 DO ITEM 11 DO ANEXO VII-A, DESTA
INSTRUCAO NORMATIVA

a) A Declaracao de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos)
dos contratos firmados pela licitante ndo é superior ao Patrimdnio Liquido da licitante.

Férmula de célculo:

Valor do Patriménio Liquido x 12 >1

Valor total dos contratos *

Observacao:

Nota 1: Esse resultado deverd ser superior a 1 (um).

Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado
do Exercicio (DRE) e a declaracdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento)
positivo ou negativo em relacdo a receita bruta, o licitante deverd apresentar
justificativas.

Férmula de célculo:

calculo: (Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =
Valor da Receita Bruta

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO Xl — A - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021
PROCESSO N2 23348.002828/2021-18
MODELO DE DECLARAGCAO DE ESCRITORIO
(DOCUMENTO OBRIGATORIO PARA A HABILITAGAO DA EMPRESA)

Declaro que a empresa , inscrita
no CNP} (MF) n® , inscricao estadual n® ,
estabelecida em , possui e mantera, em cumprimento ao

disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo Vil da IN SEGES/MP n? 05/2017, escritério no
estado de Santa Catarina, ou em um raio de 250 km da cidade em que ocorrera a
prestacao dos servicos, sito a

Assinatura do Representante da Empresa

Nome: O XXXXXXX)
Cédula de identidade: {XXXXXXXXXXXXXXX)

{XAXKHKKXAKKKKKXAKK), em {(XX) de (XXX XXXXXKXXKXXK) de (XXX)

onm Rua das Missodes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO XI - B — PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021
PROCESSO N 23348.002828/2021-18
MODELO DE DECLARACAO DE ESCRITORIO
(DOCUMENTO OBRIGATORIO PARA A HABILITACAO DA EMPRESA)

Declaro que a empresa , inscrita
no CNP} (MF) n® , inscricao estadual n® ,
estabelecida em , instalard escritério no estado de Santa

Catarina, ou em um raio de 250 km da cidade em que ocorrerd a prestacdo dos
servicos, que sera comprovado em até 60 (sessenta) dias contados a partir da
vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo Vil da
IN SEGES/MP n° 05/2017.

Assinatura do Representante da Empresa

Nome: OO XXXXXX)
Cédula de Identidade: (XXXXXXXXXXXXXXX)

(XXX XXKXAAXKKXX), em (XX} de OOXXXXXXXXXXXXK) de (XXX)

onm Rua das Missodes, 100 - Ponta Aguda
==. ICI\ItST_ITUTO FEDERAL Blumenau/5C - CEP: 89.051-000
A o (47) 3331-7800 / compras@ifc.edu.br

Reitoria



Ministério da Educacao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense

ANEXO XIl - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021
PROCESSO N9 23348.002828/2021-18
MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

(a ser preenchido no momento da assinatura do contrato)

Declaro que a empresa , inscrita
no CNP} (MF) n® , inscricao estadual n® ,
estabelecida em , possui responsabilidade exclusiva quanto

a quitacao de encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato firmado com o
Instituto Federal Catarinense.

Assinatura do Representante da Empresa

Nome: XOOXXXXXXXKXKXXXX)
Cédula de Identidade: (XXXXXXXXXXXXXXX)

{XXKKHKKXAKAKKXKKXAKK), em (XX) de DOOXXXXXXXXXKXXK) de (XXX)

onm Rua das Missodes, 100 - Ponta Aguda
ue_ ICNST_ITUTO FEDERAL Blumenau/5C - CEP: 89.051-000
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ANEXO Xl - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N¢ 23348.002828/2021-18

MODELO DE AUTORIZAGAO PARA A UTILIZACAO DA GARANTIA E DE PAGAMENTO
DIRETO (CONFORME ESTABELECIDO NA ALINEA “D” DO ITEM 1.2 DO ANEXO VII-B DA
IN SEGES/MP N2 5/2017

(a ser preenchido no momento da assinatura do contrato)

CONTRATO N° XXXX/XXXX

{XXXKXXXKXXXKXKXKXKXKXKXXXXXXX) (identificacao do licitante), inscrita no CNP} n©
(XXXXXXXXXXXXXXX), por intermédio de seu representante legal, o 5r.
(XXX XXXXXXX) (nome do representante), portador da Cédula de identidade RG
N2 {XXXXXXXXXXXXXXX) e do CPF n2 (XXXXXXXXXXXXXXX), AUTORIZA, para os fins do
disposto na Instru¢cao Normativa SEGES/MPOG n?2 5, de 26 de maio de 2017, da
Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, e dos
dispositivos correspondentes do Edital:

{ ) que os valores relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas devidos aos
trabalhadores alocados na execucao do contrato sejam descontados da fatura e pagos
diretamente aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas
obrigacbes por parte da Contratada, até o momento da regularizacao, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, conforme o conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do
Anexo VIi-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

{ ) que os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° salario e rescisao
contratual dos trabalhadores alocados na execucao do contrato sejam destacados do
valor mensal e depositados em conta-corrente vinculada, bloqueada para
movimentacdo e aberta em nome da empresa junto a instituicdo bancaria oficial,
conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VIi-B da IN SEGES/MPDG n.
5/2017;

{ ) que os valores devidos ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS sejam
retidos na fatura e depositados diretamente nas respectivas contas vinculadas dos
trabalhadores alocados na execucao do contrato, observada a legislacdo especifica, e
conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VIi-B da IN SEGES/MPDG n.
5/2017;

( ) que a Contratante utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento
direto das verbas rescisérias aos trabalhadores alocados na execucdo do contrato,
caso a Contratada ndo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia contratual, conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2
do Anexo Vi-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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O KXXAAXXXKXXXX), em (XX} de OOXXXXXXXXXXXX) de (XXXX)

(ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE)

Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO XIV - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N2 23348.0002828/2021-18
MODELO DE TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

(a ser preenchido no momento da assinatura do contrato)

CONTRATO N°® XXXX/XXXX

Objeto:

Por meio deste instrumento, a...(nome da empresa)... nomeia e constitui seu(sua)
preposto(a) o(a) Sr.(a) ...(nome do preposto)..., carteira de identidade n@........ ,
expedida pela .......... , inscrito{a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF)} sob o
N2 s , COM €NAEIECO NA wvvivviiiiiieiiie et eens , para exercer
a representacao legal junto ao Instituto Federal Catarinense - Reitoria, com poderes
para receber oficios, representar a Contratada em reunides e assinar respectivas atas
~- obrigando a Contratada nos termos nela constantes, receber solicitacbes e
orientacdes para o cumprimento do contrato, notificacées de descumprimento, de
aplicacao de penalidades, de rescisao, de convocacao ou tomada de providéncias para
ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham ou nao abertura de
processo administrativo ou prazo para a Contratada responder ou tomar providéncias,
e para representa-la em todos os demais atos que se relacionem especifica desta
nomeacao, que é a conducao do contrato acima identificado.

Blumenau, XX de XOXOOOOXXX de 20XX.

Nome do Representante Legal
Qualidade do representante legal: S6cio-gerente, Diretor, Procurador, etc.
Nome da empresa
CNPJ:

Nome do Preposto
CPF do Preposto

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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ANEXO XV - PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 66/2021

PROCESSO N9 23348.002828/2021-18
MODELO DE TERMO DE CONHECIMENTO DE OBRIGACOES DO PREPOSTO

(a ser preenchido no momento da assinatura do contrato)
[ NOME DA EMPRESA]
CONTRATO N° XXXX/XXXX

, Signatario do Contrato n¢ /20xx, e
, designado Preposto pela empresa,
declaramos ter conhecimento de todas as obrigacfes atribuidas ao Preposto nomeado
para atuar na execucao do referido contrato, conforme especificado no Edital de
Licitacao n®

Declaramos, ainda, que o Preposto tem capacidade gerencial para tratar de todos os
assuntos previstos no instrumento contratual, o qual deverd, além de ser acessivel por
intermédio de telefones fixos e celulares, manter-se nas dependéncias do
CONTRATANTE, das as horas, para, nos termos do art. 68 da Lei no
8.666/1993, proceder aos contatos com o representante da Administracao durante a
execucao contratual e prestar atendimento aos profissionais em servico, tais como:

a) entregar contracheques, vales-transporte e vales-alimentacao, quando nao forem
disponibilizados online ou via cartdo magnético;

b) acompanhar e controlar, semanalmente, o registro de frequéncia;
c) emitir relatérios e fornecé-los aos fiscais do contrato guando solicitado;

d) desenvolver outras atividades de responsabilidade da CONTRATADA,
principalmente quanto ao controle de informacdes relativas ao seu faturamento
mensal, bem como a apresentacao de documentos quando solicitado;

e) manter a ordem, a disciplina e o respeito entre os profissionais alocados na
execucao do contrato, devendo orientar e instruir os empregados quanto as normas e
os regulamentos internos da Contratante;

f) observar os profissionais quanto ao uso do crachd de identificacdo, promovendo, a
correcao das falhas verificadas;

g) aplicar adverténcias e suspensbes, procedendo a devolucdo as dependéncias da
empresa dos profissionais que nao cumprirem com suas obrigacdes e que cometerem
Rua das Missobes, 100 - Ponta Aguda
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atos de insubordinacao, indisciplina ou desrespeito;

h) providenciar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, a substituicao do empregado
gue nao comparecer ao posto de trabalho, no prazo maximo de duas horas a partir do
inicio do funcionamento do posto de trabalho;

i) manter cadastro atualizado dos profissionais, de forma que o CONTRATANTE possa
verificar, a qualquer tempo, a conformidade dos requisitos exigidos para o
preenchimento do cargo a ser coberto;

j} comparecer no minimo 1 (uma) vez ao més, ou guando solicitado, ao instituto
Federal Catarinense - Reitoria a fim de verificar e assinar o Relatério de imperfeicdes
Diarias ou quando for solicitado;

Por fim, declaramos que o Preposto serd responsavel por receber notificacbes e
adverténcias emitidas pelo CONTRATANTE.

Blumenau, de de

[ IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO PREPOSTO]

[ IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA]

Rua das Missbes, 100 - Ponta Aguda
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	3.1. A medição dos 4(quatro) indicadores de desempenho resultará, conforme a tabela abaixo, em uma pontuação total do serviço executado no mês de referência, cujo valor estará no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente ao somatório da pontuação de cada indicador.
	4.1. A pontuação total apurada conforme a tabela do item 3.1 deverá ser enquadrada em um das faixas indicadoras do nível de desempenho global do serviço apresentadas na tabela do item 4.2.1.
	4.4. A pontuação total correspondente a sexta faixa – abaixo de 40 pontos – em três meses de referência motivarão a rescisão do contrato.

